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Sexto punto del orden del dia: La economia informal
(discusién general)

Informe de la Comisiéon de la Economia Informal

1. La Comisiéon de la Economia Informal celebrd su primera sesion el 3 de junio de 2002.
Estuvo compuesta por 233 miembros (96 miembros gubernamentales, 64 miembros
empleadores y 73 miembros trabajadores). A fin de ponderar los votos, se atribuyeron
146 votos a cada miembro gubernamental, 219 votos a cada miembro empleador y
192 votos a cada miembro trabajador. La composicion de la Comision se modifico seis
veces durante la sesion, y el numero de votos atribuidos a cada miembro se ajustd en
consecuencia'.

2. La Comision eligio su Mesa como sigue:

Presidente: Sr. E. K. Ndimbo (miembro gubernamental, Reptblica Unida
de Tanzania).

Vicepresidentes: Sr. F. Sanzouango (miembro empleador, Camertin) y
Sra. C. Nathan (miembro trabajador, India).

Ponente: Sra. V. Harrigin (miembro gubernamental, Trinidad y Tabago).

1 . . . .
Las modificaciones fueron las siguientes:

a)

b)

)

d)

5 de junio: 232 miembros (101 miembros gubernamentales con 4.278
62 miembros empleadores con 6.969 votos cada uno y 69 miembros
6.262 votos cada uno);

6 de junio: 213 miembros (102 miembros gubernamentales con 1.525
61 miembros empleadores con 2.550 votos cada uno y 50 miembros
3.111 votos cada uno);

7 de junio: 207 miembros (104 miembros gubernamentales con 1.281
61 miembros empleadores con 2.184 votos cada uno y 42 miembros
3.172 votos cada uno);

8 de junio: 193 miembros (103 miembros gubernamentales con 928
58 miembros empleadores con 1.648 votos cada uno y 32 miembros
2.987 votos cada uno);

votos cada uno,
trabajadores con

votos cada uno,
trabajadores con

votos cada uno,
trabajadores con

votos cada uno
trabajadores con

14 de junio: 177 miembros (106 miembros gubernamentales con 9 votos cada uno, 53 miembros
empleadores con 18 votos cada uno y 18 miembros trabajadores con 53 votos cada uno);

15 de junio: 171 miembros (106 miembros gubernamentales con 392

votos cada uno,

49 miembros empleadores con 848 votos cada uno y 16 miembros trabajadores con 2.597 votos

cada uno).
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3.

En su séptima y octava sesiones, la Comision designoé un Grupo de Redaccion encargado
de elaborar un proyecto de conclusiones basadas en las opiniones expresadas en las
sesiones plenarias para su examen por parte de la Comision. El Grupo de Redaccion estuvo
compuesto por: un miembro gubernamental de Argentina, Eslovaquia, Francia, India,
Kenya y Sudafrica (suplente), y por dos miembros gubernamentales mas como
asesores (Namibia y los Estados Unidos); el Sr. F. Sanzouango (miembro empleador,
Camerun), el Sr. B. Shamsuddin (miembro empleador, Malasia), la Sra. L. Horvatic
(miembro empleador, Croacia), el Sr. F.R. Sabbadini (miembro empleador, Brasil), la
Sra. A.R. Walker (miembro empleador, Estados Unidos) y el Sr. K. Loon (miembro
suplente empleador, Canadd); la Sra. C. Nathan (miembro trabajador, India), la
Sra. C.E. Passchier (miembro trabajador, Paises Bajos), la Sra. H. Koranteng (miembro
trabajador, Ghana) la Sra. M.L. Triana (miembro trabajador, Colombia), el Sr. S. Dossou
(miembro trabajador, Benin) y la Sra. R. Jhabwala (miembro suplente trabajador, India), y
ex officio el Sr. E.K. Ndimbo y el Sr. L. Campbell (miembro gubernamental de los Estados
Unidos), en la presidencia.

La Comision celebrod 13 sesiones.

. La Comision tuvo ante si el Informe VI, titulado El trabajo decente y la economia

informal, que la Oficina habia elaborado sobre el sexto punto del orden del dia de la
Conferencia: El trabajo decente y la economia informal (discusion general).

Introduccion

6.

En su discurso inaugural, el Presidente agradecio a la Comision la confianza que habia
depositado en él y dio las gracias a la Oficina por el completo informe que habia preparado
sobre la economia informal. La ultima discusion general que tuvo lugar sobre ese tema en
la Conferencia Internacional del Trabajo se remontaba a 1991. Como parte del objetivo
global de la OIT de aumentar las oportunidades de trabajo decente para todos, convenia
volver a centrar la atencion en los trabajadores que realizaban actividades que no estaban
protegidas, registradas ni representadas. El propdsito era celebrar un debate constructivo y
llegar a diversas conclusiones mediante un proceso de auténtica cooperacion. El Presidente
subrayo la importancia de que todos los miembros de la Comision pudieran expresar sus
opiniones y lograr un consenso. Asimismo, sefiald que esperaba con interés las discusiones
sobre ese tema tan importante para los gobiernos, los trabajadores y los empleadores de
todas las regiones.

. La representante del Secretario General present6 el informe. Dijo que la funcion de la

economia informal era vital para los empleadores, los trabajadores y los gobiernos. En los
paises en desarrollo, en transicion y desarrollados, la mayoria de los nuevos puestos de
trabajo se habian creado en la economia informal, pero no estaban reconocidos ni
protegidos por la legislacion. En contra de las previsiones, la economia informal habia
crecido y era, con frecuencia, la forma de empleo preponderante. Se trataba de la esfera en
la que el déficit de trabajo decente era mas acusado, sobre todo entre las mujeres, los
jovenes, los nifios y los migrantes, y era un ambito en el que la iniciativa empresarial y la
creatividad se resentian. La informalidad estaba estrechamente vinculada a la pobreza, y la
productividad disminuia. El informe preparado por la Oficina reflejaba con rigor las
prioridades estratégicas de la OIT: la promocion de un trabajo decente para todos; la
consecucion del programa global de empleo; la lucha contra la pobreza, la discriminacion
por razédn de sexo y el trabajo infantil, y el fomento de un proceso de globalizacion justo y
completo. El término empleado para aludir a los distintos trabajos y empresas informales
que hay en todos los sectores de las zonas urbanas y rurales era «economia» y no «sector»
informal. La informalizacion de la produccion y el empleo estaba aumentando. Sin
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embargo, habia que distinguir la economia informal, en la que la mayoria de los
trabajadores y las empresas producian bienes y servicios licitos, de la economia
fraudulenta o ilegal. En ese contexto, la oradora insistié en la dificultad de delimitar la
economia informal y en la importancia de mejorar las estadisticas. El informe abordaba las
razones por las que la economia informal habia crecido, incluidos los marcos juridicos e
institucionales inapropiados, los problemas en materia de gobernanza, los fracasos de las
politicas macroeconomicas, los efectos y la feminizacion de la pobreza, los factores
demograficos (en particular la migracion y las repercusiones del VIH/SIDA), los
beneficios desiguales de la globalizacion y las consecuencias de la especializacion flexible
y las cadenas de valor globales.

8. Para abordar las principales causas de la economia informal, el informe optaba por un
enfoque global e integrado a fin de: i) en el futuro inmediato, reducir el déficit de trabajo
decente entre las personas que formaban parte de la economia informal en aquellos
momentos; ii) a corto y medio plazo, promover marcos juridicos y de politicas para
mejorar los puestos de trabajo y posibilitar a los trabajadores y empleadores el paso de un
trabajo informal a otro decente y formal, y iii) a largo plazo, crear puestos de trabajo
protegidos, reconocidos y decentes para todos los trabajadores. La funcién que
desempefiaban los gobiernos era clave, y la buena gobernanza era fundamental. La
Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo y su
seguimiento, asi como las normas fundamentales del trabajo, eran tan pertinentes en la
economia informal como en la formal. Lo mismo podia decirse de otras normas
internacionales del trabajo importantes para los trabajadores de la economia informal.
Habia que fortalecer la legislacion del trabajo y los derechos laborales, mejorar los
conocimientos juridicos y potenciar los marcos reglamentarios de las empresas. Los
trabajadores de la economia informal estaban expuestos a graves peligros en lo que a
seguridad y salud en el trabajo se referia, ademas de sufrir inseguridad laboral y de
ingresos. Debian encontrarse formas de extender la proteccion social a los trabajadores de
la economia informal. La libertad sindical y el derecho a sindicarse habian de quedar
garantizados por medio del marco juridico y una buena gobernanza. Ello era fundamental
para aumentar la capacidad econdémica y defender los derechos de los trabajadores
informales. Los gobiernos, las organizaciones de trabajadores y de empleadores, las
cooperativas y otros grupos de la sociedad civil tenian una funcion que desempefiar en la
creacion de alianzas estratégicas. La creacion de empleo debia estar en primer plano. De
acuerdo con el Programa Global de Empleo, las politicas sobre educacion, formacion y
desarrollo de las capacidades, la creacion de puestos de trabajo de calidad mediante el
desarrollo de microempresas y pequefias empresas, asi como la defensa de los derechos de
propiedad y los activos de las personas sin recursos, eran vitales. En ese sentido, la
Recomendacion nim. 189 de la OIT sobre las condiciones generales de fomento de la
creacion de empleos en las pequefias y medianas empresas era muy importante.

9. La representante del Secretario General manifesto su deseo de que las discusiones
permitieran alcanzar un amplio consenso sobre la forma mas eficaz de abordar los
problemas que planteaba la economia informal, lo que contribuiria a promover el trabajo
decente en el sector informal, asi como a reducir la pobreza. Con el fin de encauzar los
debates, la oradora sefialé a la atencion de la Comision los seis puntos propuestos para la
discusidn, que figuraban en el Informe VI.

10. El Vicepresidente empleador hizo hincapié en la importancia que el Grupo de los
Empleadores atribuia a la economia informal. El hecho de que la cuestion ya se hubiera
debatido por primera vez once afios atras ponia de manifiesto la complejidad de ese tema,
con respecto al cual todavia existian distintas posturas antagoénicas. Para algunos, la
economia informal tenia connotaciones negativas, ya que resultaba dificil controlar y
luchar contra los distintos tipos de fraude y los problemas relacionados con la calidad, lo
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11.

12.

que tenia repercusiones directas ¢ indirectas en la salud y la seguridad de los
consumidores. Para otros, la economia informal era un factor de estabilidad social, ya que
generaba empleo, reducia la pobreza y la exclusion social y daba esperanza a millones de
personas. Esas caracteristicas diversas habian fomentado ciertas ideas preconcebidas y
prejuicios, no permitian realizar un analisis preciso y resultaban perjudiciales para las
estrategias nacionales e internacionales. Dado que la economia nacional y el entorno
empresarial seguian siendo inadecuados, la economia informal habia adquirido una
dimension estructural de multiples repercusiones dificiles de evaluar. La economia
informal era omnipresente en los paises en desarrollo del sur y marginal en los paises
desarrollados del norte. Por consiguiente, debia elogiarse a la OIT por su vision estratégica
al tratar esa cuestion. El orador advirtid que toda solucion al problema de la economia
informal no debia desestabilizar los factores sociales y humanos vinculados a ella. El
Vicepresidente empleador expuso tres consideraciones: en primer lugar, que el desarrollo
econdmico no podia producirse sin inversiones productivas, habida cuenta del crecimiento
continuado de la economia informal; en segundo lugar, que la precariedad de los ingresos y
las condiciones de salud y seguridad que solia asociarse a la economia informal era
indeseable; y, por ultimo, que el entorno no fomentaba las iniciativas de aquellas personas
que luchaban por mejorar su situacion. Sobre esa base, debian examinarse las politicas y
estrategias que reconocian el potencial de la economia informal y la integraban en la
economia formal de forma ordenada, sin destruir los empleos existentes. Sin embargo, esas
consideraciones no se aplicaban a las actividades de la economia informal de caracter
penal fraudulento, contra las que debia lucharse de forma enérgica, para lo que se apelaba a
la firme voluntad politica de los gobiernos.

El orador explicé resumidamente el enfoque conjunto que el Grupo de los Empleadores
tenia intencion de adoptar durante la discusion de la Comision. A pesar de que su Grupo no
estaba de acuerdo con todo lo que se indicaba en él, felicito a la Oficina por su ambicioso
informe, con el que se pretendia determinar las causas de la informalidad, los problemas
que planteaba la economia informal y sus posibles soluciones. El orador dijo que, en su
opinion, el término «economia informal» era el mas pertinente para definir el tipo de
actividad economica que se estaba debatiendo, y que seria contraproducente perderse en
discusiones sobre semantica para tratar de establecer una definicion que abarcara todos los
aspectos. Preferia centrarse en los puntos propuestos para la discusion con el fin de
determinar los problemas relativos a la economia informal e intentar encontrar una
solucion. La discusion no solo debia centrarse en los trabajadores que trabajaban para un
empleador, sino también en las personas que trabajaban por cuenta propia y los
empresarios. No habia una definicion tinica que reflejara fielmente todos los aspectos que
abarcaba ese tipo de economia, pero se preferia el término «economia informal» a
cualquier otro.

El Grupo de los Empleadores manifestd que tenia particular interés en determinar los
motivos que conducian a la existencia de la economia informal. Por ello, era importante
que la Comision definiera los objetivos de politica, teniendo presente que la economia
informal tenia rasgos tanto positivos como negativos. No podia partirse del supuesto de
que todo el trabajo del sector informal no era decente, y algunas de las reformas de
politica, juridicas e institucionales que quizas fueran necesarias no formaban parte del
mandato de la OIT. La OIT debia ponerse a la cabeza, en colaboracion con otras
instituciones pertinentes y los mandantes tripartitos, con el fin de adoptar las medidas y las
politicas necesarias para abordar tanto los sintomas como las causas subyacentes de la
creciente economia informal. La funcion de los gobiernos era asimismo muy importante,
ya que éstos podian ayudar a encontrar soluciones. Sin embargo, el exceso de
reglamentacion tampoco era la respuesta al problema, pues era uno de los principales
motivos por los que existia la informalidad y los déficit de trabajo decente. El orador
sugirio que los gobiernos podian contribuir a crear el entorno necesario para fomentar la
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creacion y el crecimiento de las pequefas empresas. La funcidon de los empleadores y los
trabajadores también era fundamental a la hora de aplicar las politicas que pudieran
formularse. El orador manifestd que su Grupo estaba dispuesto a ayudar a los trabajadores
y los gobiernos a diagnosticar los problemas, encontrar soluciones, proponer las politicas y
las medidas pertinentes y aplicarlas cuando fuera necesario. A ese respecto, subrayo
asimismo la importancia de erradicar el trabajo infantil.

13. El Vicepresidente empleador consideraba que la buena gobernanza era una de las
principales soluciones al problema de la informalidad. El orador indic6 que no era de
extrafiar que la economia informal predominara en los paises del sur, en los que no existia
tal gobernanza. La globalizacion no era responsable del aumento de las actividades en la
economia informal. Los factores que habian contribuido a la pobreza y la exclusion social,
provocando que las personas tuvieran que refugiarse en la economia informal, eran mas
bien la proliferacion de las pandemias, los conflictos armados, las situaciones de
inestabilidad politica y la ausencia de buena gobernanza. El orador dijo que estaba
convencido de que la globalizaciéon daba a los paises en desarrollo la oportunidad de
reducir la brecha que los separaba de los paises mas ricos, asi como de elaborar
instrumentos econdmicos, juridicos e institucionales que facilitaran la transicion de las
actividades informales a las formales. Asimismo, hizo hincapié en que no podria lograrse
un trabajo decente en la economia informal mediante simples decretos legislativos o
administrativos, sino que ello debia conseguirse de forma progresiva, siempre y cuando se
procediera a una transformacion sustancial de las politicas publicas.

14. Por ultimo, el Vicepresidente empleador, sefiald que en algunas partes del informe de la
Oficina se abordaba la cuestion de las personas no cubiertas por ninguna legislacion sobre
proteccion laboral al haber quedado excluidas de la relacion de empleo tradicional, asi
como la de «empleo encubierto» y los trabajadores a domicilio, y quiso dejar claro que su
Grupo no estaba dispuesto a reabrir el debate sobre el trabajo en régimen de
subcontratacién que se habia producido en la Conferencia de 1998. Insistid en que la
informalidad no se limitaba Ginicamente a la naturaleza del trabajo. En la 91.% reunion de la
Conferencia Internacional del Trabajo de 2003, se celebraria una discusion sobre la
relacion de empleo, de manera que su Grupo no deseaba entablar ninguna discusion previa
sobre esa cuestion.

15. La Vicepresidenta trabajadora comenz6 sefialando la importante funcion que desempenaba
la OIT en la discusion en ciernes. La oradora se refirio a la Constitucion de la OIT, en la
que se establecia que una paz universal y permanente solo podia basarse en la justicia
social. Indic6 que el aumento de la actividad registrado en ese momento en la economia
informal habia provocado el incremento del numero de trabajadores vulnerables y
marginados que no tenian acceso a la justicia. El informe presentaba la nocion de
«informal» como la falta de reconocimiento y proteccion en el marco juridico y normativo.

16. En el Preambulo de la Constitucion de la OIT se hablaba de «reglamentaciony, «luchay,
«garantiay y «proteccion», y se pedia el reconocimiento de ciertos principios, como la
libertad sindical. Era evidente que la responsabilidad de mejorar las condiciones de trabajo
recaia en los gobiernos, quienes debian establecer marcos juridicos e institucionales a nivel
nacional que reflejasen las normas internacionales fijadas por la OIT. Seglin la experiencia
de los trabajadores, las normas y el didlogo social eran esenciales para proteger a los
trabajadores y mejorar las condiciones de trabajo, a través de la aplicacion de leyes
adecuadas y su propia organizacion y la accion colectiva.

17. La discusion sobre la «economia informal» debia haberse celebrado mucho antes. La
oradora hizo referencia a la discusion sobre el «sector informal» celebrada por la
Conferencia en 1991, cuando la plenaria habia respondido a la Memoria del Director
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General, titulada «El dilema del sector no estructurado». Por aquel entonces, la discusion
habia girado en torno a una supuesta disyuntiva politica: promover el crecimiento del
empleo, incluso en la economia informal, o ampliar la normativa y la proteccion, aunque
redujese la capacidad para crear empleo. Se trataba de un falso dilema, aceptado por los
vagos y diferentes significados que se habian dado al término «sector informal», y en
especial porque comenzaba a aplicarse como parte de la ideologia de mercado
desenfrenado posterior al colapso del comunismo. Lo que no se reconocia suficientemente
era que el empleo no estaba siendo generado por un nuevo sector dindmico, sino que un
numero cada vez mayor de personas se veia obligado a realizar actividades de subsistencia
y supervivencia. La mala gestion de los gobiernos y las politicas equivocadas de las
instituciones financieras internacionales habian promovido el crecimiento de lo
«informal». La inadecuada respuesta a la globalizacion también estaba contribuyendo a
que creciera la economia informal. La oradora hizo hincapié en que permitir que creciera la
economia informal no era una politica de empleo pertinente ni un objetivo racional de
desarrollo aunque se estuviera abordando como tal.

En opinion de la Vicepresidenta trabajadora, las cuestiones que debian haberse planteado
en 1991 tenian que ver con tomar en cuenta la importancia que tenia la legislacion laboral
para el desarrollo econdémico, comprender la relevancia del reconocimiento juridico,
determinar si se podia fomentar el desarrollo alli donde no existiera una cultura del
cumplimento de la ley y garantizar el acceso a la justicia. La oradora sefialo la importancia
de la gobernanza y su aplicacion en los mercados laborales y el desarrollo economico. Una
gobernanza adecuada (que tuviera presentes los «marcos juridicos e institucionales») era lo
unico que podia satisfacer las necesidades de los trabajadores vulnerables y marginados
como para cambiar su situacion. Las politicas basadas en la caridad o la exclusion
continuada no funcionarian. La oradora insistié en que la seguridad social y la proteccion
del trabajo eran funciones primordiales del gobierno. No obstante, también pidi6 a la OIT
que dejara de promover el trabajo «indecente» como objetivo de desarrollo. El continuo
entre el trabajo formal e informal quizds debiera reemplazarse por uno que abarcase el
trabajo decente y el indecente. Las politicas y actividades de promocion del empleo de la
OIT debian valorar mas que en el pasado la importancia de los marcos juridicos e
institucionales en el desarrollo econémico y la creaciéon de empleo. La Vicepresidenta
trabajadora sefialo que para los trabajadores no existia un equilibrio real entre el trabajo y
la creacion de empleo. Con frecuencia el trabajo decente promovia la generacion de
actividades economicas y la creacion de empleo. Asimismo, mencion6d que el informe
elaborado por la Oficina como base para la discusidon no aceptaba el incumplimiento de los
derechos fundamentales del trabajo.

La oradora indicé asimismo que la OIT podia considerar el tema de la gobernanza como
una cuestion de aplicacion de las normas. En relacion con los problemas de la llamada
«economia informaly, la oradora inst6 a la OIT a tratar el establecimiento de una condicién
juridica y el reconocimiento de los trabajadores como cuestiones fundamentales. La
condicidn juridica era esencial para todo trabajo que se considerase «decente». La oradora
afiadié que la condicion juridica no era suficiente para que un trabajo fuera «decente» pero,
no obstante, era necesaria. Reiterd que la OIT debia abandonar las politicas y actividades
basadas en la aceptacion de la «informalidad». El objetivo debia ser transformar la
actividad «informal» en una actividad «formal» o dominante. La Comisién quiza debia
considerar la posibilidad de sustituir el concepto de «trabajo informal» por el de «trabajo
indecente.

La oradora quiso disipar cualquier duda sobre la intencion del Grupo de los Trabajadores
de consagrar toda la discusion a tratar de definir el concepto de «economia informal». Los
trabajadores estaban mas interesados en dedicar su tiempo a determinar los problemas
especificos de ciertos trabajadores con objeto de resolverlos y mejorar sus condiciones de
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trabajo. No obstante, los trabajadores tendrian algo que decir en relacion con el concepto
de «informalidad», o incluso si «economia informal» era un concepto mas adecuado que
«sector informal». También plantearian sus dudas respecto del uso del término general
«informalidad», que habia terminado por referirse a un grupo amplio y dispar de
situaciones y relaciones. Aunque la mayor parte de lo que habia dicho tenia que ver con la
gobernanza y la funcion de los gobiernos, los empleadores y los trabajadores también
tenian una funcion que desempefiar al respecto. Los trabajadores, por su parte, podian
mejorar sus condiciones de trabajo a través de la organizacion autonoma. Los gobiernos y
la OIT podian ayudarles eliminando los obstaculos juridicos y de otra indole que impedian
el pleno ejercicio de la libertad sindical y la negociacion colectiva, tras lo cual, los
trabajadores podrian contribuir a aportar otros cambios necesarios para conseguir que el
trabajo fuese decente. El Grupo de los Trabajadores consideraba que la OIT debia centrarse
en el objetivo para el que fue creada, es decir, establecer normas y asegurarse de que las
naciones las aplicasen. La OIT deberia esforzarse por establecer un didlogo y unos
vinculos mas estrechos con otras organizaciones intergubernamentales con objeto de
promover un programa internacional de actividades sociales, politicas y econdmicas
encaminadas a hacer respetar plenamente los derechos de los trabajadores y todos los
demas derechos humanos.

21. El miembro gubernamental de Espafia hizo hincapié¢ en la importancia de distinguir entre
economia informal y economia ilegal. En su opinion, la existencia de un marco juridico
mas regulado e incluyente que permitiese un mejor acceso a los tribunales, podria
contribuir a resolver los problemas mencionados en el informe de la Oficina. Tanto en los
paises desarrollados como en desarrollo, los gobiernos debian luchar contra la economia
ilegal. La inmigracion, por ejemplo, habia planteado una serie de dificultades en los paises
de la Unién Europea, a los que Espafa no habia escapado por ser frontera entre paises
industrializados y en desarrollo. El orador indicd que era necesario adoptar politicas de
inmigracion mas restrictivas.

22. El miembro gubernamental del Canada sefiald que la economia informal era una cuestion
tan amplia y compleja que su mera discusion ya representaba una inmensa tarea para el
corto periodo de tiempo de que disponia la Comision. Era una suerte que los interlocutores
tripartitos hubieran aceptado dejar de lado la cuestion de las definiciones, que dividia a
todos, y proseguir con el debate. La Comision debia limitarse a reconocer la existencia de
la economia informal y desarrollar estrategias para resolver los problemas de las esferas en
las que no se ofrecia trabajo decente. Insistio en que la OIT debia centrarse en reducir las
lagunas de conocimientos de manera que pudieran abordarse las necesidades de los
trabajadores informales con prontitud y eficiencia, extender el alcance de la proteccion
juridica y social a la economia informal y abordar con urgencia los déficit de trabajo
decente. El orador consideraba que era muy alentador que los Vicepresidentes empleador y
trabajador compartieran esas preocupaciones fundamentales y acogié con agrado los
esfuerzos desplegados para reforzar vinculos con otros interlocutores institucionales
directamente interesados en la economia informal.

23. El miembro gubernamental de los Estados Unidos observo que, con objeto de crear trabajo
decente, las economias debian desarrollarse, lo que constituia una meta comtin primordial.
El éxito debia medirse en funcion del nivel del objetivo alcanzado. El orador indicé que no
existia ninguna definicién de economia informal aceptada internacionalmente, aunque se
estaba de acuerdo en los rasgos generales que la distinguian (situacion no reconocida, ni
protegida ni reglamentada tanto en la produccidon como en las relaciones de empleo). Era
preferible alcanzar un compromiso amplio sobre el término para permitir que el debate
pudiera pasar de la definicion a la accion. Habia que encontrar puntos de acuerdo
conceptuales y practicos que sirviesen de base ampliamente aceptada para que las politicas,
la investigacion y la cooperacion técnica de la OIT apoyasen la expansion del trabajo
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decente. No obstante, en el informe de la Oficina se habian sefialado cuales eran las causas
fundamentales de la informalidad. Entre ellas, habia que mencionar los obstaculos
institucionales y juridicos, que debian resolver de manera conjunta los gobiernos, los
empleadores y los trabajadores. Una de las funciones principales de esos tres actores, era
colaborar para que se redujese el «costo de la legalidad», de manera que hubiera mas
empresas y trabajadores cubiertos por la legislacion laboral. El orador sugiri6 que la OIT
compilase, analizase, distribuyese y promoviese las practicas optimas que fomentaban una
cultura de derechos de propiedad y permitian a los trabajadores superar los obstaculos y los
costos de acceso a la economia formal.

La miembro gubernamental de la India sefialo que las actividades de la economia informal
eran un fendmeno global que variaba enormemente de un pais a otro y tenian un
significado especial en los paises en desarrollo y las economias en transicion. El concepto
que se habia utilizado era residual, ya que las definiciones procedian del sector organizado.
Era necesario encontrar definiciones claras que se basasen en criterios facilmente
identificables, como el empleo o la cobertura de la seguridad social. No seria posible
librarse totalmente de la informalidad, por mucho que se quisiera. Puesto que la capacidad
de un gobierno para proporcionar trabajo decente dependia de toda una serie de factores,
no se podia prescribir ninguna féormula que sirviera para todo. Las principales limitaciones
tenian que ver con la financiacion, el desarrollo tecnologico, la mejora de las capacidades y
la mercadotecnia. Con objeto de dar prioridad a la igualdad de género, la India habia
adoptado diversas iniciativas para extender la proteccion social a sus trabajadores mas
vulnerables de la economia informal, la mayoria de los cuales trabajaba en la agricultura.
La oradora indic6 que la globalizacion, la liberalizacion y la privatizacion habian hecho de
la competitividad la clave del desarrollo. En una democracia federal como la India, se
habian podido mejorar las vidas de los trabajadores a través de las iniciativas llevadas a
cabo por los gobiernos central y estatales, asi como por diversas organizaciones
voluntarias. Entre esas iniciativas cabia sefialar la adopcion de legislacion, la creacion de
programas especificos en forma de sistemas de bienestar y la concesién de créditos.
Convenia reunir los conocimientos extraidos de esas iniciativas. La oradora advirtio que el
trabajo decente no podia tratarse del mismo modo en los paises desarrollados y en
desarrollo. En los paises con altas tasas de poblacion, que aumentaban rapidamente, debia
haber primero algtn tipo de empleo productivo para todos. Aunque muchas economias de
todo el mundo se vieran confrontadas al fendmeno del desempleo, una medida util que la
OIT podria aplicar, como habia sugerido la India en el Foro Global del Empleo de 2001,
era facilitar la «globalizacién» de los productos procedentes de la economia informal para
que fueran mas rentables y permitieran progresar a los trabajadores en el continuo de la
informalidad.

La miembro gubernamental de Noruega estimaba que la OIT, que tenia la obligacion de
promover la mejora de las condiciones de los trabajadores en todo el mundo, debia
centrarse en la parte informal del continuo del empleo. En su calidad de miembro del
sistema de las Naciones Unidas y de la comunidad internacional en general, debia tratar de
cumplir los Objetivos de Desarrollo del Milenio, entre los que se incluia el fomento de
mejores condiciones para los trabajadores pobres. Asimismo, debia colaborar y coordinar
sus labores con las instituciones de Bretton Woods. No se habia prestado la suficiente
atencion a la elaboracion de Documentos de estrategia de lucha contra la pobreza (DELP).
Como objetivo a largo plazo, su Gobierno se habia propuesto transferir a los trabajadores
de la economia informal a la economia formal. Ello daria lugar a unos resultados
macroecondémicos mejores y a un mayor crecimiento de la economia, lo que se traduciria
en politicas sociales adecuadas y en el desarrollo social y econdmico. Asimismo, destacd
dos planteamientos importantes que aumentarian las posibilidades de los trabajadores de
encontrar empleo en la economia formal: el primero consistia en invertir en los
conocimientos tedricos y practicos de los trabajadores a través de la educacion basica y la

25/8

CIT90-ACT25-456-Es.Doc



formacion profesional y en financiar los proyectos que aunasen los esfuerzos destinados a
la lucha contra el trabajo infantil y la prestacion de educacion. El segundo se centraba en
promover la buena gobernanza mediante el fortalecimiento de la capacidad, la
transparencia y la responsabilidad de las instituciones gubernamentales, permitiendo asi la
creacion de marcos politicos, juridicos y normativos adecuados para las pequefias
empresas. Los trabajadores de la economia informal tenian derechos fundamentales y
debian ser protegidos de comportamientos inaceptables de los funcionarios publicos como
el acoso, el soborno y la extorsion. Esos trabajadores también tenian derecho a la
proteccion social, y la OIT debia seguir desarrollando programas de proteccion social para
ellos.

26. La miembro gubernamental del Reino Unido insistié en la importancia y gravedad de la
cuestion de la economia informal y comentd que el trabajo decente era esencial si se
querian lograr avances en los Objetivos de Desarrollo del Milenio de las Naciones Unidas,
como reducir a la mitad el nimero de personas que vivian en la pobreza mas absoluta
para 2015. Las Naciones Unidas calculaban que mas de 1.200 millones de personas vivian
con menos de un dolar de los EE.UU. al dia. Era importante reconocer la afirmacion del
informe de que para muchos millones de personas, la economia informal era una realidad
cotidiana; para ellos, las cuestiones terminoldgicas no eran un problema. La oradora se
refirid a las experiencias de algunos paises que consideraban que la economia informal era
un reto para las leyes y estructuras establecidas disefiadas para garantizar el trabajo
decente. El incumplimiento de esas leyes se consideraba injusto para los trabajadores, las
empresas legales y los gobiernos y las naciones enteras que tenian que asumir el costo de
la pérdida de ingresos. La oradora indico que habia que desplegar mas esfuerzos en
relacion con la cuestion del trabajo oculto, en especial el realizado por las mujeres, y
estuvo de acuerdo en que el trabajo decente debia lograrse de forma progresiva,
promoviendo una transicion de la economia informal a la formal. A tal fin, la miembro
gubernamental del Reino Unido respaldoé el objetivo del informe de que ese proceso se
produjese «aplicando enfoques orientados al desarrollo, la reduccién de la pobreza y la
igualdad de género». La oradora indicé que su Gobierno estaba plenamente de acuerdo en
dar prioridad a los trabajadores pobres, ya que participaban en esferas de la economia
informal en que los déficit de trabajo decente eran mas importantes. Las normas laborales
y los derechos fundamentales de los trabajadores consagrados en la Declaracion de la OIT
relativa a los principios y derechos fundamentales del trabajo y su seguimiento debian
respetarse, y habia que incluir a los trabajadores pobres en los procesos de didlogo social
que afectaban a sus vidas. Ademas, debian eliminarse los obsticulos juridicos que
impedian la representacion de los trabajadores y ponian trabas al establecimiento de
empresas legales. Para concluir, la oradora reiter6 que el énfasis del informe en un
planteamiento integrado y global debia formar parte de unos esfuerzos de desarrollo
econdmico y social mds amplios a nivel nacional e internacional, que incluyesen
estrategias destinadas a la lucha contra la pobreza.

27. El miembro gubernamental de Chile declaré que era importante que la Comision definiera
de forma precisa qué se entendia por economia informal, ya que ello permitiria que todos
supieran de qué estaban hablando exactamente. En la practica, resultaba muy dificil definir
la informalidad, si bien las actividades de la economia informal diferian en gran medida de
las actividades fraudulentas o ilegales. Era necesario que la economia informal existiera,
pues constituia una fuente de supervivencia en muchos paises en desarrollo. Sin embargo,
debia resolverse el problema de las precarias condiciones de trabajo que engendraba la
economia informal. Era evidente que la solucién de tratar que los trabajadores de la
economia informal se integraran en la economia formal era una utopia. Por consiguiente, el
unico tipo de proteccion realista era la del Estado, lo que implicaba que, de querer
ofrecerse una sélida proteccion a los trabajadores de la economia informal (por ejemplo, en
los ambitos de la salud, la educacion, la ayuda econdmica para las microempresas y las

CIT0-ACT25-456-Es.Doc 25/9



28.

29.

30.

pensiones) era necesario que los impuestos fueran mas elevados. Entre tanto, en algunos
paises se estaban perfilando algunas tendencias que iban en direccion contraria, es decir, de
la economia formal a la informal, como la contratacion externa, la subcontratacion, el
trabajo a domicilio, la desindicacion y el trabajo infantil. Existia un amplio campo para
realizar mas investigaciones sobre las tendencias relativas a los mercados laborales. Por
desgracia, se planteaban importantes cuestiones con respecto a la forma de aplicar las
normas internacionales del trabajo en el marco de la economia informal, en particular la de
en qué medida el dialogo social tenia cabida en las microempresas de tipo familiar. La
Comision se encontraba ante un problema dificil, y el orador inst6 a los miembros a que
hicieran gala de imaginacion para tratar de encontrar soluciones sobre la mejor forma de
proteger a aquellas personas que trabajaban en la economia informal.

El miembro gubernamental de Kenya, interviniendo en nombre del grupo africano, indico
que, durante los ultimos treinta afios, la OIT habia tomado parte activa en el tema que se
estaba examinando, y menciond que su delegacion, asi como los miembros del grupo
africano, coincidian en que habia llegado ¢l momento de dejar de lado las definiciones y
pasar a la accion. El orador invitd a la Comision a seguir realizando su labor, dado que se
trataba de cuestiones verdaderamente importantes que afectaban a personas concretas de
economias reales. Asimismo, sefiald que la decision de incluir una discusion sobre la
economia informal en el orden del dia de la 90.* reunion de la Conferencia Internacional
del Trabajo estaba en consonancia con los objetivos de la OIT en materia de trabajo
decente. El grupo africano concedia una gran importancia al concepto y las actividades de
la economia informal, ya que constituia el nucleo o pilar de la mayoria de las economias en
desarrollo, entre las que se encontraba la suya. El orador manifestd que su Grupo se
sumaba a las opiniones expresadas en la sesion anterior, segun las cuales la Comision no
debia extenderse demasiado en la definicidén del concepto, ya que aquél variaba de un pais
a otro. Asimismo, reconocié que la economia informal tenia una importancia fundamental
en la contribucién al desarrollo de las economias africanas. Por ultimo, acogidé con
satisfaccion los esfuerzos desplegados para hacer extensivo el principio del trabajo decente
a la economia informal, lo que requeria una estrecha colaboracion, asi como el apoyo de la
OIT en lo relativo a los derechos y la proteccion de los trabajadores de la economia
informal.

El orador, interviniendo en nombre del Gobierno de Kenya, pas6 a esbozar la situacion en
que se encontraban las microempresas y las pequefias empresas de su pais. Desde los afios
setenta, el crecimiento del sector habia sido continuo y, en los afios noventa, el Gobierno y
los organismos externos se habian vuelto a interesar por ese sector, manifestando su deseo
de intervenir directamente tras un periodo caracterizado por la adopcion de una postura que
podria denominarse de «negligencia benigna». El orador hizo hincapié en la importante
funcidon que desempefiaba el sector en lo que respectaba a la mitigacion de la pobreza y la
generacion de empleo en Kenya. Se creia que el sector de las pequefias empresas brindaba
las mayores oportunidades, al absorber la creciente mano de obra. Sin embargo, un gran
nimero de limitaciones seguian obstaculizando el desarrollo de las microempresas y las
pequefias empresas en su pais. Con el fin de vencer esas limitaciones, el Gobierno estaba
procediendo a una racionalizacion de las politicas relativas a ese sector, por ejemplo en los
ambitos del entorno juridico y reglamentario, el acceso a la tierra y el crédito, las
infraestructuras y la gestion y coordinacion del sector.

El miembro gubernamental de la Republica Islamica del Iran destaco la pertinencia de que
el trabajo decente de la economia informal figurara en el orden del dia de la Conferencia,
ya que ello ponia de manifiesto la voluntad de la Organizacion de eliminar las peores
formas de explotacion y las condiciones de trabajo inhumanas que existian en la economia
informal. El orador indic6 que el rapido crecimiento de la economia informal, sector en el
que millones de personas de las que dependia el sustento familiar todavia se encontraban
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por debajo del umbral de pobreza, ponia de relieve que la politica de empleo, tal como se
definia en el Convenio sobre la politica del empleo, 1964 (nim. 122) no habia logrado
crear un numero suficiente de puestos de trabajo decentes. A los jovenes de familias
humildes que buscaban empleo y no podian permitirse estar desempleados durante largo
tiempo, no les quedaba otra alternativa que incorporarse a la economia informal. Con el fin
de luchar contra la falta de principios y derechos fundamentales en el trabajo en la
economia informal y contra la brecha cada vez mayor existente entre ricos y pobres, era
importante establecer vinculos equitativos y justos entre los mercados formales e
informales. Ello podia conseguirse mediante la adopcion de medidas encaminadas a aliviar
la pobreza; una gestion racional de la globalizacion; la extension de la proteccion social y
los seguros de salud a los trabajadores informales; la revision de la legislacion nacional y
las normas del trabajo con el fin de que los mercados laborales clandestinos e informales
resultaran menos atractivos; la asignacion de recursos financieros a los empresarios y los
trabajadores independientes, en particular a las mujeres; la consolidacion de las politicas
nacionales de empleo mediante la aplicacion de los objetivos del trabajo decente y el
dialogo social y, por ultimo, las medidas adoptadas por los gobiernos con miras a integrar
las cooperativas en la economia formal.

31. El miembro gubernamental de la China opind que, gracias al esfuerzo conjunto de las
partes implicadas, podia lograrse el triple objetivo de crear empleos formales, protegidos y
decentes. El orador aludi6 a la labor que el Gobierno de la China venia realizando desde
hacia tiempo con objeto de proteger a sus trabajadores y ofrecer oportunidades de empleo a
los trabajadores despedidos durante el actual periodo de reestructuracion. Asimismo, hizo
hincapié en la importancia que tenia el desarrollo econémico, habida cuenta de que éste
permitia resolver los problemas que planteaba el desempleo. Su Gobierno iba a seguir
interesandose por los logros conseguidos en el ambito de la economia informal, ¢ iba a
elaborar politicas y programas encaminados a proteger a todas aquellas personas que
trabajaban en condiciones de informalidad.

32. La miembro gubernamental de Papua Nueva Guinea se felicitdé por el Informe VI de la
Oficina, que abordaba un tema de gran complejidad e importancia en un momento en que
los procesos de globalizacion repercutian en las oportunidades de empleo y el bienestar de
los trabajadores. Era importante fomentar el trabajo decente en el sector formal y el
informal, asi como defender los derechos de los trabajadores. El informe habia contribuido
a definir la naturaleza de la economia informal, los motivos de su crecimiento y una
posible estrategia para promover el trabajo decente en todo el continuo de la formalidad y
la informalidad. Habia llegado el momento de adoptar medidas en funcion de las
circunstancias locales e individuales concretas. La oradora consideraba que habia que
llenar las lagunas en materia de derechos que existian en la economia informal, promover
la Declaracion de la OIT en el marco de esa economia, afianzar los derechos mediante la
elaboracion de normas y la creacion de instituciones en el ambito nacional y local,
fomentar la proteccion social y reforzar la representacion de los trabajadores informales y
unir fuerzas para que la demanda global de trabajo decente se convirtiera en una realidad.
La oradora destaco los esfuerzos realizados por Papua Nueva Guinea para abordar los
problemas de la economia informal en el contexto de una marcada evolucion de lo rural a
lo urbano, en particular la elaboracidon de un proyecto de ley sobre el desarrollo del sector
informal para promover la iniciativa empresarial y superar la falta de flexibilidad
legislativa. El desempleo de los jovenes representaba un gran obstaculo para el desarrollo
del pais, coyuntura que se veia agravada por la incorporacion al mercado de trabajo de los
miles de jovenes que abandonaban los estudios cada afio. Por tltimo, la oradora sefiald que
su Gobierno estaba propiciando el desarrollo de cooperativas y promoviendo labores de
infraestructura para proteger los medios de subsistencia de las zonas rurales y reducir la
migracién de los entornos rurales a los urbanos.
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La miembro gubernamental de Barbados dijo que la economia informal era fundamental en
la creacion de empleo y la generacion de ingresos para los trabajadores de su pais. Los
datos ponian de manifiesto que las actividades informales aumentaban cuando la economia
formal se contraia. La oradora se refirio a los esfuerzos de su Gobierno por capacitar y
conceder derechos a las pequefias empresas para erradicar la persistente pobreza. En ese
sentido, se habia aprobado una ley sobre el desarrollo de la pequeiia empresa. Aunque los
trabajadores por cuenta propia podian acogerse a la proteccion social en el marco del
sistema de seguro nacional, algunos se negaban a satisfacer pequefios requisitos de
registro. Esos problemas hacian que el examen de la Comision de las funciones de los
interlocutores sociales y la OIT revistiese particular importancia.

El miembro gubernamental de Jamaica dijo que la economia informal estaba creciendo en
su pais como consecuencia de los efectos negativos de la globalizacion en los niveles de
empleo de la economia formal. Reconocié que habia algunas actividades claramente
ilegales, toda una serie de actividades informales entre las que habia actividades que serian
formales si cumpliesen los reglamentos aplicables y otras que podian describirse como
microempresas y pequefias empresas, algunas empresas por cuenta propia, algunas
actividades a domicilio y algunos trabajadores domésticos y vendedores ambulantes. Los
problemas a los que se enfrentaban provenian del bajo nivel educativo, el acceso limitado a
los créditos y los mercados y la falta de proteccion social. Aunque un importante numero
de jovenes se habia incorporado recientemente a la economia informal, las tecnologias de
la informacion y la comunicaciéon mantenian la promesa de ofrecer mayores oportunidades
de empleo. La gran variedad de actividades que habia en la economia informal requeria
adoptar un enfoque del trabajo decente y la proteccion social que abarcase multiples
aspectos. Asi pues, era importante definir la economia informal y diferenciar las estrategias
que ayudaban a las empresas a convertirse en formales de las que ampliaban la proteccion
social. Por ultimo, el orador se refiri6 a dos cuestiones que se habian planteado en Jamaica,
a saber: ;qué opinaria el sector formal del aumento de la formalizacion? y ;coOmo
reaccionarian los contribuyentes a la concesién de prestaciones sociales a las personas no
contribuyentes de la economia informal?

El miembro gubernamental de Polonia, aunque hablaba en nombre de su Gobierno, quiso
expresarse a titulo personal en su capacidad de catedratico de politica social y legislacion
laboral. Sefiald que, aunque el informe presentado ante la Comision estuviera bien
redactado desde el punto de vista cientifico, presentaba un enigma que seria imposible de
resolver. Recordd a la Comision que el objetivo de la reunion era debatir el problema del
trabajo decente y la economia informal. Asegur6 a la Comision que algunos o incluso la
mayoria de los trabajos realizados en el sistema regular o reconocido de la economia no
cumplian las condiciones del trabajo decente previstas en la definicion de la OIT. Observo
que era importante que la Comision decidiese si el debate iba a girar en torno a la
economia informal como parte de la economia regular o desviarse hacia la cuestion del
trabajo decente en una economia subterranea o ilegal. Sefialo el dilema que existia entre
trabajo decente y trabajo ilegal. Se podia discutir que el trabajo ilegal podia realizarse de
forma decente. No obstante, si se aceptaba la nocion de que el trabajo decente debia ser
legal, entonces no se podia hablar de trabajo decente y economia informal.

La representante de Social Alert estimd que la expansion de la economia informal era el
resultado de las politicas y practicas que anteponian la economia y los beneficios a las
personas. Los informes de la Comision de Expertos en Aplicacion de Convenios y
Recomendaciones mostraban que se habia producido un empeoramiento de las condiciones
de empleo en todo el mundo debido a la flexibilizacion, la privatizacion y los despidos
obligatorios sin acuerdos, las ayudas para encontrar nuevos puestos de trabajo o la creacion
de nuevos empleos. Esas eran algunas de las causas del florecimiento de la economia
informal en los ultimos afios, que también existia en los paises industrializados, donde
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proporcionaba oportunidades de empleo a trabajadores marginados, sobre todo a los
migrantes. La oradora consideraba que el Convenio sobre la politica del empleo, 1964
(mum. 122) era letra muerta. El empeoramiento de las condiciones de empleo se derivaba
en general de su precariedad, inseguridad y falta de proteccion social. La economia
informal se caracterizaba por su naturaleza precaria, por la pobreza y por el acoso de las
autoridades que trataban a las personas como si fueran criminales en vez de trabajadores
que solo trataban de ganarse la vida y el sustento de sus familias. Estim6 que la OIT debia
mejorar sus conocimientos estadisticos sobre la economia informal en todos los
continentes, sobre la repercusion cualitativa de la globalizacién y sobre los acuerdos
internacionales que afectaban a los trabajadores. Asimismo, debia trabajar con mas ahinco
para mejorar la proteccion social de los trabajadores de la economia informal. El sistema
normativo tenia que desempefiar una funcidén primordial a través de la adopcion, la
ratificacion y la supervision de la aplicacion de las normas, para conseguir que la
globalizacion fuera mas humana. Era importante garantizar el respeto de todos los
derechos fundamentales de los trabajadores. La promocién del empleo decente era una
condicion previa para lograr un desarrollo sostenible que permitiera a las personas trabajar
con dignidad y disfrutar de unas condiciones de vida mas justas y respetables.

37. Una representante, interviniendo en nombre de la Federacion Internacional de
Asociaciones para la Educacion de Trabajadores (FIAET), indico que los trabajadores de la
economia informal no se diferenciaban de otros trabajadores, salvo en que su situacion se
caracterizaba por la ausencia de reglamentacion, proteccidon y organizacion. Sin embargo,
dichos trabajadores habian empezado a organizarse en el marco de distintos tipos de
asociaciones basadas en la afiliacion, como sindicatos de la economia informal y de la
economia formal que modificaron sus constituciones con el fin de abarcar a los
trabajadores de la economia informal y a las cooperativas. La oradora manifestd su deseo
de que la Comision promoviera los derechos de libertad sindical y de representacion
colectiva de los trabajadores de la economia informal. La legislacion laboral era asimismo
un tema importante, ya que, por lo general, dicha legislacion se aplicaba tinicamente a los
«empleados» y no a los «trabajadores», lo que presuponia la existencia de relaciones
laborales formales. Los gobiernos debian reconocer la necesidad de que la legislacion
laboral se aplicara a todos los trabajadores. Los trabajadores de la economia informal
disfrutaban de una proteccion social limitada o inexistente, y tampoco tenian acceso a los
servicios sociales. Ademas, sus condiciones de empleo eran precarias y no estaban
amparados por la ley. La legislacion sobre seguridad social debia hacerse extensiva a todos
los trabajadores de la economia informal. La oradora observé que el reconocimiento
juridico de los trabajadores de la economia informal era fundamental, y que debian tener
los mismos derechos que los trabajadores a los que se aplicaban las normas de la OIT, si
bien en la economia informal era mas dificil aplicar dichas normas, lo que exigia un
particular esfuerzo por parte de los gobiernos. Los gobiernos debian eliminar todos los
obstaculos de caracter juridico con los que topaban los trabajadores de la economia
informal al afiliarse a organizaciones de su propia eleccion. En lo que se referia a los
programas y las politicas, los gobiernos nacionales y locales debian reconocer la existencia
de los trabajadores de la economia informal, en particular de las mujeres, asi como sus
contribuciones a la economia y la sociedad, para lo cual debian adoptar medidas y politicas
que permitieran a dichos trabajadores mejorar sus condiciones de trabajo y protegieran sus
derechos como trabajadores, incluida la proteccion social y la representacion. En opinion
de la oradora, esas politicas debian abarcar desde el reconocimiento institucional hasta las
medidas encaminadas a proteger a los trabajadores del sector informal de los abusos
cometidos por la policia, las autoridades locales, los empleadores y los contratistas. El
apoyo brindado a los trabajadores de la economia informal para que pudieran recurrir a la
ley de forma eficaz era muy valioso. A largo plazo, los programas y politicas de empleo
debian contribuir a que, en un futuro, los actuales trabajadores del sector informal lograran
un trabajo decente. Asimismo, hizo hincapié en la cuestion de la representacion y aclard
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que su organizacion no promovia la representacion de los trabajadores de la economia
informal por parte de las ONG a todos los niveles. La oradora declaré que no era partidaria
de incluir un cuarto interlocutor social, a saber, las organizaciones no gubernamentales
(ONG), en la estructura tripartita de la OIT. Su organizacion fomentaba la representacion
por medio de organizaciones independientes, democraticas y representativas basadas en la
afiliacion de trabajadores de la economia informal de cada pais. Existia una necesidad
apremiante de eliminar todo obstaculo que dificultara o hiciera imposible ese tipo de
representacion.

Una representante, interviniendo en nombre de la Union Internacional de Trabajadores de
la Alimentacion, Agricolas, Hoteles, Restaurantes, Tabaco y Afines (UITA), opiné que el
informe habia puesto en guardia a los gobiernos y las organizaciones de empleadores y de
trabajadores con respecto a sus funciones y responsabilidades respectivas. La oradora puso
de relieve el espectacular crecimiento de la economia informal de Asia. Ese crecimiento se
debia en parte a la aceleracion que tuvo lugar como consecuencia de la globalizacion, que
se tradujo en grandes pérdidas en términos de empleo y una reduccion de los beneficios,
dejando a millones de trabajadores desprotegidos. Muchos trabajadores se habian visto
obligados a incorporarse a la economia informal, siendo las mujeres las mayores afectadas
por ese fenomeno. Sin embargo, los trabajadores de la economia informal ya se habian
organizado por medio de sindicatos, cooperativas, organizaciones comunitarias y otros
organismos, en particular los de los sectores de la hosteleria y la restauracion y los
trabajadores domésticos. La oradora apeld a una mayor cooperacion entre los sindicatos y
las ONG, inst6 a los gobiernos a que reconocieran a todos los trabajadores por igual
(incluidos los de la economia informal), y consider6 que se precisaba una mayor
colaboracion entre los organismos de las Naciones Unidas, las ONG y las instituciones
gubernamentales. Todos los trabajadores debian tener derecho a la libertad sindical, la
negociacion colectiva y la sindicacion, y debian tener una proteccion social, el derecho a
ser representados, unos ingresos adecuados y un trabajo decente. Los gobiernos debian
adoptar las medidas necesarias para garantizar que las politicas nacionales promoviesen el
empleo de forma activa.

Una representante, interviniendo en nombre de la Federacion Internacional de Mujeres
Universitarias, la Federacion Internacional de Mujeres de Negocios y Profesionales, y
Zonta International, subray6é que las mujeres venian participando en la economia informal
desde hacia tiempo, y que habian contribuido en gran medida al bienestar econdémico y
social de las familias y la sociedad en general. En el pasado, el trabajo de las mujeres no
era visible ni estaba reconocido, por lo que éstas no contaban con ninguna proteccion
social o juridica. Actualmente, si bien las mujeres participaban en la fuerza de trabajo a
nivel mundial, lo hacian esencialmente en la economia informal. Se seguia explotando a
las mujeres como trabajadoras, y éstas tenian un acceso limitado a la tierra, la propiedad o
los créditos. Por consiguiente, la pobreza estaba adquiriendo una dimension femenina. La
oradora insistio en la necesidad de adoptar un enfoque ético de la economia informal, que
incluyera una optica de género y un rostro mas humano. La igualdad de género debia
considerarse un objetivo fundamental de desarrollo, y se instaba a los gobiernos y al sector
privado a fomentar las capacidades de las mujeres a lo largo de su ciclo vital. Debia
otorgarse un firme reconocimiento, tanto a nivel macroeconémico como de las politicas de
empleo, a la importante contribucion de las mujeres al desarrollo econémico. Debian
adoptarse iniciativas como la de no gravar el trabajo de las mujeres durante un periodo de
cinco afios. Asimismo, debia reconocerse la maternidad, y ésta debia promoverse por
medio de medidas e incentivos que no entorpecieran la empleabilidad, la actividad
econdmica o el acceso de las mujeres a la formacion. La oradora hizo hincapié en la
importancia de los datos desglosados por género y edad, asi como en la necesidad de
contar con un verdadero apoyo institucional. Debia pasarse revista a los obstaculos que
impedian a las mujeres tener acceso al trabajo decente y participar plenamente en la
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economia informal, en particular los derivados del derecho consuetudinario y de los
estereotipos con respecto al papel tradicional de la mujer. Por ultimo, la oradora declaro
que la nueva economia constituia una oportunidad para todos, independientemente de la
condicidn social, el género, la edad o la raza, si bien advirtio que todavia era necesario
contar con un modelo que garantizara la misma potenciacion y equidad a mujeres y
hombres.

40. Un representante, interviniendo en nombre de la Juventud Obrera Cristiana Internacional
(JOCI) y del Movimiento Mundial de Trabajadores Cristianos (MMTC), apel6 a promover
el trabajo decente y a poner fin a la continua informalizacion del trabajo. El orador declaro
que la ausencia de reglamentacion, junto con las politicas de desinversion y los programas
de ajuste estructural diseflados por la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), el
Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial habian favorecido la
emergencia de tipos de trabajo informales, precarios y que daban pie a la explotacion, en
los que los empleadores tenian cada vez menos responsabilidades. El orador subrayd que
las personas debian ser el centro de las preocupaciones economicas, politicas y sociales;
que debia existir trabajo decente y bienestar para todos los trabajadores de la economia
informal, y que el concepto de trabajo debia entenderse en términos de lo que las personas
hacian por si mismas y por los demas, en un contexto social, cultural y econémico. El
orador consideraba que el trabajo decente debia promoverse por medio del reconocimiento
legal, de la aplicacion de mecanismos solidos de proteccion y de la adopcion de politicas
que transformaran el trabajo «informal» en trabajo «formal», asi como de la defensa de los
derechos de todos los trabajadores por medio de los sindicatos y las instituciones de
beneficencia. Debian elaborarse normas para proteger a los trabajadores de la economia
informal de los abusos. Las organizaciones que representaban a los trabajadores informales
debian participar en la formulacién de politicas y la adopcion de decisiones, y debian
beneficiarse de una proteccion social adecuada, como seguros completos o programas de
salud. El orador también inst6 a las instituciones econémicas y comerciales internacionales
a centrar sus politicas en la participacién humana y el desarrollo social, para lo cual debian
incluirse las normas de trabajo como indicadores de las negociaciones y acuerdos
fundamentales, y apeldo a las empresas matrices a que asumieran una mayor
responsabilidad en lo que se referia a la proteccion social de los trabajadores que
fabricaban sus productos. Asimismo, pidié a los gobiernos que facilitaran datos sobre la
contribucion de la economia informal al producto interior bruto (PIB) nacional, que fijaran
los salarios minimos de todos los trabajadores (incluidos los trabajadores a destajo), y que
proporcionaran centros de formacidn para promover las capacidades y competencias. Por
ultimo, inst6 a los dirigentes mundiales a ratificar los convenios internacionales del
trabajo, a promover el trabajo decente y los derechos fundamentales, y a garantizar que las
personas fuesen el centro de las politicas, los programas y la economia.

41. Un representante del Banco Mundial felicito al Secretario General y a los autores del
informe por la iniciativa de abordar un tema controvertido de forma que tuviese una
influencia duradera. La economia informal estaba presente en todos los sistemas
econdmicos y afectaba a millones de personas sin recursos y especialmente vulnerables. La
comunidad internacional se habia equivocado al pensar que la economia informal
desapareceria con el desarrollo, gracias a la elaboracion de leyes o que, sencillamente,
podria pasarse por alto. Por consiguiente, la discusion sobre la economia informal en la
90.% reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo era un importante y oportuno paso
adelante. El orador aludi6 a dos dimensiones de la economia informal. La primera se
referia a la propiedad de los activos, la seguridad humana y las desigualdades de género; la
segunda abarcaba la potenciacion, la participacion y el desarrollo institucional, en el
sentido mas amplio. El orador declar6 que habia una importante correlacion entre la
propiedad de los activos y el acceso a las oportunidades, y que las personas que trabajaban
en condiciones de informalidad solian tener pocas oportunidades de poseer y controlar
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43.

Punto 1.

44.

45.

activos fisicos y financieros. Puesto que las mujeres representaban la inmensa mayoria de
los trabajadores de la economia informal, las intervenciones publicas y las medidas
colectivas debian estar dirigidas a la discriminacién por motivos de sexo, sobre todo en el
ambito de la ensefianza, la asistencia sanitaria y los microcréditos. La informalidad
exponia a los trabajadores a los riesgos derivados de los altibajos de la economia, los
desastres naturales, la falta de salud, la discapacidad y la violencia. Se debian concebir
medidas de proteccion social adecuadas para responder a las necesidades de los que no
pertenecian al sector formal, como planes de pensiones no contributivos para los ancianos,
formacion profesional y educacion para la seguridad y salud en el lugar de trabajo.

La potenciacion era fundamental para lograr un modo de vida sostenible. Sin ella no
existiria ni se mantendria el trabajo decente, porque la potenciacion significaba poder
reclamar un porcentaje justo de los dividendos econémicos de las reformas en materia de
politica y explotar nuevas oportunidades. El orador sostuvo que la potenciacion debia verse
como un bien publico, que era esencial para que el trabajo decente se convirtiese en una
realidad duradera. Participar en la adopcion de decisiones era esencial, y las redes
informales existentes, compuestas a menudo por grupos ocupacionales, merecian un mayor
reconocimiento. El orador asegur6 que las instituciones del sector informal estaban mucho
mas extendidas y eran mucho mas eficaces de lo que solia pensarse. También reconocio
que habia muchas lagunas en la informacion y los analisis econémicos disponibles, como
indicaba el informe de la Comision. La OIT y el Banco Mundial ya habian colaborado en
cuestiones relacionadas con la economia informal, por ejemplo en la manera de extender la
proteccion social a los trabajadores informales de las cadenas de suministro globales,
proporcionar seguros de enfermedad a escala comunitaria y erradicar el trabajo infantil. La
envergadura de los retos que se estaban debatiendo garantizaba la continuidad de esa
colaboracion. Ignorar la economia informal o intentar que fuese menos eficaz sélo
conllevaria un aumento de la pobreza, y considerar que la economia formal y la informal
eran excluyentes provocaria pérdidas para los mas necesitados.

La Vicepresidenta trabajadora respondio a los comentarios del representante del Banco
Mundial en relacion con la potenciacion y dijo que la experiencia de los trabajadores era
que la verdadera potenciacion surgia unicamente de su propia organizacion y de sus
acciones colectivas.

Idoneidad del concepto de «economia informal»

El primer punto propuesto para la discusion era «;Es adecuado el actual concepto de
«sector informal» o «economia informal» como base para proteger a los trabajadores y
satisfacer las necesidades de los empleadores y de otras personas que realizan actividades
comerciales o crean empleo?».

El Vicepresidente empleador procedido a tratar ese punto y propuso el concepto de
economia informal. En primer lugar, se preferia ese término al de «sector informaly, ya
que las personas y las actividades implicadas abarcaban distintos sectores de la economia.
En segundo lugar, el término «economia informal» era preferible a otras alternativas, y no
existia una definicion Unica que permitiera tener en cuenta el conjunto de sus
caracteristicas. Otras definiciones alternativas tampoco resultaban apropiadas. En tercer
lugar, la falta de acceso a los mercados, el capital y los créditos, ademas de otros aspectos
a los que se referia ulteriormente, eran rasgos fundamentales que caracterizaban a las
personas y los trabajadores de la economia informal. Aunque no existia un término
adecuado que reflejara convenientemente ese punto esencial, el término «informal» parecia
ajustarse al concepto mas que cualquier otra alternativa.

25/16

CIT90-ACT25-456-Es.Doc



46. El Vicepresidente empleador afiadio que, en opinion de los empleadores, la utilizacion del
término «informal» no habia constituido un obstaculo para abordar los problemas que se
planteaban a todas las personas implicadas, incluidos los trabajadores, los trabajadores
independientes y los empleadores. Esos obstaculos radicaban mas bien en una serie de
razones que explicaban el motivo por el cual las personas intervenian y trabajaban en la
economia informal.

47. La Vicepresidenta trabajadora dijo que los trabajadores a menudo solian describir su
trabajo en términos de una actividad desarrollada o indicar el nombre del oficio, profesion
u ocupacion que desempenaban. El trabajo también se describia mediante el nombre de un
empleador o de una industria, pero nunca como algo que fuera «informal» o tuviera
elementos de informalidad. Puesto que no habia un concepto claro de lo que se entendia
generalmente por «economia informaly, la oradora consideraba que era importante que se
abordasen las dificultades que planteaba el concepto. Admitié que algunos miembros de la
Comision preferian centrarse en problemas y soluciones concretos en vez de en cuestiones
de definicion. Sin embargo, insisti6 en que éstas eran una herramienta muy util:
concretaban las posiciones, influian en las medidas y, de ese modo, modificaban la
realidad. Se consideraba que el uso del concepto «informal» ejercia una influencia negativa
en esa realidad ya que habia sido un obstaculo a la busqueda de soluciones, hacia menos
visibles a los trabajadores mas vulnerables y marginados, y ocultaba sus problemas. Dijo
que debatir esas cuestiones era importante y que habia muchos problemas, y no sélo uno.

48. La Vicepresidenta trabajadora insistié en que la economia informal no debia plantearse
como una politica de empleo ni como un objetivo de desarrollo. El término economia
informal era un enfoque Unico para todo, que provocaba que se utilizase de forma
contradictoria. La oradora reconocid que la situacion diferia mucho de un pais a otro, pero
se preguntd qué terminologia comun podria usarse en los debates internacionales si cada
pais utilizaba una definicion diferente. Sefial6 que las definiciones también abundaban en
la idea de que la economia informal estaba creciendo, y puso el ejemplo de los trabajadores
de las microempresas que, dado que trabajaban para empresas demasiado pequefias para
ser reconocidas por el derecho laboral, carecian de cualquier tipo de proteccion. Ademas,
habia que tener en cuenta otros matices. En las antiguas economias dirigidas, el «sector
informal» se equiparaba con el sector privado, mientras que en otros paises se identificaba
con las actividades ilicitas de la «economia sumergida». En la India, por ejemplo, el
tamafio de las empresas determinaba su registro y reconocimiento.

49. Los estadisticos que participaron en la Decimoquinta Conferencia Internacional sobre
Estadisticos del Trabajo emplearon definiciones basadas en las empresas, si bien, en
opinién de la Vicepresidenta trabajadora, seria mas apropiado para la OIT emplear un
concepto que se centrara en los trabajadores y sus problemas. A ese respecto, el Grupo de
los Trabajadores apoy0 la idea de examinar la situacion de los trabajadores en términos de
deéficit de trabajo decente. La Vicepresidenta trabajadora informo a la Comision de que los
sindicatos se habian opuesto a la palabra «sector», ya que hacia referencia a un conjunto de
actividades horizontales sin relacion econdmica entre si. Parecia mas pertinente referirse a
una agrupacion vertical que reconociera la organizacion del trabajo en sectores
econdémicos, sobre todo a efectos de incluir el trabajo marginal. El concepto de «sector
informal» ocultaba la falta de proteccion social y de representacion de los trabajadores de
distintas ocupaciones. En cambio, el concepto de «economia informal», aunque seguia
sugiriendo la idea de una realidad dual, minimizaba los vinculos existentes entre las
actividades formales y las actividades informales, a pesar de no abarcar de forma adecuada
las zonas grises comprendidas entre los dos mundos. La oradora hizo hincapié en la
importancia de que la OIT se ocupara de las necesidades de las personas cuya proteccion
era inexistente o limitada y considerara a los trabajadores de la economia informal como
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parte de un mundo y no de dos. Por tltimo, destacd que los trabajadores de la economia
informal debian recibir proteccion social, a la que, por otra parte, tenian pleno derecho.

Ademas de las descripciones del trabajo en la economia informal que habian realizado
muchos miembros gubernamentales en sus discursos de apertura, algunos se refirieron de
forma especifica al problema de conceptuarla. Varios miembros gubernamentales hicieron
hincapié en que no convenia establecer una definicion tnica de «economia informaly, pues
se reconocia que era un concepto que variaba de un pais a otro. Por consiguiente, pidieron
a la Comision que no debatiese la cuestion de la definicion de forma exhaustiva, lo que
permitiria avanzar el debate y dedicar mas tiempo a los puntos siguientes, mas orientados a
la accion. Era dificil establecer definiciones precisas, ya que la situacion y los problemas
eran distintos en cada pais. Sin embargo, se consideraba que el término «economia
informal» era mas adecuado que el de «sector informal», porque las personas y las
actividades en cuestion traspasaban los limites de los diferentes sectores de la economia.

Los trabajadores de la economia informal se podian definir de formas muy diversas, en
funcion de la naturaleza informal de las actividades. No obstante, una caracteristica comun
era el grave déficit de trabajo decente. Los bajos ingresos, la falta de organizacion y
representacion y el reducido nivel de modernizacion también se consideraban rasgos
tipicos de la economia informal. Un criterio para establecer una definicion podria ser, por
ejemplo, el tipo de empleo (trabajadores por cuenta propia, trabajadores agricolas, etc.). La
cobertura de la seguridad social podia ser otro criterio, que se basase en las prestaciones
que recibian los diferentes grupos de trabajadores (asistencia sanitaria, pensiones, etc.). La
falta de cobertura denotaria informalidad, mientras que la inclusion de esos trabajadores en
los sistemas de proteccion social los acercaria progresivamente a la economia formal.

Algunos gobiernos también insistieron en la importancia de evitar un enfoque dualista. La
economia formal y la informal estaban estrechamente vinculadas en todo lo referente a la
produccion, la distribucion, los acuerdos de subcontratacion, el suministro de bienes y
servicios, etc. Se subrayd que era importante recordar la diferencia que existia entre
«trabajo informal» y «trabajo ilegal» cuando se discutiesen las respuestas politicas al
déficit de trabajo decente en la economia informal. Asimismo, se indico que la
metodologia utilizada en el informe tendia a sobrestimar las dimensiones de la economia
informal al incorporar a los asalariados no registrados de las empresas formales y a todos
los independientes.

Aspectos positivos y negativos

El segundo punto propuesto para la discusion rezaba asi: ;Cuales son las principales
caracteristicas y aspectos distintivos — positivos o negativos — de las situaciones de las
unidades economicas y de los trabajadores de que se trata?

El Vicepresidente empleador determiné que los actores de la economia informal eran los
empresarios (independientes o de otra indole) y los trabajadores que no encontraban
oportunidades empresariales o puestos de trabajo o ingresos en la economia formal, los que
consideraban que los costos que entrafiaba la observacion de las leyes y los reglamentos
para realizar actividades econémicas en la economia formal eran prohibitivos, los que
habian elaborado sus propias normas o reglas en lugar de las que el gobierno habia sido
incapaz de proporcionar o por no tener acceso a ellas y los que no se beneficiaban de la
proteccion social y los sistemas de seguridad. El orador afirmé que la economia informal
tenia aspectos positivos y negativos.
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55. Entre los aspectos positivos de la economia informal cabia citar su amplio potencial
empresarial. El orador sefiald que, en algunas regiones, los trabajadores de la economia
informal tenian un auténtico espiritu empresarial, y que sus empresas solo podian prosperar
si se eliminasen ciertos obstaculos. Otro rasgo positivo era su capacidad para absorber el
excedente de mano de obra (como empresarios, trabajadores o trabajadores por cuenta
propia) que, de otro modo, no tendria trabajo ni ingresos. La economia informal también
ofrecia bienes y servicios a precios muy asequibles a las personas con pocos recursos asi
como a otras personas.

56. Los aspectos negativos de la economia informal incluian el hecho de que ciertas
operaciones se realizasen fuera del principal marco normativo institucional, lo que
provocaba el incumplimiento de las leyes y los reglamentos y la evasion de impuestos. Esa
situacion imponia una carga injusta a los trabajadores y los contribuyentes de la economia
formal y se traducia en perdidas de ingresos para las autoridades publicas. Otros aspectos
negativos eran la falta de una proteccion social adecuada, los bajos salarios, la baja
productividad, el empleo inestable, los problemas relacionados con el acoso burocratico y
de otra indole, el trabajo infantil y la vulnerabilidad de algunos grupos, en particular las
mujeres. Por Gltimo, la dimensioén de la economia informal en las economias nacionales,
junto con la falta de datos estadisticos al respecto implicaban que se disponia de poca
informacion precisa y adecuada para el desarrollo de politicas efectivas.

57. La Vicepresidenta trabajadora sefialé que, en términos de las caracteristicas de las
unidades econdmicas y los trabajadores afectados, millones de personas trabajaban en la
economia informal. La oradora sefial6 que mucha gente pensaba que era en la economia
informal donde se estaba generando empleo. No obstante, en opiniéon del Grupo de los
Trabajadores, la economia informal destruia los empleos decentes y debilitaba las normas.
La propia existencia y el crecimiento de la economia informal socavaba los empleos
decentes existentes al crear una competencia desleal. La oradora afirmé que muchas
personas trabajaban en la economia informal porque no tenian otra eleccion. Por ejemplo,
la mayoria de los vendedores ambulantes aceptaban ese trabajo, no por gusto, sino por los
bajos requisitos que se necesitaban para realizarlo. Para el Grupo de los Trabajadores, la
economia informal no tenia ningun aspecto positivo.

58. La oradora enumerdé las caracteristicas negativas que definian el trabajo de la economia
informal: los lugares de trabajo pequefios o no definidos, las condiciones de inseguridad,
los altos niveles de analfabetismo, la falta de oportunidades de formacion, los ingresos
escasos, inciertos, irregulares o inexistentes, las condiciones de empleo ambiguas o
encubiertas, etc. La situacion de los trabajadores de la construccion de Filipinas y la
Argentina, que se habian visto obligados a trabajar en régimen de subcontratacion para
reducir los costos de los empleadores, era un buen ejemplo de las malas condiciones
caracteristicas de la economia informal. Otro ejemplo eran los trabajadores francéfonos
procedentes de Africa occidental que trabajaban en Nueva York de repartidores de
supermercados, que habian sido considerados ilegalmente contratistas independientes y
recibian un salario inferior al salario minimo obligatorio hasta que su situacion sali a la
luz. Otra caracteristica de ese tipo de trabajo era la extrema vulnerabilidad de los
trabajadores, que eran objeto de acoso sexual y otras formas de violencia, incluidos los
abusos a menores, como si a nadie les importase o nadie supiera nada. Esos trabajadores
tenian enormes dificultades para organizarse, de manera que en general no estaban
representados. Los trabajadores de la economia informal generalmente no estaban
reconocidos, registrados, regulados o protegidos por la legislacion laboral o los sistemas de
seguridad social. Esos trabajadores solian ser mujeres, aunque el nimero de jovenes,
migrantes, trabajadores estacionales, minorias étnicas, refugiados y discapacitados también
era muy elevado. La situacion de los trabajadores a domicilio del Reino Unido era un claro
egjemplo de la categoria de «trabajador asalariado encubierto», que trabajaban para
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empresas en distintos niveles de las cadenas de subcontratacidon, pero carecian de la
proteccion que se concedia automaticamente a los asalariados cuya situacion estaba bien
definida.

En las intervenciones de los miembros gubernamentales sobre las caracteristicas relativas
a los trabajadores, también se formuld la observacion de que pocas personas pobres
formaban parte de la economia informal por propia voluntad. A pesar de que algunas
personas podian disfrutar de ingresos mas clevados que en el sector formal, los
trabajadores informales presentaban los rasgos caracteristicos de la pobreza, a saber, el
sentimiento de impotencia, la exclusion y la vulnerabilidad. Otros miembros
gubernamentales describieron brevemente la economia informal de un determinado pais,
que incluia a trabajadores por cuenta propia y a trabajadores independientes, para los que
no existia ninguna estructura juridica o de propiedad. Los trabajadores informales llevaban
una contabilidad financiera muy rudimentaria y no solian registrarse a efectos de
imposicion estatal o en los organismos de seguridad social. En lo que se referia al nivel de
educaciodn, pocos trabajadores se habian podido beneficiar de una formacidon profesional,
técnica o universitaria, y muchos no habian recibido formacion académica alguna.

En cuanto a las caracteristicas relativas a las unidades econdmicas, un miembro
gubernamental observd que, en su pais, todas las empresas familiares que desempefiaban
actividades agricolas o se dedicaban unicamente a la produccion fuera del mercado
quedaban excluidas de la definicion de economia informal. Otro miembro gubernamental
indic6 que la economia informal existia y seguiria existiendo de forma paralela al sector
formal. En esa economia predominaban los trabajadores por cuenta propia, las
microempresas y las pequeiias empresas, con o sin trabajadores contratados. Por otra parte,
las inversiones y los ingresos eran muy reducidos.

En lo que se referia a las caracteristicas generales, un miembro gubernamental dijo que
los rasgos que caracterizaban a la economia informal eran los ingresos bajos e irregulares,
la larga jornada laboral, un entorno de trabajo hostil, unas condiciones de empleo poco
estables, su exclusion de los sistemas de seguridad social, un elevado indice de accidentes
y lesiones laborales, el bajo nivel de calificacion y de productividad, los acosos y la
ausencia de libertad sindical y de tripartismo. En opinion de un segundo miembro
gubernamental, la economia informal era mas perceptible en los paises en desarrollo que
en los industrializados. Un tercer miembro gubernamental sefial6 que la economia informal
representaba un pequefio porcentaje del empleo total de su pais, y que el sector de la
distribucién contaba con el mayor nimero de trabajadores informales, seguido por la
agricultura y los servicios generales.

Con respecto a los aspectos positivos relativos a los trabajadores, un miembro
gubernamental consideraba que muchos trabajadores, en particular los trabajadores
independientes, disfrutaban de ingresos mas elevados que los trabajadores de la economia
formal poco o no calificados. Entre los aspectos positivos mencionados por algunos
gobiernos, cabia citar que el trabajo informal era una fuente de ingresos para las personas
sin recursos y les proporcionaba bienes y servicios basicos. Ademas, en la mayor parte de
los paises en desarrollo, la mayoria de las personas de la economia informal consideraban
que era mejor tener algin ingreso que nada.

En lo que respectaba a los aspectos positivos relativos a las unidades economicas, una
caracteristica a la que hizo referencia un miembro gubernamental era la del considerable
nivel de conocimientos y calificaciones que se exigia a los trabajadores independientes y a
los trabajadores por cuenta propia de las microempresas y las pequefias empresas, 1o que se
habia traducido en la existencia de una gran capacidad de innovacion y de algunos
segmentos dinamicos centrados en el crecimiento. Otro miembro gubernamental dijo que
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debia lograrse que las empresas informales fueran competitivas para que fuesen una mayor
fuente de creacion de empleo. Era facil constituir esas empresas, habida cuenta de que,
habitualmente, se encontraban fuera del alcance de la legislacion comercial, y no se
requerian importantes factores de produccion (como tierra, capital y trabajo).

64. En cuanto a los aspectos positivos de cardcter mds general, muchos miembros
gubernamentales hicieron alusion al potencial que tenia la economia informal para la
creacion de empleo y la adquisicion de competencias. En opinién de uno de ellos, la
creacion de empleo contribuia a que el PIB fuera mas elevado, a que los ingresos de esos
trabajadores fueran mayores y a prevenir la delincuencia, ya que si disponian de ingresos,
no tenian que recurrir a actividades ilegales. Otro miembro gubernamental opind que una
creacion de empleo eficaz, asi como unos niveles de innovacion, inventiva y
determinacion, eran la inica forma de que millones de pobres pudieran sobrevivir. Un
miembro gubernamental también dijo que el empleo independiente y la formacion en el
empleo eran muy importantes para la lucha global contra la pobreza. Ademas, la economia
informal era 1til para satisfacer las necesidades de los consumidores, ya que permitia
intervenir de forma flexible, tal como ilustraba el ejemplo de los vendedores al por menor
que trabajaban en zonas rurales o lugares inaccesibles. Otro miembro gubernamental
sefial6 que la economia informal era un campo de pruebas para determinar el potencial
comercial. Por consiguiente, el crecimiento de la economia informal estimulaba el
crecimiento econdémico en general. Entre los rasgos positivos mencionados figuraban el
elevado nivel de flexibilidad, muy valioso en los actuales mercados laborales, y las
posibilidades de creatividad, iniciativa empresarial y generacion de ingresos. Se
consideraba que, a menudo, la economia informal ofrecia a las personas desempleadas un
medio para ganarse su sustento, que era una etapa intermedia en la transicion hacia la
economia formal, y podia absorber los grandes aumentos de la fuerza de trabajo.

65. Con respecto a los aspectos negativos relativos a los trabajadores, un miembro
gubernamental se pregunté si todas esas personas para las que se trataba de lograr mejores
condiciones de trabajo no acabarian encontrandose en una situacidn peor como
consecuencia de los esfuerzos por formalizar la economia informal. Por tanto, la OIT
deberia realizar un analisis de impacto en la mayoria de los Estados Miembros, si no en
todos. Otro orador destacod que, al no estar reconocida su situacion, esos trabajadores no
contaban con ninguna base sobre la que poder apoyarse para reclamar sus derechos o
participar en los procesos de adopcion de decisiones que les afectaban. Un miembro
gubernamental indicd, como aspecto negativo, que el 75 por ciento de los pobres de los
paises en desarrollo vivian en zonas rurales y ejercian actividades que, en su mayor parte,
se encontraban fuera de los limites de la economia formal organizada, ya se tratara de la
agricultura o de actividades rurales no agricolas, tal como se indicaba en el informe. Por
afnadidura, el fendmeno del trabajo infantil se producia casi exclusivamente en la economia
informal. Otro miembro gubernamental sugiri6 que los trabajadores no eran capaces de
organizarse para mejorar aspectos como la produccion, el nivel de ingresos y la seguridad
social; muchas veces, las condiciones de vida y de trabajo de las personas del sector
informal eran precarias; el nivel de calificacion era bajo y, por consiguiente, la calidad de
la produccion dejaba mucho que desear; el trabajo en régimen de subcontratacion y el
empleo ocasional eran habituales y los salarios regulares poco frecuentes.

66. En cuanto a los aspectos negativos relativos a las unidades econdémicas, un miembro
gubernamental sefiald que un rasgo negativo de la economia informal era que quienes
formaban parte de ella podian incurrir en competencia desleal si ofrecian productos a
menor precio, efectuaban exportaciones e importaciones ilegales y evadian impuestos o
hacian caso omiso de la legislacion fiscal (por ejemplo, en el sector del comercio
informal). Otro aspecto preocupante de la economia informal era el mayor indice de
accidentes en el trabajo derivados de la falta de proteccion en el entorno laboral de esos
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trabajadores. La economia informal también planteaba problemas a los gobiernos, ya que
introducia en el mercado dinamicas imprevistas a las que los gobiernos tenian que
responder con medidas nuevas.

Con respecto a los aspectos negativos de cardcter mds general, un gobierno sostuvo que
los operadores informales recurrian a servicios e infraestructuras proporcionados por los
gobiernos, pero no contribuian de forma directa a la renta nacional mediante el pago de
impuestos. En la economia informal, el trabajo infantil podia enmascararse bajo la
apariencia de trabajo familiar, por lo que resultaba dificil obtener una vision general de su
situacion. Muchas personas utilizaban la economia informal como fuente de ingresos
secundarios, que tampoco estaban sujetos a impuestos. Un miembro gubernamental citd
varios aspectos negativos, entre los que figuraban el empleo precario que originaba
ingresos reducidos, lo que provocaba distorsiones en la distribucion de los ingresos, y la
falta de acceso a capitales, que impedia que los puestos de trabajo se mantuviesen por si
mismos o se generasen nuevos empleos. Otro gobierno se refirid a los problemas que
ocasionaba su exclusion de la legislaciéon laboral y la proteccion social; la carencia de una
representacion adecuada entre los gobiernos y los empleadores homologos; el limitado
acceso a la formacion profesional y la educacion; la falta de alternativas, especialmente
acusada en el caso del trabajo infantil, y la incapacidad de los trabajadores de planificar su
futuro. La gravisima ausencia de alternativas e incentivos con miras al futuro era lo que
distinguia la situacion de la economia informal en los paises en desarrollo de la de los
paises industrializados.

Causas y motivos que llevan a participar

en las actividades informales; obstaculos
para entrar en la economia «formal» y los
sistemas de proteccién social

El tercer punto propuesto para la discusion fue el siguiente: «;Cudles son las causas o los
motivos que llevan a participar en tales actividades o a trabajar en estas situaciones?
(Cuales son los obstaculos para entrar en la corriente principal o economia «formal» y en
el sistema de proteccion social?».

El Vicepresidente empleador, recordando sus observaciones anteriores, declaré que el
principal motivo por el que existia la economia informal guardaba relacion con la falta de
oportunidades existente en la economia formal. Cuando la economia formal era incapaz de
crear suficientes puestos de trabajo, los trabajadores no podian sino pasar a la economia
informal. Por consiguiente, era muy importante tener en cuenta el crecimiento del empleo
en la economia formal ¢ identificar las barreras que existian para pasar de la economia
informal a la formal.

El orador se refiridé a las principales causas de la economia informal y citd, en primer
lugar, la falta de un entorno propicio para la creacion de empleo en la economia formal. Se
carecia de politicas adecuadas desarrolladas mediante consultas tripartitas, asi como de las
instituciones necesarias para crear puestos de trabajo que absorbiesen en la economia
formal a los desempleados y los que buscan su primer empleo. Faltaban incentivos en
materia de politicas que facilitasen la creacion de empleo en las economias en transicion.
La educacion y la formacion inadecuadas de los trabajadores entrafiaban la imposibilidad
de realizar los trabajos de la economia formal que requerian calificaciones y, por ese
motivo, no se creaban nuevos puestos de trabajo. Las instituciones y los mecanismos del
mercado deficientes debian adaptarse a fin de respaldar los mecanismos del mercado en un
entorno global. Especialmente en los paises en desarrollo, los costos de transaccion eran
elevados (el cumplimiento de las complejas y engorrosas normas que regian las actividades
economicas disuadia a las empresas de seguir invirtiendo). Entre las demds causas, cabia
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citar el exceso de reglamentacion, los sistemas administrativos propensos a la corrupcion,
la ineficacia, los impuestos complicados y prohibitivos y la ausencia de derechos de
propiedad. La falta de acceso al crédito conllevaba que las empresas informales tuviesen
que crear sus propios sistemas de crédito o solicitar préstamos a un tipo de interés alto. Los
problemas se agravaban por la falta de acceso a la tecnologia y la informacion sobre el
mercado, la rigidez del mercado laboral, la ausencia de un sistema juridico y judicial
comodo y accesible que permitiera realizar transacciones comerciales y la migracion del
entorno rural al urbano en busca de trabajos que no existian. La carga de la deuda que
tenian que soportar muchos paises en desarrollo y la ausencia de una politica sobre
integracion econdmica también podian citarse como motivos.

71. El Vicepresidente empleador concluyé sefialando los obsticulos que existian al acceso a
los sistemas formales de proteccion social, a saber, la asequibilidad, las dificultades de
financiacion, los elevados costos de acceso para los participantes, la falta de flexibilidad de
los sistemas de seguridad social para los trabajadores por cuenta propia y la inexistencia de
una inspeccion del trabajo adecuada.

72. La miembro empleadora de los Estados Unidos dijo que convenia determinar con precision
las causas de la informalidad y no incluir politicas y tendencias que creaban puestos de
trabajo en la economia formal. La oradora no estaba de acuerdo con la afirmacion hecha en
el informe en el sentido de que el crecimiento de gran densidad de capital habia dado como
resultado un «crecimiento sin empleo». Puso como ejemplo el caso de su propio pais,
donde el crecimiento de gran densidad de capital habia propiciado el crecimiento del
empleo y unas tasas de desempleo bajas. A medida que los paises se desarrollaban, se
pasaba de un crecimiento de alto coeficiente de mano de obra, caracterizado por el bajo
nivel de capacitacion y salarios, a un crecimiento de gran densidad de capital y un empleo
con salarios altos. La oradora hizo hincapi¢ en la importancia de desarrollar la educacion y
las competencias esenciales para que los trabajadores pudieran beneficiarse del crecimiento
de gran densidad de capital, y declardé que en los Estados Unidos no habia trabajadores
suficientemente calificados para los puestos disponibles. La oradora no suscribié la
opinion de que las politicas que favorecian la inversion directa extranjera, las grandes
empresas y las industrias manufactureras, entre otros, hubieran sido una causa de la
economia informal, si bien reconocié la importancia del sector agricola como motor de
crecimiento. La oradora afirm6é que las politicas que propiciaban la inversion
desempefiarian una importante funcion en la creacion de empleo en la economia formal.

73. La Vicepresidenta trabajadora se refiri6 a toda una serie de causas que llevaban a
participar en actividades informales, agrupadas en torno a tres temas principales. Las
politicas econdémicas eran el primer gran problema. En particular, los programas de ajuste
estructural no habian tenido en cuenta las necesidades de las personas. Por ejemplo, en
Nueva Zelandia, la pérdida de puestos de trabajo que se habia producido en las zonas
tribales tradicionales debido a la reestructuracion econdmica habia obligado a las
trabajadoras maories a trasladarse a la ciudad en busca de trabajo. Gobernantas de hoteles
de la economia formal, no tuvieron mas remedio que convertirse en subcontratistas en la
economia informal y vieron minados sus salarios, derechos y dignidad, pese a estar
realizando el mismo trabajo que antes. La oradora observo que, en muchas ocasiones, las
politicas de empleo de los gobiernos no habian sido las apropiadas ni habian conseguido
crear empleo formal y estable. Las politicas econoémicas que favorecian la inversion a
cualquier precio habian dado lugar a normas laborales limitadas y déficit de trabajo
decente. Por ultimo, la promociéon de la flexibilidad del trabajo por los gobiernos y los
empleadores a menudo se habia traducido en salarios bajos, falta de seguridad laboral y, en
la mayoria de los casos, ausencia de seguridad social.
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Los déficit juridicos eran la segunda gran causa. La oradora sefiald que los marcos
juridicos y administrativos inadecuados que no contemplaban la libertad sindical ponian
trabas a la organizacion de los trabajadores. Citd el caso del Reino Unido, donde la
legislacion laboral sobre el reconocimiento de los sindicatos no se aplicaba a los
trabajadores de las empresas con menos de 20 personas. La legislacion laboral no tenia en
cuenta la situacion real de los trabajadores hoy dia, por lo que dejaba sin proteccion a
millones de personas. Las definiciones restringidas de empleador y trabajador habian dado
lugar a un creciente namero de trabajadores con relaciones de empleo ambiguas, a los que
con frecuencia se denominaba «independientes», si bien eran en realidad empleados
encubiertos. La oradora describio el caso de los jornaleros y los migrantes de los Estados
Unidos, que solian estar explotados por intermediarios laborales no controlados o
considerarse trabajadores no cubiertos o contratistas independientes. Esos trabajadores
normalmente sufrian impagos de salario, amenazas de deportacion o juicios y estaban
expuestos a graves riesgos para la seguridad y la salud. Los empleadores de la economia
formal intentaban burlar la legislacion laboral no declarando a esos trabajadores. Se sugirio
que la solucion no era seguir desreglamentando, sino abarcar a todos los trabajadores en las
mismas normas basicas de reconocimiento y proteccion. Otro ejemplo era el caso de los
trabajadores de la asistencia a domicilio de Ontario (Canad4), donde, a fin de participar en
las licitaciones de contratos publicos, las empresas consideraban contratistas
independientes a sus trabajadores, medida que restringia su derecho a crear sindicatos y
hacia dificil determinar quién era su empleador.

El tercer gran tema estaba compuesto por otros factores socioecondémicos, entre los que
cabia citar la falta o el bajo nivel de educacion y capacidades; la discriminacién por
motivos de raza o sexo; el hecho de que la pobreza eliminase toda posibilidad real de
trabajo decente y protegido y empujase a los trabajadores a la economia informal, asi como
el hecho de que los bajos salarios del empleo formal obligasen a las personas
(especialmente en los paises en desarrollo) a aceptar trabajos en la economia informal para
completar sus ingresos; la triple responsabilidad de las mujeres, que se ocupaban de las
tareas del hogar, cuidaban de los ancianos y los nifios y sostenian la familia, y, por ultimo,
en los paises desarrollados, la deliberada exclusion por parte de los gobiernos de ciertas
categorias de mujeres trabajadoras de la legislacion social y laboral para facilitar el uso de
mano de obra barata en la prestacion de servicios publicos.

En cuanto a los obstaculos para acceder al trabajo protegido de la corriente principal, la
oradora sostuvo que la mayoria de las causas también representaban barreras. Los
empleadores solian adoptar un enfoque a muy corto plazo del uso del empleo informal. Al
beneficiarse de las ganancias a corto plazo, olvidaban que, a la larga, la productividad y la
calidad de la mano de obra se veian afectadas. Ademas, la mayoria de los trabajadores de
la economia informal dependian mas de sus empleadores o intermediarios que los de la
formal, ya que, por lo general, no podian permitirse el lujo de perder los puestos de trabajo
que garantizaban su subsistencia.

Cuatro miembros trabajadores dieron ejemplos de las cuestiones a las que se habia referido
la Vicepresidenta trabajadora. Un miembro trabajador de Zambia sefiald que la
discriminacién en la titularidad de la propiedad impedia a muchos pequefios vendedores
acceder a la economia formal, al igual que sucedia con las leyes en materia de registro
restrictivas y los tipos impositivos altos. Una miembro trabajadora del Reino Unido expuso
el caso de una mujer que trabajaba en una pequeia empresa cuyo jefe acordo, en un primer
momento, pagarle el salario minimo, pero después la obligd a trabajar a destajo siete dias a
la semana con la consiguiente pérdida de ganancias y sin recurso alguno. Una miembro
trabajadora de Tailandia explicé que muchas veces los trabajadores a domicilio tenian que
firmar contratos de trabajo que les impedian ser considerados empleados y les privaban de
su derecho al salario minimo, la proteccion laboral, la proteccidn social y a sindicarse. Por
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ultimo, un miembro trabajador de México afnadio que, entre los obstaculos para participar
en las actividades de la economia formal, se encontraban los impuestos elevados, la
imposibilidad de las personas pobres de acabar sus estudios y la falta de mecanismos para
combatir el desempleo.

78. Varios miembros gubernamentales del grupo africano observaron que, en Africa, la
mayoria de las personas se ganaban su sustento en la economia informal; por consiguiente,
era obvia la importancia que ésta tenia en su continente. Los oradores indicaron que, en la
mayor parte de los paises africanos, los sistemas de seguridad social no estaban muy
desarrollados, incluidas las pensiones, los seguros de desempleo y la proteccion contra
riesgos tales como el VIH/SIDA. El grupo africano coincidié en que la pobreza era el
principal motivo de que existiera la economia informal, habida cuenta de los bajos niveles
de crecimiento economico que se registraban en sus paises. Los oradores enumeraron una
serie de motivos que también podian constituir obstaculos, a saber, las oportunidades cada
vez menores que ofrecia el sector formal; la imposibilidad de satisfacer las necesidades en
materia de educacion y competencias; el elevado coste que tenia establecer unidades
economicas formales, debido al gran numero de requisitos juridicos y reglamentarios que
eran necesarios para su registro; la ausencia de facilidades de crédito, y el miedo a los
impuestos. Los oradores reconocieron que era necesario revisar las politicas adoptadas por
los gobiernos en materia de economia informal con el fin de establecer un entorno mas
propicio para los negocios, que permitiera satisfacer todas las necesidades. Asimismo, era
importante promover la legalizacién de esas actividades.

79. A continuacion, los oradores enumeraron los obstaculos que impedian beneficiarse de los
sistemas «formales» de proteccion econdmica y social incluian: la falta de organizacion de
las unidades empresariales; la ausencia de un sistema de proteccion social que se aplicara a
la economia informal; unos ingresos bajos o irregulares que no permitian pagar las
cotizaciones mensuales; las frecuentes entradas y salidas que se producian en la economia
informal, y el bajo rendimiento de los mercados financieros que abastecian la economia
informal. Los oradores indicaron que la ausencia de politicas pertinentes hacia posible que
la economia informal se desarrollara, aunque en condiciones dificiles, y que la adopcion de
politicas adecuadas podia contribuir a que ésta prosperara. Asimismo, instaron a la OIT a
promover los principios y derechos fundamentales en el trabajo, aunque sin destruir la
creacion de empleo que generaba la economia informal. Esta asociacion con la OIT era
necesaria si los gobiernos africanos deseaban alcanzar los objetivos fijados por la Nueva
Asociacién para el Desarrollo de Africa (NEPAD).

80. En general, los miembros gubernamentales coincidian en que las causas y los motivos de
la incorporacion a la economia informal eran de indole muy diversa, y abarcaban distintos
factores econdmicos, politicos, institucionales y sociolégicos.

81. Se consideraba que la pobreza era uno de los principales motivos por los cuales los
trabajadores se incorporaban a la economia informal, ya fuera para obtener ingresos que
permitieran su supervivencia o para complementar los bajos ingresos de la economia
formal, y se atribuia una importancia fundamental al imperativo de subsistencia. También
se mencionaron las desigualdades existentes entre los paises y entre las distintas regiones y
comunidades de los paises, asi como entre mujeres y hombres, siendo los grupos mas
desfavorecidos los que tenian mas posibilidades de encontrar trabajo en la economia
informal.

82. Varios factores econdmicos intervenian en la decision de las personas de incorporarse a la
economia informal. El cambio operado en la dinamica del mercado laboral y, segin
algunos miembros gubernamentales, los riesgos inherentes a una economia de mercado
implicaban que la economia formal no pudiera ofrecer oportunidades de empleo a todos los
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trabajadores, motivo por el cual muchos de éstos se veian obligados a desempefiar
actividades informales. Esa categoria de trabajadores incluia a aquellos que habian sido
despedidos de empleos formales con motivo de la introduccion de nuevas tecnologias o de
reestructuraciones empresariales. En particular, en algunos paises en transicion se habia
producido una disminucion de la inversion extranjera y del crecimiento econémico, lo que
habia tenido como resultado el cierre de empresas y la expansion de la economia informal,
al ser ésta una valvula de escape para los trabajadores desempleados. La inseguridad del
empleo y la tendencia a la contratacion externa y al trabajo en régimen de subcontratacion
también habian contribuido a que aumentara el nimero de trabajadores que desempefiaban
tipos de empleo informales.

En algunos paises, la privatizacion de empresas estatales también habia obligado a algunos
trabajadores cuyos empleos habian sido suprimidos a incorporarse a la economia informal,
aun cuando, a la larga, esa reestructuracion podia provocar un nuevo crecimiento del
empleo. No cabia la menor duda de que la privatizacion, la modernizacion y la
introducciéon de nuevas tecnologias habian hecho que el empleo se desplazara, y muchos
trabajadores se habian visto obligados a ocupar empleos informales, a un tiempo que las
expectativas de crecimiento de las zonas rurales también los forzaban a abandonar las
zonas rurales muy pobres y a integrarse en las economias informales urbanas.

Algunos miembros gubernamentales hicieron alusion a la funcion de la globalizacion y el
comercio internacional como impulsores de los rapidos cambios que se estaban
produciendo, a saber, un aumento de las relaciones laborales no convencionales, las
condiciones de trabajo precarias y la informalidad. Si bien el crecimiento de las
importaciones habia alentado a las empresas a ser mas competitivas gracias a un aumento
de su productividad, a menudo, la mayor competitividad se lograba a expensas de recortes
salariales, o por medio de la subcontratacion y de despidos que obligaban a los
trabajadores menos productivos a incorporarse a la economia informal. Asimismo,
consideraban que la apertura de los mercados mundiales habia tenido como resultado una
reduccidon de los puestos de trabajo existentes en las empresas locales de los paises en
desarrollo, quienes no podian competir con las empresas multinacionales. Un miembro
gubernamental destacd la funcion que habian desempefiado el proteccionismo y las
subvenciones en los paises desarrollados en el aumento de la economia informal de los
paises en desarrollo, particularmente los subsidios y las barreras impuestas por los paises
desarrollados en la agricultura, que decuplicaban la ayuda al desarrollo, ascendian a mil
millones de ddlares diarios y representaban la mitad del total del comercio internacional
agricola. Era necesario llevar a cabo mas estudios sobre el alcance y las repercusiones de
esos cambios, y disponer de informacion mas adecuada sobre el mercado de trabajo.

Otro factor que cabia considerar era el del bajo nivel de educacion existente en algunos
paises, que incluso tendia a disminuir. Esos paises eran incapaces de ofrecer formacion
profesional a aquellas personas que se incorporaban a la fuerza de trabajo. En particular,
era corriente que las personas recién llegadas a la economia informal urbana no contaran
con las competencias necesarias para encontrar empleo en la economia formal, a lo que se
afiadian los problemas sociales de las ciudades.

Por ultimo, en muchos paises el deseo de independencia y de no estar sometidos a la
autoridad, asi como a la desconfianza en relacion con los obstaculos de tipo reglamentario
y a la burocracia estatal, conducia a los empresarios a permanecer en la economia informal.
Algunos empresarios a pequefia escala preferian establecerse por su cuenta, posiblemente
por considerar que sus actividades eran demasiado insignificantes o efimeras para poder
pagar los impuestos de registro y de sociedades, o por creer que unicamente los costos, y
no los beneficios, correspondian a la parte formal, registrada y reconocida de sus
economias.
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87. Muchos miembros gubernamentales también abordaron la cuestion de los obstdculos que
impedian beneficiarse de los sistemas «formales» de proteccion economica y social. Si
bien se consideraba que la economia formal y la informal estaba inextricablemente
relacionadas, existian enormes obstaculos (financieros, institucionales, juridicos,
tecnologicos, profesionales, sociales y culturales) que disuadian a las empresas y los
trabajadores de la economia informal de incorporarse a la economia formal y a los sistemas
de proteccion social.

88. En lo que respectaba al marco juridico, una legislacion excesiva actuaba como elemento
disuasorio de la formalizacion de las empresas. Un miembro gubernamental observo que,
en los paises en desarrollo, la legislacion laboral resultaba inadecuada para dar cabida a las
disposiciones relativas al trabajo no convencional. Otro miembro gubernamental citd
varios estudios en los que se habia llegado a la conclusion de que los costos derivados de la
observancia total de la reglamentacion existente no permitian que los empresarios pudieran
sobrevivir.

89. Si bien la falta de educacion y de capacidades profesionales era un motivo por el que
muchas personas se veian obligadas a buscar trabajo en la economia informal, ésta también
constituia un obstaculo para los trabajadores que se incorporaban a la fuerza de trabajo
formal. En particular, a menudo la maternidad y las responsabilidades domésticas
impedian que las mujeres tuvieran acceso a una formacion permanente y al desarrollo de
su carrera.

90. Muchos miembros gubernamentales hicieron referencia a los obstaculos institucionales,
que abarcaban la ausencia de inversiones en sectores con un alto coeficiente de mano de
obra (agricultura, construccion), asi como la rigidez y la excesiva reglamentacion de los
sistemas administrativos. Se consideraba que factores como una burocracia excesiva, una
legislacion laboral inadecuada, unos impuestos elevados, la inadecuada reglamentacion
comercial y del mercado laboral, y la falta de acceso al crédito explicaban que incluso los
pequefios empresarios productivos permanecieran en la economia informal. Los costos de
seguridad social, que las microempresas y las pequefias empresas consideraban excesivos,
podian disuadir a esos operadores de incorporarse a la economia formal.

91. El Vicepresidente empleador indicé que las politicas econdémicas siempre entrafiaban
ajustes estructurales. Algunos paises los habian aplicado por si solos, otros habian pedido
ayuda en forma de programas de ajuste estructural que en la mayoria de los casos no
habian producido resultados satisfactorios, aparentemente debido a problemas de
gobernanza. Aunque esas politicas se elaborasen en colaboracion con las instituciones
multilaterales, incumbia a cada pais aplicarlas. Desde el principio, se habia tenido la
intencion de que esos programas fueran provisionales. El orador neg6 que los trabajadores
por cuenta propia fueran trabajadores encubiertos y discrepoé de la opinidén de que la
responsabilidad de los derechos y la proteccion de todos los trabajadores de las cadenas de
subcontratacién debia recaer en la empresa principal. La privatizacion de las empresas
publicas que no funcionaban adecuadamente se habia traducido en la pérdida de puestos de
trabajo, que se habrian perdido igualmente a largo plazo. En el sector de las
comunicaciones, la privatizacion habia sido testigo del desarrollo de nuevas tecnologias y
habia generado empleo.

92. La Vicepresidenta trabajadora sefiald que una de las causas del crecimiento de la economia
informal era la falta de voluntad politica tanto en el ambito internacional como en el
nacional. Los gobiernos no debian promover la creacion de trabajo indecente como
estrategia economica y social; con demasiada frecuencia, esa estrategia no habia tenido en
cuenta las necesidades de los trabajadores. La aplicacion de politicas mal concebidas habia
provocado la perdida de puestos de trabajo a gran escala en el sector publico y no habia
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creado nuevos empleos en el sector privado formal, obligando asi a muchos trabajadores a
incorporarse a la economia informal. La oradora sehalé que desde que se habian aplicado
los programas de ajuste estructural en el decenio de los setenta, se habia producido un
continuo descenso del empleo formal y un aumento de la economia informal. Los derechos
y las condiciones laborales de los trabajadores se habian deteriorado. La oradora reiterd
que se habian adoptado politicas de privatizacion y transicion encubiertas que no habian
tenido en cuenta la funcién de la proteccion laboral. Ademas, la OIT debia proseguir su
mandato de promover el trabajo decente a todos los niveles ¢ influir en las organizaciones
que dirigian la economia global — la OMC vy las instituciones de Bretton Woods — para
que adoptasen un enfoque del desarrollo econdémico centrado en las personas, en el que los
derechos de los trabajadores y todos los deméas derechos humanos fueran el nucleo del
programa econdmico y politico global. El objetivo de la OIT debia consistir en lograr un
mundo de trabajo que fuera decente y no dos.

La miembro gubernamental de la India sefiald, para que constara en acta, la firme
oposicion de su Gobierno a que se relacionara a la OMC con cuestiones relativas al trabajo
decente, ya que la Comision no era el foro adecuado para abordar ese tema.

Cémo abordar la economia informal;
medios para eliminar los obstaculos
de entrada a los sistemas formales

El cuarto punto propuesto para la discusion era: «;Qué medios (por ejemplo, politicas,
instituciones, procesos, etc.) pueden resolver mejor estas situaciones? ;Como pueden
eliminarse estos obstaculos de entrada sin dejar de generar empleo?».

El Vicepresidente empleador inicié6 su intervencion formulando dos observaciones
generales: en primer lugar, que las politicas y los programas relativos a la economia
informal debian elaborarse en colaboracion con los interlocutores sociales y, en segundo
lugar, que esas politicas no podian ser las mismas en todos los contextos nacionales, ya que
¢éstos diferian en gran medida. En opinion del orador, era necesario contar con un entorno
macroecondémico adecuado, y debia invertirse en el desarrollo de los recursos humanos
(incluidos la educacion primaria y secundaria y el desarrollo de las calificaciones) a fin de
atender las necesidades de los mercados laborales, que estaban en constante cambio.
Asimismo, se declard partidario de las estrategias de fomento de la exportacion, la
promocion de las inversiones, el desarrollo de las pequefias empresas y unas politicas
activas en materia de mercado laboral, y un gasto publico productivo en infraestructuras y
desarrollo de los recursos humanos (salud, educacion y calificaciones).

El orador abogd en favor del desarrollo de politicas, procedimientos ¢ instituciones solidos,
e hizo hincapié en la importancia que tenia el acceso a la informacion sobre el mercado y a
la tecnologia. Debian reducirse los costos de transaccion, asi como las asimetrias existentes
en relacion con la informacion sobre el mercado, y debian proporcionarse canales de
informacion o ampliarse aquellos existentes. Era fundamental mejorar el marco juridico
vigente, en la medida en que éste constituia un entorno propicio para el comercio, al
garantizar los derechos de propiedad y facilitar la solucion de diferencias. El orador
declar6 que era partidario de promover un entorno de competencia que contribuyera a
lograr una mayor productividad, inversiones productivas mas rentables y un mayor acceso
a los mercados, ¢ instd a que se simplificaran las normas, se reformaran los sistemas
tributarios y administrativos y las instituciones del mercado, y se introdujeran incentivos
para compensar los costos iniciales que entrafiaba la formalizacion de la situacion de las
empresas. Asimismo, abogd por que se elaborara un sistema de derechos de propiedad en
el que las empresas informales tuvieran acceso al capital y los créditos, asi como una
cobertura de la seguridad social asequible y practica. Por ultimo, el Vicepresidente
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empleador sefiald que ampliar el alcance de la legislacion no resolvia necesariamente el
problema del trabajo decente ya que, en primer lugar, no abordaba la cuestion subyacente
de por qué los trabajadores se encontraban en la economia informal.

97. La Vicepresidenta trabajadora apoyo la observacion inicial del Vicepresidente empleador,
y afirmé que el gobierno debia asumir una mayor responsabilidad, que debia compartir con
los interlocutores sociales. La oradora hizo hincapié en que la representacion legitima y
genuina de los trabajadores debia considerarse una prioridad, lo que implicaba eliminar
todos los obstaculos a la libertad sindical y la negociacion colectiva. La lucha por
organizarse y la determinacion de reformar la legislacion y estar amparados por ella
estaban estrechamente relacionadas. El sindicalismo habia permitido a los trabajadores
lograr una mayor proteccion en todos los ambitos, proteger sus derechos e iniciar un
dialogo con los gobiernos, los empleadores y el resto de la sociedad.

98. La oradora hizo hincapié¢ en que las normas fundamentales del trabajo se aplicaban a fodos
los trabajadores, incluidos los de la economia informal. Debian desplegarse mayores
esfuerzos para extender la aplicacion y el cumplimiento de esas normas a los trabajadores
marginados y excluidos y, en aquellos casos en que fuera necesario, los gobiernos y los
interlocutores sociales debian desarrollar estructuras y mecanismos concretos.

99. La Vicepresidenta trabajadora declar6 que debia modernizarse la legislacion laboral con el
fin de que ésta incluyera definiciones mas amplias que abarcaran a todos los trabajadores
dependientes. Después de citar los ejemplos de Sudafrica y los Paises Bajos, en los que la
carga de la prueba de la relacion de empleo se habia trasladado del trabajador al
empleador, la oradora indic6é que la legislacion laboral debia abarcar a los trabajadores
cuyas relaciones de empleo estaban encubiertas o a aquellos a los que se identificaba
errdneamente como «trabajadores por cuenta propia» y a los que, por consiguiente, debia
brindarse proteccion.

100. La oradora formulé la observacion de que la proteccion laboral y la cobertura de la
seguridad social (contra riesgos como la vejez, la enfermedad, el embarazo, etc.)
constituian una prioridad fundamental para todos los trabajadores. Podian crearse nuevos
sistemas o ampliarse los existentes a fin de atender las necesidades concretas de los
trabajadores pobres, quienes no contaban con ingresos continuos o regulares. Las politicas
debian tomar en consideracion las cuestiones de género, las responsabilidades domésticas
de la mujer y sus necesidades en materia de cuidado de los nifios y proteccion de la
maternidad. De hecho, las dificultades relativas a la conciliacion de las responsabilidades
domésticas y de sustento que existian en la economia formal contribuian a que las mujeres
se vieran atrapadas en empleos informales, mientras que incentivos como una jornada
laboral flexible facilitaban su transicion de la economia informal a la formal. Los
programas de lucha contra la pobreza que se centraban en la formacion profesional, los
programas de obras publicas, la educacion, el acceso al crédito y la proteccion social
podian ayudar a esas trabajadoras a conseguir un empleo seguro, asi como ingresos mas
elevados. La oradora pidié estadisticas y estudios mds adecuados que contribuyeran a
aclarar las dimensiones y la naturaleza del empleo dependiente de la economia informal.

101. La Vicepresidenta trabajadora finalizd su intervencion haciendo hincapié en que una
legislacion adecuada y una buena gobernanza eran requisitos fundamentales para que
existiera el trabajo decente. En los paises en que predominaba la economia informal, el
problema habia radicado en la falta de buena gobernanza. Los déficit de gobernanza daban
pie a abusos, ya que los trabajadores no podian ejercer ni defender sus derechos en caso
necesario. Todos los trabajadores debian tener plenos derechos, en particular los
trabajadores de la economia informal que desempefiaban actividades de subsistencia o
supervivencia. Los trabajadores, especialmente los de los niveles inferiores de la escala
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econdmica, eran conscientes de que las sociedades en las que se respetaba la legislacion les
ofrecian muchas mas ventajas, ya que los protegian del ejercicio arbitrario del poder y la
codicia sin limites. Las normas fundamentales del trabajo eran derechos humanos bésicos,
y se aplicaban a todos los trabajadores con independencia del nivel de desarrollo de su
pais. La represion, la esclavitud, el trabajo infantil y la discriminacion eran opciones que
no debian existir, y los gobiernos tenian que adoptar medidas mas firmes para luchar
contra ellas, lo que podia conseguirse proporcionando un entorno en el que los trabajadores
tuvieran derecho a organizarse y representarse a si mismos. Correspondia a los Estados
Miembros de la OIT defender los principios de la Constitucion de la Organizacion, en la
que quedaban consagrados esos derechos fundamentales.

Los miembros gubernamentales propusieron una amplia gama de medidas encaminadas a
ayudar a los trabajadores y los empresarios de la economia informal a realizar la transicion
hacia la economia formal, a saber, aplicar plenamente la legislacion y los principios y
derechos fundamentales en el trabajo; dar prioridad a las politicas de promocion y creacion
de empleo y abordar los nuevos modelos de trabajo; promover la productividad y el
crecimiento empresarial mediante el desarrollo de politicas e infraestructuras; brindar
apoyo a las microempresas, las pequefas empresas y las cooperativas por medio del acceso
a los créditos, la asesoria juridica y los mercados; eliminar o reducir las barreras juridicas,
administrativas y relativas a los costos que impiden crear empresas legitimas; simplificar
los procedimientos de registro y concesion de licencias a nivel nacional y local y garantizar
su cumplimiento; promover una cultura de derechos de propiedad; facilitar los servicios
bancarios; ofrecer programas de formacion y educacion encaminados a lograr una mayor
empleabilidad de los trabajadores a fin de que éstos puedan incorporarse a la economia
formal; brindar especial atencion a las mujeres y los jovenes, y ampliar la proteccidon
social.

Varios miembros gubernamentales del grupo africano opinaban que los obstdaculos podian
abordarse mediante un marco de politicas ¢ institucional adecuado, y formularon la
recomendacion de que las politicas se centraran en el acceso econémico y la mejora del
entorno empresarial; el desarrollo de los recursos humanos, y la ampliacion de los sistemas
de seguridad social, lo que requeria intervenir a nivel de las politicas y la organizacion. Era
fundamental disponer de informacion estadistica sobre la economia informal a fin de fijar
el marco institucional y de politicas. Muchos paises africanos solicitaron la ayuda y
asistencia técnica de la OIT para elaborar y aplicar politicas y estrategias destinadas a las
microempresas y las pequeflas empresas en relacion con las politicas juridicas y
comerciales, la legislacion y las normas del trabajo en general, el nivel salarial, las
condiciones de servicio y los requisitos y ventajas existentes en materia de seguridad y
salud, etc.

En cuanto a los medios para abordar la economia informal, varios oradores dijeron que los
aspectos juridicos tenian particular importancia e hicieron alusién a la necesidad de
proporcionar un marco juridico e institucional que respaldara el desarrollo social,
financiero y tecnoldgico de la economia informal. La legislacion laboral debia revisarse y
mejorarse, debian proporcionarse mecanismos para la solucion y la prevencion de
controversias, y debia informarse a los trabajadores y los empresarios sobre sus derechos
en el trabajo. Las autoridades locales debian trabajar en estrecha colaboracion con los
gobiernos nacionales a fin de examinar la forma en que se aplicaba la legislacion y
garantizar su cumplimiento. La revision de la legislacion podia centrarse en eliminar los
obstaculos que impedian que los trabajadores y los empresarios se incorporaran a la
economia informal, y en que los trabajadores y las unidades econdémicas de la economia
formal contaran con la posibilidad de constituir organizaciones de su propia eleccion y de
afiliarse a ellas sin que existiera coaccion. Una miembro gubernamental sefialdo que, dado
que la economia formal no podia absorber la creciente fuerza de trabajo de los paises mas
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grandes, no debian reducirse las oportunidades que brindaba la economia informal. No
obstante, puesto que pocas empresas de la economia informal elegirian permanecer en ella,
una modificacion adecuada del marco juridico podia ayudar a muchas de ellas a
incorporarse a la economia formal. La oradora describié brevemente los elementos de una
estrategia polivalente que se habia adoptado con el fin de beneficiar a determinados grupos
ocupacionales ¢ hizo hincapié en la necesidad de contar con mayores niveles de inversion
en los sectores con un alto coeficiente de mano de obra, como la agricultura, las pequefias
y medianas empresas y la construccion. Otro miembro gubernamental propuso distintas
medidas que los Estados Miembros podian adoptar con respecto a los servicios de
administracion e inspeccion del trabajo para mejorar la movilidad laboral y unas
condiciones de trabajo mas adecuadas en la economia informal.

105. Un miembro gubernamental hablé de la experiencia de su pais, en el que se habian
reducido los controles, se habia flexibilizado la legislacion y se habian privatizado los
sistemas de seguridad social, si bien los resultados logrados no habian sido muy
alentadores, ya que el desempleo y el niimero de personas en situaciones de empleo
precarias habian aumentado sustancialmente, por lo que la desregulacion producia
resultados perversos. El orador inst6 a que se aplicaran sanciones en aquellos casos en que
se violaba la legislacion laboral. También sefiald que la eliminacion de subsidios y barreras
al comercio internacional agricola impuestas por los paises desarrollados mejoraria
sustancialmente la situacion en los paises en desarrollo, contribuyendo a saldar el déficit de
trabajo decente. Otra miembro gubernamental reconocidé que la ampliacion de las normas
fundamentales del trabajo a todos los trabajadores era un objetivo a largo plazo loable,
pero indicod que, para crear empleos decentes, primero tenia que haber trabajo. Lograr el
objetivo del trabajo decente dependia mucho de la situacidon de cada economia. Asimismo,
indicd que su Gobierno apoyaba totalmente el objetivo de integrar progresivamente a los
trabajadores de la economia informal en la formal, en la medida en que lo permitieran los
recursos disponibles. Otro miembro gubernamental dijo que era necesario elaborar ciertas
normas laborales que correspondieran a las necesidades concretas de los trabajadores de la
economia informal, si bien un sistema de dos niveles (uno para la economia formal y otro
para la economia informal) solo podia aceptarse como medida transitoria.

106. Un miembro gubernamental destacd que las leyes nacionales y los convenios colectivos no
podian ni debian limitarse a la economia formal. A pesar de ello, en la economia informal
no se respetaban los principios y derechos fundamentales en el trabajo. El orador sugirid
que habia que distinguir entre economia ilegal (en la que se producian bienes y servicios
prohibidos) y la economia informal (cuyos bienes y servicios no estaban prohibidos, pero
no se cumplian las leyes laborales, las obligaciones fiscales u otros requisitos juridicos). La
unica respuesta posible a la economia ilegal, era su prohibicion efectiva. Algunas unidades
de produccion o empresas de la economia informal no eran suficientemente productivas o
rentables para cumplir las leyes de la economia formal, mientras que otras no las cumplian
simplemente para reducir costos o aumentar al maximo los beneficios. Debia obligarse a
cumplir las leyes vigentes a las que optaban por no hacerlo (por medio de sanciones y
sistemas fiscales eficaces); en el caso de aquellas que no tenian eleccion, los gobiernos
debian rebajar el monto de las contribuciones y otras obligaciones a que estaban sujetas,
para posibilitar su progresiva incorporacion a la economia formal.

107. Muchos miembros gubernamentales se refirieron a la necesidad de ampliar la cobertura de
la proteccion social a los trabajadores y las unidades econdmicas de la economia informal,
o combinarla con sistemas especialmente creados para ellos. Era importante tomar medidas
para mejorar la proteccion social a través de la ampliacion y adaptacion de los seguros
sociales, el reconocimiento de la existencia de mecanismos informales de seguros sociales
y el aumento de las prestaciones sociales financiadas con cargo a los impuestos. En
algunos paises, los empresarios y trabajadores de la economia informal podian contribuir
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voluntariamente a las cajas de pensiones para empleados. Un nivel minimo de seguridad y
seguros sociales contribuiria a cubrir las necesidades bésicas de los trabajadores de la
economia informal, cuyos ingresos eran insuficientes y carecian de proteccion. Quizas
habria que contar con un modelo especial de proteccion social que respondiese a las
necesidades de la economia informal, a través de los esfuerzos de los gobiernos, los
empleadores y los trabajadores. Un miembro gubernamental sugirié que se introdujesen
sistemas de incentivos adecuados para conseguir que el sector informal estuviera cubierto
por la seguridad social.

Muchos miembros gubernamentales subrayaron la necesidad de prestar mas importancia a
la formacion y la educacion en general, y precisaron que habia que invertir sobre todo en
las calificaciones para las que existia demanda. Era necesario disponer de informacion y
analisis sobre el mercado laboral para determinar la demanda de calificaciones especificas,
y asi poder desarrollar politicas de educacion y formacion apropiadas para los trabajadores
de la economia informal. El examen y la certificacion de las calificaciones de esos
trabajadores podia mejorar su empleabilidad y, por ende, sus posibilidades de reorientarse
hacia otras actividades de mayor productividad. Los gobiernos debian fomentar la
diversificacion de programas de formacion para beneficiar a un nimero mayor de
trabajadores. Los programas de educacidon y formacién eran esenciales para resolver los
problemas de la economia informal, ya que facilitaban el acceso a la economia formal. Las
iniciativas destinadas a ofrecer cursos de idiomas a los inmigrantes recién llegados, junto
con informacion sobre la legislacidon y las practicas nacionales en materia de trabajo,
reducian su grado de vulnerabilidad en el mercado laboral.

Diversos miembros gubernamentales coincidieron en que era importante fomentar la
organizacion, la representacion y el didlogo social de los grupos mas vulnerables de la
economia informal. Ese factor era clave a la hora de garantizar una mayor participacion de
los trabajadores de la economia informal en la toma de decisiones politicas. La asociacion
del gobierno, la comunidad empresarial, las organizaciones de trabajadores y las
organizaciones de base comunitaria podia ser una forma eficaz de abordar las necesidades
especificas de la economia informal, asi como para examinar otras cuestiones econémicas
y laborales.

Muchos miembros gubernamentales sugirieron que habia que adoptar medidas para
establecer o fomentar un enforno economico y normativo que favoreciese la creacion de
empleo decente. Algunos miembros gubernamentales abogaron por el pago de salarios
minimos a los trabajadores de la economia informal. Un miembro gubernamental sefialé lo
importante que era para las empresas poder acceder a los servicios financieros, lo que les
permitia avanzar hacia la formalizacion. Conseguir que las instituciones financieras nuevas
0 ya existentes otorgasen créditos a las empresas mas pequefias y los hogares reduciria al
minimo el riesgo de estar sujetos a practicas explotadoras. Habia que superar la falta de
flexibilidad de los mecanismos de aprobacion, reglamentacion y aplicacion, para crear un
clima mas propicio a la inversion. Muchos miembros gubernamentales valoraron
positivamente el establecimiento de servicios de microcrédito para los trabajadores de
bajos ingresos. Los sistemas creativos, pero sostenibles relativos a las garantias, los tipos
de interés y los mecanismos de reembolso también podian ser un gran estimulo para los
microempresarios y los pequefios empresarios. Un miembro gubernamental expuso otra
serie de medidas, como la concesion de créditos hipotecarios a los trabajadores de la
economia informal.

Algunos miembros gubernamentales hicieron hincapié en que habia que ampliar el acceso
a los mercados si se queria consolidar el crecimiento econdmico. También se refirieron al
mayor acceso a las licitaciones publicas, la necesidad de proporcionar un mayor grado de
proteccion juridica a las unidades mas pequenas y vulnerables de la cadena de produccion,
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y la manera de determinar las sinergias existentes entre las cadenas de produccién y el
mercado. Algunos miembros gubernamentales estuvieron a favor de que se tomaran
medidas a escala internacional para eliminar las barreras al comercio y las subvenciones,
especialmente de los productos agricolas, ya que parecian ser un obstaculo importante para
las exportaciones de los paises en desarrollo de la economia informal y la formal.

112. La descentralizacion de los sistemas administrativos podia reforzar la funcion de las
autoridades locales de poner en marcha iniciativas destinadas a establecer planes de accion
mas globales y compatibles que tratasen la cuestion de la economia informal en el ambito
local. Ello podria realizarse paralelamente a los programas de lucha contra la pobreza y la
formulacion de politicas de empleo, los esfuerzos para poner freno a la migracion del
campo a la ciudad.

113. Diversos oradores hicieron referencia a la necesidad de garantizar la igualdad de género'y
de trabajar para eliminar el trabajo infantil. Habida cuenta de que muchos trabajadores de
la economia informal eran mujeres, debian desplegarse mas esfuerzos para aumentar el
acceso a las guarderias. Asimismo, se subrayo la importancia de que los hombres y las
mujeres de la economia formal y la informal recibiesen una misma remuneraciéon por un
trabajo de igual valor.

114. Algunos oradores consideraron que la creacion de cooperativas era un medio para
incorporar a los trabajadores de la economia informal a la economia formal, ayudar a los
trabajadores a adquirir propiedades y proporcionar bienes a precios justos. Las
cooperativas podian ayudar a las empresas y los trabajadores de la economia informal a
comercializar sus productos. La mancomunaciéon de las compras podia permitirles
beneficiarse de precios mas bajos.

115. El Vicepresidente empleador estuvo de acuerdo con algunas de las intervenciones de la
Vicepresidenta trabajadora en relacion con las soluciones a largo plazo que habia que
adoptar para crear trabajo decente en la economia informal. La creacion de suficientes
puestos de trabajo decentes en la economia formal debia facilitarse mediante la elaboracion
y creacion de un entorno favorable a la iniciativa empresarial por parte de los gobiernos, en
consulta con los interlocutores sociales. El Grupo de los Empleadores coincidid con las
intervenciones realizadas por algunos miembros gubernamentales en el sentido de que
habia que favorecer la adopcion de politicas que fomentasen y propiciasen la iniciativa
empresarial. No obstante, el Grupo de los Empleadores no estaba de acuerdo con que se
adoptase un enfoque basado tnicamente en los derechos, pues consideraba que podia ser
contraproducente.

Punto 5. La funcién de los gobiernos y las organizaciones
de empleadores y de trabajadores

116. El quinto punto propuesto para la discusion rezaba asi: «;Qué papel deben desempeiiar los
gobiernos nacionales y locales, asi como las organizaciones de empleadores y de
trabajadores, para resolver estas situaciones? ;Cuales son los problemas que plantea
satisfacer las necesidades de representacion de los trabajadores, empleadores y otras
personas que realizan actividades comerciales y qué contribuciones pueden hacerse para
ello?».

117. La Vicepresidenta trabajadora dijo que los déficit de trabajo decente se debian a déficit de
gobernanza. Era importante encontrar un método correcto para ampliar el marco
internacional de derechos ya existente pero, con independencia del enfoque que se
adoptase, habia que garantizar los derechos y la proteccion. En cuanto a los gobiernos,
habia mecanismos y estructuras de gobernanza, pero el problema de los trabajadores
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vulnerables y desprotegidos no se solucionaria hasta que no se aplicasen estrategias que
velasen por una buena gobernanza. El problema de los déficit de trabajo decente existia en
todos los paises, no s6lo en los paises en desarrollo.

Se debia prestar especial atencion al examen y la reforma de la legislacion que regian la
negociacion colectiva y las relaciones de empleo. Habia que extender la proteccion a los
trabajadores dependientes y los trabajadores sujetos a regimenes de subcontratacion,
garantizar la libertad sindical a todas las personas y aplicar de manera uniforme a todas las
categorias de trabajadores las normas fundamentales del trabajo y los Convenios
pertinentes de la OIT, a saber, el Convenio sobre la fijacion de salarios minimos, 1970
(mam. 131), el Convenio sobre el trabajo a domicilio, 1996 (num. 177), el Convenio sobre
seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (num. 155) y el Convenio sobre las agencias de
empleo privadas, 1997 (num. 181). La seguridad social y la proteccion social debian
hacerse extensivas a todos los trabajadores, por ejemplo, mediante prestaciones
transferibles o proporcionadas. Se necesitaban mas esfuerzos por parte de los
interlocutores sociales para aplicar la legislacién sobre el salario minimo a todos los
trabajadores y aumentar su cuantia en funcion del nivel de desarrollo nacional. La
Vicepresidenta trabajadora abogd por sistemas mejores de inspeccion del trabajo que
abarcasen a las empresas de la economia informal, un mayor acceso a los tribunales del
trabajo y programas flexibles de educacion y formacion que fomentasen la empleabilidad y
el espiritu empresarial. Insto a los gobiernos a promover politicas de empleo dindmicas que
propiciasen la creacion de trabajo decente en la economia informal. Para ello, habia que
reconocer a los trabajadores encubiertos y su contribucion a las economias nacionales. La
oradora también hablo de la necesidad de reformar la legislacion comercial a fin de que
incluyese a todas las categorias de empresas, la adopcion de medidas concretas para
reducir los costos de transaccidn y la importancia de los incentivos, las subvenciones y los
servicios financieros para las microempresas y pequefias empresas.

La oradora insistio en que, al tiempo que los gobiernos debian abordar el problema del
trabajo ilegal y las actividades fraudulentas, contemplado adecuadamente en el derecho
penal, era importante tener en cuenta que los trabajadores solian ser las victimas de esa
actividad, incluso cuando estaban implicados en ella. Asi ocurria en muchos casos en que
recibian remuneracion no declarada. En consulta con los interlocutores sociales, los
gobiernos debian determinar los obstaculos que impedian el cumplimiento de la ley, de
manera que las unidades economicas informales que desarrollaban actividades econémicas
licitas pudieran legalizar su situacion.

Las autoridades locales también tenian una importante funcién que desempefiar a la hora
de examinar y reformar el marco reglamentario, de velar por que los trabajadores no fuesen
acosados ni se viesen obligados a pagar impuestos locales o derechos de licencia elevados,
asi como de facilitar el acceso a los sistemas de adopcion de decisiones y los tribunales del
trabajo locales. Era vital que el didlogo social abarcara todos los niveles gubernamentales
para desarrollar politicas sostenibles.

La Vicepresidenta trabajadora menciond a continuacion el importante papel de los
empleadores en la aplicacion practica de la legislacion del trabajo y los convenios
colectivos, la promocion de las practicas empresariales que tenian en cuenta el interés
general y la extension de las normas laborales a todos los trabajadores. EI Grupo de los
Trabajadores estaba a favor de que las empresas informales se organizasen, y consideraba
que las organizaciones de empleadores podian proporcionar formacién empresarial y
servicios de comercializacion. También se deseaba promover la colaboracion con las
organizaciones de empleadores a fin de ofrecer capacitacion y educacion simultaneas a las
personas que se encontraban en la economia informal.

25/34

CIT90-ACT25-456-Es.Doc


http://ilolex.ilo.ch:1567/cgi-lex/convds.pl?C131
http://ilolex.ilo.ch:1567/cgi-lex/convds.pl?C177
http://ilolex.ilo.ch:1567/cgi-lex/convds.pl?C155
http://ilolex.ilo.ch:1567/cgi-lex/convds.pl?C181

122. La Vicepresidenta trabajadora insistid en la funciéon clave de las organizaciones de
trabajadores. No habia diferencia entre representacion y voz. Quienes no estaban
representados no tenian voz. Unicamente las organizaciones representativas podian
proporcionar voz. Habia que animar y ayudar a los trabajadores a crear, desarrollar y
dirigir sus propias organizaciones democraticas. Las organizaciones autonomas eran el
unico medio seguro a través del que los trabajadores podian reclamar y ejercer sus
derechos. Los trabajadores de la economia informal quiza desearan afiliarse a sindicatos ya
existentes o crear otros nuevos, pero lo importante era que se tratase de una representacion
basada en la afiliacion. Entre las estrategias concretas, cabia citar el fomento de la
participacion y la representacion en los sindicatos de las mujeres que se encontraban en la
economia informal por medio de estructuras que se adaptasen a sus responsabilidades
laborales y familiares, los proyectos educativos para aumentar la sensibilizacion sobre los
derechos y el desarrollo de estrategias positivas de lucha contra las practicas
discriminatorias. También podrian ofrecerse servicios relacionados con aspectos como la
asistencia juridica, los seguros, los créditos y la atencion sanitaria. A modo de ejemplo, la
oradora se refirio a estrategias innovadoras que ayudaban a organizar y mejorar las
condiciones de los trabajadores de la economia informal, como los trabajadores agricolas
comunitarios de Ghana, los taxistas informales de Benin y Sudafrica, los trabajadores a
domicilio de Colombia y los Paises Bajos, y los trabajadores de la construccion de
Filipinas.

123. En cuanto a las funciones de los gobiernos nacionales y locales, el Vicepresidente
empleador dijo que los déficit de buena gobernanza eran un motivo clave de la
perpetuacion de la economia informal. Abogd por que se creasen las condiciones
necesarias para propiciar el paso de la economia informal a la formal y para mejorar la
situacion de las personas que seguian en la economia informal. Los gobiernos tenian que
adaptar sus funciones y politicas a las necesidades de una economia de mercado con la
participacion de los interlocutores sociales. Mas concretamente, el orador pidid a los
gobiernos que mejorasen el entorno comercial de los empresarios informales mediante el
fortalecimiento de las instituciones de apoyo al mercado; la supresion de los costos de
transaccion excesivos y la simplificacion de los reglamentos; el refuerzo de los derechos de
propiedad para posibilitar la generacion de capital y la obtencion de créditos, y el
otorgamiento de incentivos o concesiones que estimulasen la formalizacion. Habia que
reformar el sistema tributario y aplicar sistemas administrativos eficaces y exentos de
corrupciodn. El orador defendio un acceso rapido a los sistemas juridicos y la aplicacion de
los contratos, el desarrollo de sistemas de seguridad social adaptados a la economia
informal, asi como la coordinacion entre las autoridades nacionales y locales para crear un
entorno empresarial mas adecuado y aplicar normas basicas de seguridad y salud.

124. Era fundamental elaborar un programa global de politicas de empleo con el que se pudiera
sacar provecho de las ventajas derivadas del comercio y la inversion. Las politicas
nacionales debian garantizar una mano de obra calificada por medio de la promocion de la
alfabetizacion universal, asi como de una educacion general y profesional, a fin de atender
las necesidades de la economia formal en cuanto a mano de obra. Las politicas e
instituciones debian centrarse en la capacidad empresarial de las microempresas y las
pequefias y medianas empresas, y las instituciones debian estar preparadas para satisfacer
las necesidades de los trabajadores de la economia informal en materia de formacion,
reconociendo asimismo, por medio de la titulacién nacional, las calificaciones que habian
adquirido en la economia informal.

125. En lo que respectaba a la funcion de las organizaciones de empleadores, el orador sugirio
que podia recurrirse a la promocion para abordar las deficiencias politicas, juridicas e
institucionales con miras a eliminar las barreras que impedian la formalizacion. La
incorporacion de los empleadores de la economia informal a la formal permitiria ampliar la
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imposicion estatal y las bases impositivas y repartir la carga tributaria. El orador dio
explicaciones mas detalladas sobre la funcion de promocion que desempefiaban las
organizaciones de empleadores en colaboracion con otras instituciones o mediante éstas,
en la medida en que ejercian presidn para contar con instituciones transparentes y
ayudaban a las asociaciones intermediarias cuyo cometido era prestar servicios y
vincularlos a la economia informal. Las organizaciones de empleadores también podian
brindar ayuda a las empresas de la economia informal, facilitando informacion sobre los
reglamentos gubernamentales o las oportunidades que ofrecia el mercado, asi como
servicios basicos que se centraran en la gestion del personal, la mejora de la productividad,
la gestion de las competencias, la contabilidad y el desarrollo empresarial. Asimismo,
podia facilitarse el acceso a recursos muy necesarios y a las autoridades publicas. Por
ultimo, las organizaciones de empleadores podian servir de intermediarias para establecer
vinculos con empresas mas grandes y poner en marcha proyectos sobre la gestion eficaz de
los residuos, las mejoras en materia de seguridad y salud y una mayor cooperacion entre
obreros y patronos.

Muchos miembros gubernamentales manifestaron su opinién con respecto a la funcion que
desempefiaban las distintas partes implicadas. En general, todas las partes estaban
dispuestas a cooperar y compartir informacion a fin de proporcionar un trabajo decente a
las personas de la economia informal. Varios oradores hicieron alusion a los principios y
derechos fundamentales en el trabajo como marco fundamental de la actuacion de los
gobiernos nacionales y locales, asi como de las organizaciones de trabajadores y de
empleadores. El tripartismo podia garantizar que se tomaran en consideracion los deseos,
los problemas y los intereses de todas las partes. Tanto los gobiernos como los
interlocutores sociales debian ofrecer informacidn, educacion y servicios a los empleadores
y los operadores de la economia informal, y debian invertir de forma conjunta en sus
conocimientos y calificaciones.

No obstante, varios miembros gubernamentales de paises en desarrollo consideraban que
existia un limite en cuanto a las posibilidades de actuacion de los gobiernos y los
interlocutores sociales. Un orador de un pais de América Latina hizo hincapié¢ en las
poderosas fuerzas politicas que escapaban al control de los gobiernos nacionales. El
proteccionismo, los movimientos de capital internacionales y la migracion transfronteriza
tenian repercusiones en los mercados laborales locales y hacian que aumentara el nivel de
informalidad. Era fundamental que la buena gobernanza existiera tanto a nivel
internacional como nacional, y las politicas econdmicas globales debian abordar los
aspectos sociales del trabajo de la economia informal.

En lo que se referia a la funcion de los gobiernos, se consideraba que el acopio y la
difusion de informacion sobre la economia informal eran requisitos esenciales para adoptar
medidas encaminadas a ayudar a los trabajadores y los empresarios de la economia
informal. Por ejemplo, los programas de intercambio de informaciéon sobre el mercado
laboral, que se habian concebido para establecer un vinculo entre las personas en busca de
empleo y los empleos disponibles, podian extenderse a los trabajadores y los empleadores
de la economia informal.

Varios miembros gubernamentales coincidieron en que no debia dejarse a los trabajadores
de la economia informal sin proteccion y en que, de ser posible, debia ofrecerse empleos
formales a los trabajadores marginados. Se consideraba que el cometido de los gobiernos
nacionales debia ser elaborar un marco de politica y definir los mecanismos necesarios
para su aplicacion, en colaboracion con las partes interesadas. La buena gobernanza era
fundamental para garantizar que se promovieran y aplicaran las normas internacionales del
trabajo y los principios y derechos fundamentales en el trabajo. Asimismo, era necesario
luchar contra la corrupcion. En general, se consideraba que un marco juridico e
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institucional adecuado contribuia al desarrollo social, financiero y tecnologico de la
economia informal, y que el conjunto de esas funciones también se aplicaba a todos los
niveles de gobierno existentes en un pais.

130. Se consideraba que era inadmisible que los cambios provocados por la globalizacion y las
nuevas tecnologias siguieran generando empleos precarios e informatizando las relaciones
de empleo. La economia informal no era la solucion, sino mas bien un problema que debia
resolverse. El desafio que se planteaba a los gobiernos era elaborar y aplicar politicas que
pudieran atenuar los efectos negativos en el mercado laboral y preparar a los trabajadores
para las dificultades con las que pudieran tropezar. Las politicas publicas debian centrarse
en crear empleo y generar ingresos y, al mismo tiempo, debian garantizar la proteccion
social a los trabajadores. Las politicas gubernamentales nacionales no bastaban; también
era esencial contar con politicas de apoyo eficaces a nivel internacional.

131. Se reconocia que aumentar las oportunidades de obtener empleo y ganarse el sustento en el
sector formal, asi como posibilitar la formalizacion, seria un proceso muy largo en muchos
paises. En consecuencia, los gobiernos tenian la responsabilidad moral de proporcionar
derechos fundamentales y trabajo decente a los que estuvieran trabajando en la economia
informal; desarrollar sistemas de contribucion a la seguridad social para los trabajadores de
la economia informal; revisar la legislacion laboral con objeto de permitir a esos
trabajadores acceder a procedimientos de conciliacion y arbitraje, y establecer sistemas de
registro y licencia para la economia informal. La funcioén de los gobiernos de eliminar la
discriminacién de que eran objeto las mujeres y los grupos desfavorecidos requeria se
tomasen medidas y no se bajase la guardia ni en las economias informales ni en las
formales.

132. En cuanto a las funciones de las organizaciones de trabajadores, muchos miembros
gubernamentales creian que las acciones llevadas a cabo por las organizaciones de
trabajadores podrian dar lugar a mecanismos nuevos y mas amplios de representacion y
participacion de los trabajadores y los empresarios de la economia informal. Los sindicatos
también debian tratar de afiliar a los trabajadores mas alla de la economia formal y adoptar
medidas innovadoras para llegar a los trabajadores de la economia informal, en especial las
mujeres. En algunos paises ya se habia creado un fuerte movimiento social a través de las
secciones femeninas de los sindicatos.

133. Otra funcion de las organizaciones de trabajadores debia consistir en alentar a los
trabajadores de la economia informal a organizarse. Mediante programas de difusion y
educacion, debia sensibilizarse a esos trabajadores acerca de la importancia de contar con
una voz colectiva y de promover los principios y derechos fundamentales en el trabajo.
Varios miembros gubernamentales también reconocian los innovadores esfuerzos
desplegados por las organizaciones de trabajadores en los ambitos local e internacional
para conseguir que los trabajadores de la economia informal participaran en el diadlogo
social. Habia datos concluyentes de que los sindicatos estaban apoyando a esos
trabajadores y ayudandoles, ya fuera a desarrollar organizaciones democraticas propias o a
afiliarse a sindicatos ya existentes.

134. El método participativo, que incluia a cooperativas y grupos de autoayuda, comunitarios y
de mujeres, a menudo habia dado sus frutos. No obstante, cuando los trabajadores de la
economia informal no podian organizarse, el gobierno debia intervenir y adoptar leyes que
los protegiesen.

135. Varios gobiernos consideraban que las organizaciones de empleadores debian apoyar las
iniciativas gubernamentales destinadas a resolver las necesidades de representacion de la
economia informal y, podian desempefiar una funcion importante a la hora de garantizar
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que el programa de trabajo decente se aceptase, adoptase y pusiera en practica en toda la
economia. Dichas organizaciones debian contribuir a crear un entorno que fuera favorable
al desarrollo econdmico y prestar asistencia a las asociaciones de la economia informal
para que desarrollasen un programa de cabildeo, apoyo empresarial y otros servicios que
promoviesen vinculos entre las actividades formales y las informales. Asimismo, podian
animar a las asociaciones de empleadores y del sector privado a que incluyesen a
empresarios de la economia informal en sus filas, habida cuenta de las nuevas sinergias
que estaban surgiendo en todo el mundo en ambos extremos del continuo de la produccion
y el comercio.

Un miembro gubernamental de un pais industrializado con economia de mercado se
felicitd por el creciente nimero de iniciativas empresariales que tenian en cuenta los
intereses de la sociedad. El orador sefiald que las empresas internacionales estaban
adoptando medidas encaminadas a garantizar el cumplimiento de las normas
fundamentales del trabajo, no s6lo en sus organizaciones sino también en las cadenas de
suministro. Entre esas medidas se incluian procedimientos fiables de auditoria, verificacion
y presentacion de informes. En su pais, la iniciativa por un comercio ético, que reunia a
empresas, sindicatos y ONG, era un ejemplo de una de esas colaboraciones.

Otro orador menciondé que en su pais no habia ningin organismo u organizacion de
representacion de los trabajadores de la economia informal ni en el ambito nacional ni en
el internacional. No obstante, todos los interesados tenian el deber de reconocerlos y velar
porque recibieran el mismo trato que los trabajadores de la economia formal. Con objeto
de mejorar sus condiciones, se habia adoptado un enfoque local que habia sido muy util, en
especial en el contexto de los sistemas de microcrédito. No obstante, la inica alternativa
posible era formular y aplicar politicas que, al tiempo que dejaban espacio para la
economia formal, permitieran a la economia informal desarrollarse y poner freno al acoso
de que eran objeto los trabajadores de la economia informal.

Por ultimo, se instaba a los gobiernos y a las organizaciones de empleadores y de
trabajadores a colaborar y compartir informacion y practicas optimas que proporcionasen
trabajo decente como Unica forma sostenible de proteger a los mas vulnerables y romper el
ciclo de la pobreza. Tanto los empleadores como los trabajadores debian ofrecer sus
servicios directamente a través de programas de difusion especificos. Se trataba de una
cuestion particularmente compleja habida cuenta de la extension geografica de la economia
informal y del pequefio tamafio de las unidades econdémicas.

Para resumir las opiniones de su Grupo sobre el punto 5, la Vicepresidenta trabajadora
sefiald que, aunque los trabajadores consideraban que el creciente interés de las empresas
en la responsabilidad social podian ser un elemento positivo cuando el compromiso era
verdadero, dicha responsabilidad social no podia sustituir la correcta aplicacion de la
legislacion laboral ni la libertad sindical y la negociacion colectiva. La oradora sefialdé que
algunas empresas que decian ser responsables en ese sentido, en la préctica trataban de
ignorar o evitar a los sindicatos. Ademas, la cuestion de la llamada «auditoria social»
todavia no se habia resuelto. La oradora concluy6 diciendo que, de conformidad con las
disposiciones de la Declaracion tripartita de principios sobre las empresas multinacionales
y la politica social adoptada por la OIT en 1977, el Grupo de los Trabajadores acogia con
agrado las observaciones relativas a la responsabilidad empresarial respecto de las
empresas de la cadena de suministro. Asimismo, producia gran satisfaccion que los
sindicatos estuvieran desarrollando nuevas formas de colaboracion con los trabajadores de
la economia informal.
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Punto 6. Prioridades en relacion con las medidas de la OIT

140. El sexto punto propuesto para la discusion era el siguiente: «;Cuales deberian ser las
prioridades de la politica y de las labores de investigacion y de asistencia técnica de la OIT
con respecto a estos trabajadores y empleadores con el fin de contribuir al objetivo general
del trabajo decente?».

141. El Vicepresidente empleador consideraba que las medidas adoptadas por la OIT para
desarrollar politicas, llevar a cabo investigaciones y proporcionar cooperacion técnica a fin
de promover un enfoque integrado del trabajo decente en la economia informal exigian la
participacién en una serie de iniciativas prioritarias, algunas de las cuales no formaban
parte del mandato o las competencias de la OIT. Por consiguiente, la Organizacion debia
tomar la iniciativa, en colaboracion con otras instituciones pertinentes, en el desarrollo de
actividades como la creacion y el fortalecimiento de mecanismos de apoyo al mercado.
La OIT debia trabajar en estrecha cooperacion con las organizaciones de empleadores y de
trabajadores, con los gobiernos y los responsables de la adopcion de politicas y con otras
instituciones competentes.

142. El orador sefialé la necesidad de un desarrollo integrado de las politicas socioeconémicas
por parte de la OIT con miras a: i) determinar los principales motivos por los que existia la
economia informal y ayudar a los paises a abordar las causas subyacentes, que variaban
mucho de un pais a otro; ii) promover y posibilitar la creacion de empresas, oportunidades
empresariales y empleo en la corriente principal de la economia formal a fin de reducir la
magnitud de la economia informal, y iii) desarrollar politicas y sistemas de proteccion
social que se adaptasen a la situacion real de la economia informal y a las distintas
circunstancias de cada pais para evitar todo intento de solucion universal.

143. En cuanto al desarrollo de politicas, el orador hizo hincapié en que la OIT debia velar por
que las politicas y las medidas no destruyesen inadvertidamente las oportunidades de
generacion de ingresos de las personas que no tenian otras alternativas, ya que ello podia
provocar agitacion social y politica. El objetivo debia ser «mejorar», no «destruir». Por
tanto, en aras de la eficacia, cada programa debia dirigirse a niveles apropiados de
actividades y personas de la economia informal.

144. Con respecto a las investigaciones, el Vicepresidente empleador pensaba que la OIT debia
destinar recursos a mantener y actualizar bases de datos sobre la economia informal,
ayudar a los paises a desarrollar politicas adecuadas y factibles, determinar y documentar
las practicas optimas en relacion con el paso de los trabajadores y las unidades economicas
de la economia informal a la formal y contribuir a ese cambio mediante los proyectos de
cooperacion técnica. En términos generales, la investigacion de la OIT debia centrase en
los resultados y propiciar el desarrollo de politicas y programas concretos basados en la
accion.

145. El Grupo de los Empleadores dijo que las actividades de cooperacion técnica de la OIT
relacionadas con la economia informal debian incluir un gran componente de busqueda de
soluciones eficaces para abordar los aspectos complejos de la economia informal, con la
participacion de los mandantes tripartitos, cuando procediese. Ademas, ese esfuerzo debia
perseguir el fomento de las capacidades y la productividad de los trabajadores mediante
mejoras adecuadas y asequibles de las condiciones de trabajo, las condiciones en materia
de seguridad y salud y otros sistemas de proteccion social. El proyecto piloto sobre el
VIH/SIDA en el lugar de trabajo de algunos paises africanos podia resultar 0til en ese
sentido.
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La promocion de la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo y su seguimiento debia seguir siendo prioritaria para la OIT en
la busqueda de formas y medios de representar a las personas que se encontraban en la
economia informal. El Vicepresidente empleador insistioé en que la pobreza era el principal
motivo de la informalidad y aquélla, a su vez, se debia principalmente a la falta de
oportunidades empresariales y de creacion de empleo en la economia formal. Asi pues, la
OIT tenia que movilizar mas recursos financieros y humanos para ayudar a los paises a
elaborar y aplicar politicas, asi como a fortalecer las instituciones que se requerian para
generar oportunidades de empleo y desarrollo empresarial en la economia formal.

La Vicepresidenta trabajadora record6 sus anteriores observaciones acerca de las
definiciones y el enfoque basado en los derechos de la economia informal. Dijo que la OIT
tenia que desempefiar una importante funcion en la reduccion de los déficit de trabajo
decente, habida cuenta del contexto internacional en que desarrollaba su labor, como
organismo especializado de las Naciones Unidas, con una estructura tripartita Unica,
encargado del mundo del trabajo. La OIT debia desempefar un papel mas activo, de
acuerdo con su mandato de promocion del trabajo decente en todos los ambitos, e instar a
la Organizacion Mundial del Comercio y las instituciones de Bretton Woods a adoptar un
enfoque del desarrollo econémico centrado en las personas en el que los derechos de los
trabajadores y los demas derechos humanos fuesen el nucleo del programa politico y
econdémico global. El objetivo prioritario de la OIT debia ser lograr un mundo del trabajo
decente y no dos mundos del trabajo, uno formal y otro informal. Asimismo, la OIT debia
asumir un importante papel en la organizacion de una red de politicas de alto nivel con las
Naciones Unidas, el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional, entre otros, para
abordar los déficit de trabajo decente y los derechos y las necesidades de los que
trabajaban en la economia informal. También debia esforzarse por incluir en las estrategias
de lucha contra la pobreza el objetivo de incorporar la economia informal a la formal y
fortalecer el dialogo social y el intercambio de politicas entre organizaciones
intergubernamentales. El Grupo de los Trabajadores veia con agrado el establecimiento de
la Comision Mundial sobre la Dimension Social de la Globalizacion, asi como el de la Red
de Empleo de los Jévenes, como parte de las iniciativas intergubernamentales e
interinstitucionales para abordar el problema de los déficit de trabajo decente.

El problema de los déficit de trabajo decente a los que estaban expuestos las personas mas
vulnerables debia abordarse en todos los ambitos de actividad de la OIT. Como objetivo de
politica, la Oficina debia centrarse en integrar a los trabajadores marginados y vulnerables
en la corriente formal de la sociedad y la actividad econdmica, por medio de programas de
educacion, formacion y microfinanciacion concebidos a dicho efecto.

El Grupo de los Trabajadores reiter6 que debia adoptarse un enfoque basado en los
derechos para abordar el desarrollo y los graves déficit de trabajo decente existentes. En
virtud de la Declaracion de la OIT, los Estados Miembros se habian comprometido a
promover la libertad de asociacion, prohibir el trabajo forzoso, abolir el trabajo infantil y
eliminar la discriminacion en materia de empleo y ocupacion. Las actividades de
promocion de la Declaracion debian proseguirse, y sus principios debian hacerse
extensivos a los trabajadores de la economia informal. La oradora inst6 a la OIT a realizar
un analisis detenido de la situacion relativa al ejercicio y la aplicacion a todos los
trabajadores de los derechos de libertad sindical, sindicacion y negociacion colectiva. Las
conclusiones del analisis sobre la medida en que esos derechos podian ejercerse en algunos
paises y los obstaculos que existian en otros iban a facilitar los futuros debates sobre la
aplicacion efectiva de esos derechos a todos los trabajadores, incluidos los de la economia
informal.
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150. Asimismo, debian fomentarse los programas de cooperacion técnica en los que
participaban los interlocutores sociales de la OIT con el fin de apoyar la concesion y la
ampliacion de esos derechos. La OIT debia servirse de la capacidad técnica que tenia en
materia de legislacion laboral para ayudar a los Estados Miembros en esa tarea. También
debian promoverse andlisis e iniciativas de apoyo similares que abordaran la necesidad de
impedir el trabajo forzoso y la discriminacion en la economia informal. La OIT debia
promover los convenios existentes que se aplicaban a los trabajadores de la economia
informal, en particular, por medio de la asistencia técnica y otras estrategias, con el fin de
garantizar su aplicacion efectiva a todos los trabajadores. Esos convenios incluian el
Convenio sobre el trabajo a domicilio, 1996 (nim. 177), el Convenio sobre pueblos
indigenas y tribales, 1989 (num. 169), el Convenio sobre los trabajadores migrantes
(disposiciones complementarias), 1975 (num. 143), el Convenio sobre las organizaciones
de trabajadores rurales, 1975 (nim. 141), el Convenio sobre la seguridad y la salud en la
agricultura, 2001 (nam. 184), el Convenio sobre los trabajadores con responsabilidades
familiares, 1981 (nam. 156), y el Convenio sobre la proteccion de la maternidad, 2000
(nim. 183). Asimismo, la OIT debia centrarse en la forma de aplicar la Declaracion
tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica social de 1977 en
toda la cadena de produccion de esas empresas, inclusive en la economia informal.

151. La importante funcién que desempefiaba la OIT en materia de elaboracion y aplicacion de
normas debia ser un elemento fundamental de una estrategia encaminada a resolver la
situacion en que se encontraban los trabajadores de la economia informal y a ayudarlos a
incorporarse a la economia formal. En algunos casos, era necesario crear nuevos
instrumentos que proporcionaran directrices a los Estados Miembros sobre la forma de
modernizar la legislacion laboral con objeto de ampliar su alcance a todos los trabajadores
dependientes. Del mismo modo, los nuevos instrumentos podian contribuir a adaptar los
actuales sistemas de proteccion y seguridad social con el fin de abarcar a los trabajadores
cuyos empleos eran irregulares o eventuales y, cuando fuera necesario, a crear sistemas
nuevos ¢ innovadores que hicieran respetar los derechos y satisficieran las necesidades
basicas de todos los trabajadores, con independencia de su empleo, incluidos los que se
consideraba que trabajaban en la economia informal.

152. La OIT debia hacer uso de sus competencias técnicas para ayudar a los gobiernos a
examinar y reformar la legislacion vigente y elaborar leyes nuevas, bien definidas y
adecuadas, que protegieran a los trabajadores y evitaran que los gravamenes fiscales que se
aplicaban a las empresas fueran excesivos. La OIT podia desempefiar una activa labor en
ese proceso, al establecer directrices y practicas Optimas con respecto a la forma de aplicar
los principios fundamentales del trabajo y otras normas basicas del trabajo en distintos
ambitos de la economia informal. Asimismo, debia insistirse en reforzar los mecanismos
de control, como la inspeccion laboral, y en crear mecanismos especificos que permitieran
abordar los rasgos concretos y las dificultades que planteaba la economia informal. Por
afiadidura, debia estudiarse como contribuir al ejercicio de la responsabilidad comercial en
las cadenas de produccion.

153. El Grupo de los Trabajadores recomendd que se emprendiesen otras actividades en
colaboracion con la OIT para establecer estructuras de dialogo social en los Estados
Miembros, a las que todos los trabajadores tuvieran acceso. Para ello, era esencial que se
eliminasen los obstaculos a la libertad sindical y la creacion y el desarrollo de
organizaciones representativas. La OIT también debia seguir promoviendo unos sistemas
de proteccion justos y universales, para reducir las disparidades de ingresos y brindar
proteccion a todos los trabajadores.

154. Atender la demanda de mayor empleo que existia a nivel mundial estaba estrechamente
relacionado con ofrecer una proteccion adecuada. Al elaborar estrategias para promover el
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empleo, la empleabilidad y la iniciativa empresarial, la OIT debia considerar una amplia
gama de medidas e iniciativas, asi como garantizar un entorno macroecondmico que
permitiera crear un gran niumero de empleos sostenibles y decentes. La labor que la OIT
realizaba en materia de programas de desarrollo de infraestructuras que requerian una
utilizacion intensiva de la mano de obra cobraba una importancia particular, ya que
integraba la creacion de empleo y la promocion de las normas del trabajo. El desarrollo del
capital humano por medio de una educacion y una formaciéon mas adecuadas; la inversion
en calificaciones, conocimientos y empleabilidad mediante el fomento de politicas que
abordaran las necesidades concretas de los trabajadores de la economia informal; el
aumento de las actividades relativas a los microcréditos, y la promocién de las pequeiias y
medianas empresas (PYME), asi como otros programas, debian vincularse a la promocion
eficaz y coherente de las normas internacionales del trabajo. Asimismo, debia incluirse una
formacion en materia de legislacion laboral a nivel local en el conjunto de las actividades
que la OIT llevaba a cabo en materia de desarrollo de las PYME, lo que permitiria hacer
hincapié en la importancia de mejorar las condiciones de trabajo y aplicar las normas de
trabajo en la economia informal.

Los cuatro objetivos estratégicos de la OIT eran fundamentales para resolver los problemas
que planteaba la economia informal, por lo que era necesario que en los programas
concebidos para abordar los déficit de trabajo decente se adoptara un enfoque holistico que
incluyera los cuatro programas técnicos de la OIT, a saber, el Sector de Normas y de
Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo, el Sector de Empleo, El Sector de
Proteccion Social y el Sector de Didlogo Social.

Algunos miembros gubernamentales del grupo africano sefialaron que la atencion prestada
a la economia informal, gracias a la labor pionera de la OIT emprendida tres decenios
atras, habia generado una actividad de investigacion académica importante que debia
comenzar a aplicarse. Con objeto de mejorar el entorno politico microeconémico y
macroecondémico de quienes trabajaban en la economia informal, los gobiernos necesitaban
la asistencia de la OIT en materia de andlisis, elaboracion, aplicacion y coordinacion de
politicas. A fin de garantizar la calidad de los empleos y el trabajo decente, era urgente
elaborar y aplicar los programas de la OIT que se centraran en el desarrollo y crecimiento
de la economia informal y aumentaran su productividad. La divulgacion de practicas
optimas por parte de la OIT seria especialmente util en las esferas de la productividad y los
marcos institucionales. Los gobiernos y las organizaciones de empleadores y de
trabajadores necesitaban la asistencia de la OIT para mejorar su capacidad institucional,
recopilar datos sobre las necesidades reales de los trabajadores de la economia informal, y
establecer sistemas de seguridad social asequibles. El grupo africano pidid que se
estableciera un orden de prioridades de que disponia la OIT a fin de que los esfuerzos se
centrasen en la lucha contra la pobreza.

Una miembro gubernamental del grupo africano indic6 que los esfuerzos en materia de
politica debian destinarse a ampliar la cobertura de los sistemas de seguridad social a los
trabajadores desprotegidos, tener en cuenta el programa de desarrollo y el Programa de
Trabajo Decente de la OIT y lograr, cuando fuera posible, la participacion de las
instituciones financieras internacionales y de las personas y las comunidades a las que se
queria ayudar. La oradora menciond un sistema de pensiones de su pais, que podia servir
de modelo para otros paises en desarrollo, e hizo hincapi¢ en que la cobertura de la
proteccion social era un paso decisivo hacia la formalizacion. En ese sentido, alabo los
esfuerzos de la OIT por determinar la viabilidad de un fondo fiduciario mundial, que
beneficiase en especial a los trabajadores de la economia informal. La oradora indic6 que
hacia falta asistencia técnica y estudios de investigacion en materia de incorporacion de las
cuestiones de género, seguridad y salud en el trabajo, VIH/SIDA y erradicacién del trabajo
infantil. Los estudios realizados sobre esta tltima cuestion debian mostrar como se podian
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reemplazar los ingresos de los nifios trabajadores para eliminar el trabajo infantil. Otras
cuestiones que estaban siendo objeto de investigacion eran el trabajo decente y los
trabajadores familiares, la relacion existente entre economia formal e informal, y la funcién
de los interlocutores sociales en el establecimiento y fomento del dialogo social. Se
necesitaban estadisticas de referencia sobre la economia informal, y habia que crear bases
de datos. En los casos en que la informacion ya existia, la OIT podia apoyar la realizacion
de estudios especializados en areas concretas de interés. Otra miembro gubernamental del
grupo africano sugirio que la Comision se centrase en la forma de hacer un mejor uso de
los objetivos del trabajo decente como herramienta para mejorar las condiciones de trabajo
de los operadores y los trabajadores de la economia informal, y para concebir sistemas de
proteccién social adecuados para ellos. La oradora pidid a la OIT que colaborase
estrechamente con los Estados Miembros para crear puentes entre los trabajadores que
necesitaban proteccion y las organizaciones, incluidas las ONG, que poseian los
conocimientos técnicos necesarios para proporcionar tales sistemas.

158. Algunos miembros gubernamentales del grupo de los paises industrializados con economia
de mercado (PIEM) estimaban que la OIT debia dar prioridad a la promocion de los
principios y derechos fundamentales en el trabajo, ya que eran derechos basicos de todos
los trabajadores, independientemente de donde trabajasen. La OIT podia aumentar la
sensibilizacion de los interlocutores sociales sobre la situacion de los trabajadores de la
economia informal y de sus derechos fundamentales en el trabajo. Asimismo, debia ayudar
a crear programas de educacion y formacion con objeto de aumentar las calificaciones, y
propiciar asi una transicion hacia el trabajo formal, responsabilizar a los trabajadores, y
mejorar su propia organizacion y representacion. Ademas, debia seguir mejorando la
recopilacion, el analisis y la divulgacion de estadisticas sobre la economia informal, y
sobre todo documentar la funcion de las mujeres en la economia informal. La OIT debia
determinar y difundir las practicas optimas sobre la forma de garantizar los derechos de
propiedad y reducir las trabas administrativas y financieras. Tales actividades debian
integrarse en las estructuras organizativas existentes y al mismo tiempo formar parte de un
programa coherente de trabajo de la OIT sobre la economia informal. La OIT debia
colaborar estrechamente con las instituciones financieras internacionales, asi como con
otros organismos de las Naciones Unidas, para garantizar la adopcién de medidas
complementarias. Todas las partes debian trabajar unidas, ya que el trabajo decente era la
unica forma viable de proteger a los mas vulnerables y romper el circulo de la pobreza.

159. Un miembro gubernamental del grupo de los PIEM insistié en la observacion hecha por el
grupo acerca de la importancia de un programa de trabajo coherente sobre la economia
informal, basado en los conocimientos especializados de todas las unidades pertinentes de
la OIT. Habia que esforzarse por abordar los obstaculos concretos que impedian la
proteccion, organizacion y representacion de los trabajadores de la economia informal,
propiciar la creacion de empresas legitimas y facilitar la transicion de los empleadores de
la actividad econdmica informal a la formal. En opinion del orador, parecia que empezaba
a haber consenso en que, puesto que no habia ningin ambito de la labor de la OIT que no
afectase a los trabajadores y los empleadores de la economia informal, no era necesario
crear un nuevo programa de politicas sobre la economia informal en la OIT, sino
incorporar los problemas y las preocupaciones relativas a la economia informal en todas
las politicas y los programas de la Organizacion. Otro miembro gubernamental del grupo
de los PIEM dijo que el reto que tenia la OIT era encontrar formas de ayudar a los Estados
Miembros a mantener el crecimiento y el dinamismo asociados a la economia informal,
hacer extensivos a los trabajadores, empleadores y gobiernos los beneficios del
crecimiento, trasladar una parte cada vez mayor de la economia informal a la formal y
lograr un equilibrio adecuado en el marco de ese enfoque. Otro miembro gubernamental
del grupo de los PIEM sefalé que habia que prestar mas atencidn a las cuestiones
relacionadas con la gobernanza, las infraestructuras y el papel de la educacion, asi como
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examinarlas mas a fondo. El orador propuso que la OIT realizase investigaciones concretas
sobre el crecimiento a escala mundial de nuevas formas de relacion de empleo, en
particular sobre la capacidad de los trabajadores de asociarse y defender sus derechos y el
desarrollo de un marco para la atribuciéon de las responsabilidades en relacion con el
empleo. Las investigaciones en ese campo revestian especial importancia para los paises
industrializados, y complementarian la discusion sobre las relaciones de empleo que
tendria lugar en la 91.% reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo de 2003. El
orador inst6 a la OIT a crear una base de datos comiin sobre asistencia técnica en materia
de economia informal, que incluyese informacion de los interlocutores tripartitos sobre
quién hacia qué, a fin de que los organismos donantes pudiesen coordinar mejor sus
actividades. Ello también podia contribuir a los esfuerzos de la Comision Mundial sobre la
Dimension Social de la Globalizacion por ofrecer respuestas al problema. La divulgacion
de practicas adecuadas resultaba util, especialmente cuando los ejemplos guardaban
relacion con los interlocutores tripartitos.

Varios miembros gubernamentales de los paises de habla inglesa de la region del Caribe
dijeron que la OIT debia conceder prioridad a la asistencia en materia de cuantificacion de
la economia informal, mejora de la informacion sobre el mercado de trabajo, busqueda y
desarrollo de sistemas de seguro de desempleo y reorientacion profesional estratégica para
los trabajadores despedidos. Era preciso desarrollar programas relacionados con el fomento
del espiritu empresarial y la solucion de las necesidades del mercado de trabajo; a tal fin,
se debian reunir y difundir las practicas Optimas internacionales. Los oradores pidieron
campafias de promocion sobre los derechos basicos y el trabajo decente y el desarrollo de
pequefias empresas y microempresas. Asimismo, hicieron referencia a la estrecha relacion
de trabajo que existia entre sus paises y la OIT, y reconocieron el valor informativo de las
reuniones internacionales como la que se estaba celebrando.

Una miembro gubernamental de los paises de habla inglesa de la region del Caribe anadio
que era necesario que la OIT siguiese prestando asistencia en relacion con el desarrollo de
las capacidades profesionales; el fortalecimiento de los ministerios de trabajo a través de la
formacion en materia de orientacion y asesoramiento sobre el empleo; la promocion del
dialogo social, la solucién de controversias y el tripartismo a nivel empresarial (con
inclusion de los trabajadores y empleadores de la economia informal); y el aumento de la
estima de los operadores de la economia informal, haciéndoles cobrar conciencia de la
importante funcion que desempefiaban en el desarrollo econémico. Esa inyeccion de moral
podia ayudarlos a pasar de la parte informal a la formal del continuo del trabajo decente.
La oradora propuso que la OIT contribuyese a la elaboracion y aplicacion de proyectos
comunitarios de divulgacion especificamente dirigidos a las personas que se encontraban
en la economia informal. Varios miembros gubernamentales de esa region dijeron que
verian con agrado la participacion y el liderazgo de la OIT en la planificacién y realizacion
de una encuesta sobre la economia informal.

Varios miembros gubernamentales instaron a la OIT a establecer una definicion general e
internacionalmente aceptada de la economia informal y sus actividades, a fin de posibilitar
las comparaciones entre paises. Un miembro gubernamental sefiald que el concepto de
trabajo decente debia tener en cuenta el contexto actual del empleo y el desempleo, y que
no podia aplicarse de la misma manera a los paises desarrollados que a los paises en
desarrollo. Subray6 la importancia de que la OIT reconociese esas diferencias y propusiese
soluciones en materia de politicas en funcion de ellas. El orador abogd por medidas que
garantizasen un mayor acceso a los mercados internacionales al objeto de incrementar el
valor de los productos de la economia informal, optimizar el potencial de empleo y facilitar
el progreso en el continuo que constituian la economia informal y la formal. La OIT podia
apoyar y difundir investigaciones y documentacion sobre iniciativas y enfoques
innovadores que pudiesen usar los gobiernos, los interlocutores sociales y las ONG.
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163. Varios miembros gubernamentales dijeron que se necesitaban investigaciones,
recopilaciones de datos y analisis en mayor profundidad para determinar las causas y los
efectos de las actividades de la economia informal, y la OIT debia divulgar los resultados
de esa labor. Un miembro gubernamental propuso que la OIT realizase nuevos estudios
para analizar la repercusion que tendria la adopcion de nuevas leyes en materia de trabajo a
diferentes categorias de trabajadores en la economia informal. Otro miembro
gubernamental dijo que el acceso a datos estadisticos fiables por region y nivel de
desarrollo podia ser util para investigar de forma eficaz la situacion de los trabajadores y
los empleadores de la economia informal. Se podia proporcionar a los paises asistencia
técnica para formular y aplicar un plan de accion de amplio alcance con miras a desarrollar
politicas de empleo que velasen por el trabajo decente, en consonancia con el Convenio
sobre la politica del empleo, 1964 (niim. 122), luchasen contra la pobreza y ampliasen la
cobertura de la proteccion social en la economia informal. Por muy bien formulados que
estuviesen los planes de accidon y las politicas, la clave de su éxito radicaba en una
gobernanza y una gestion buenas, honradas y avanzadas. Mejorar el nivel de los
conocimientos, la educacion y la formacion daria a los trabajadores de la economia
informal la posibilidad de hacerse representar mejor y les ayudaria a incorporarse a la
economia formal.

164. Para acabar con el punto 6, ¢l Vicepresidente empleador declard que los empleadores eran
conscientes de las dificiles condiciones de vida y de trabajo de la economia informal.
Querian dar muestras de su conciencia social y ya habian reconocido la importancia de la
Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo y su
seguimiento. Sin embargo, no podian estar de acuerdo en que todos los convenios
internacionales del trabajo se hiciesen extensivos a la economia informal. Tal medida
podia hundir la economia en vez de mejorarla y crearia pobreza. El Grupo de los
Empleadores no queria ser responsable de algo asi.

165. La Vicepresidenta trabajadora estuvo de acuerdo en que habia que reunir y analizar los
datos de manera mas selectiva. En vez de destinar recursos limitados a definir la economia
informal y calcular el nimero de trabajadores que se ajustaba a una determinada
definicion, la OIT debia promover las investigaciones encaminadas a determinar y
cuantificar los déficit concretos de trabajo decente y sus repercusiones en los trabajadores
y las empresas a fin de obtener resultados practicos. Dado que las necesidades de las
trabajadoras a domicilio, por ejemplo, eran muy distintas a las de los jornaleros del sector
de la construccion, las respuestas en materia de politica a esas necesidades también tenian
que ser muy diferentes. La oradora insisti6 en que el acopio de datos no debia demorar la
aplicacion de programas practicos que mejorasen la vida cotidiana de los trabajadores.
Puesto que los bancos de desarrollo regionales participaban en las estrategias nacionales de
lucha contra la pobreza, la oradora propuso que la OIT entablase un dialogo con las
instituciones financieras regionales, el Banco Mundial y el FMI para abordar los déficit de
trabajo decente.

166. Con respecto a la formacion y el desarrollo de los recursos humanos, la Vicepresidenta
trabajadora respaldé una conclusion adoptada en la 88." reunion de la Conferencia
Internacional del Trabajo de 2000 que insistia en el valor de la relacion entre las politicas
de formacion y fiscales, la concesion de créditos y la ampliacion de la proteccion social en
la mejora de las condiciones de las empresas y los trabajadores y la transformacion de las
actividades de supervivencia marginales en trabajo decente productivo. La oradora sostuvo
que la nocion de potenciacion, generalmente utilizada en el contexto de los recursos
humanos, a menudo se usaba para crear una ilusion de poder. Afirmé que la verdadera
potenciacion de los trabajadores provenia de su organizacion y de la fuerza colectiva.
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167. Abundando en lo que quiso decir al hablar de la modernizacion de las normas laborales, la

Vicepresidenta trabajadora se refirio a la funcion de la OIT relativa a la orientacion de los
Estados Miembros sobre la aplicacion de las normas fundamentales en las relaciones de
empleo atipicas y en los acuerdos de trabajo informales, sobre las formas de esclarecer la
nocion de relacion de empleo y sobre la elaboracion de una legislacion del trabajo que
abarcase a todos los trabajadores dependientes, sin excluir a los mas vulnerables. La
oradora puso como ejemplos de esa modernizacion las legislaciones de los Paises Bajos y
de Sudafrica, que atribuian al empleador y no al trabajador, como en el pasado, la carga de
la prueba para determinar si existia o no una relacion de empleo. Al objeto de que la
legislacion laboral nacional e internacional ofreciese una proteccion eficaz, ésta tenia que
ser especifica e inclusiva. Ya no se trataba solo de determinar a quién se consideraba un
empleado y a quién un trabajador por cuenta propia. La oradora advirtid6 que las
definiciones juridicas existentes excluian cada vez mas a los trabajadores mas vulnerables
y dependientes, que en teoria siempre habian estado contemplados en la ley. No se
necesitaban mas leyes sino garantizar que la legislacion vigente abarcase a aquellos a
quienes estaba dirigida. Por tltimo, la oradora discrep6 de la observacion del
Vicepresidente empleador relativa al alcance y los efectos de las normas internacionales
del trabajo. Los convenios fundamentales contenidos en la Declaracion de la OIT no tenian
que extenderse a la economia informal puesto que ya abarcaban a todos los trabajadores y
simplemente tenian que aplicarse con mayor eficacia.

Discusién del proyecto de conclusiones sobre
el trabajo decente y la economia informal

Parrafo 1

168. El Presidente abri6 la sesion elogiando al Grupo de Redaccion por su excelente trabajo en

la elaboracion de las conclusiones. La representante del Secretario General dijo que el
texto era fruto del consenso tripartito que habia reinado entre distintas regiones. A pesar de
que el Grupo habia atravesado momentos dificiles, estos se habian superado gracias a la
firme y comiin determinacion de reflejar el principal mensaje nacido de la discusion
general y de determinar el camino que debia tomar la OIT para ayudas a los Estados
Miembros y los interlocutores sociales a abordar mas eficazmente los déficit de trabajo
decente de la economia informal. La Oficina tenia mucho interés en poder cumplir las
directrices concretas y practicas que figuraban en las conclusiones, principal resultado de
la labor de la Comision. El Presidente observd que, puesto que habia 140 enmiendas al
texto, los miembros de la Comisioén debian realizar su trabajo de forma rapida, clara y
eficaz a fin de acelerar la discusion sobre las conclusiones. La Comision examinaria las
enmiendas una por una, en el orden propuesto por el Presidente y, seguidamente,
consideraria el proyecto de resolucion sobre la economia informal y las barreras y
subsidios al comercio internacional, una vez finalizada la labor de adopcion de las
conclusiones en su forma enmendada. Las enmiendas propuestas se examinarian en cuatro
sesiones al objeto de alcanzar un consenso que respondiera de forma adecuada a las
preocupaciones de las tres partes. Habida cuenta del nimero de enmiendas, y del hecho de
que muchas tenian que ver con cuestiones de edicion y traduccion, el informe de la
discusion se ocuparia ante todo de los cambios sustanciales que afectaban a las versiones
inglesa, francesa y espafola del texto.

169. El Vicepresidente empleador presentd una enmienda encaminada a afiadir, en la Gltima

frase del parrafo 1, las palabras «a menudo» después de las palabras «empresas que», ya
que el caso descrito no se aplicaba a todas las situaciones ni a todos los trabajadores. El
Grupo de los Trabajadores apoyo la propuesta, y la enmienda fue adoptada. Asimismo, se
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realizd un cambio de redaccion lingiiistico en la tercera frase que solo se aplicaba a la
version inglesa. El parrafo 1 fue adoptado en su forma enmendada.

Parrafo 2

170. El miembro gubernamental de Bélgica present una enmienda con objeto de afiadir, en la
ultima frase del parrafo, las palabras, «en su mayoria» antes de la palabra «porque», y de
sustituir «un trabajo decente» por «otro trabajo» a fin de que la frase fuese mas precisa. El
Vicepresidente empleador apoyd la enmienda con una propuesta de subenmienda, a saber,
afiadir las palabras «en su mayoria» después de la palabra «porque», en lugar de antes. Los
autores aceptaron la subenmienda. La Vicepresidenta trabajadora se opuso a la
subenmienda, por considerar que la referencia a «una mayoria» era superflua, ya que
entonces «en su mayoria» se referiria a «la mayoria de la mayoria», y quiso conservar la
palabra «decente» para hacer referencia a los trabajadores de la economia informal que no
encontraban empleo en la economia formal. La subenmienda fue apoyada por la mayoria, y
el parrafo 2 fue adoptado en su forma enmendada.

Parrafo 3

171. Se realiz6 un cambio de redaccion en la version espafiola. El parrafo 3, enmendado
Uunicamente en espafiol, fue adoptado.

Parrafo 4

172. Los miembros trabajadores presentaron una enmienda relativa a los trabajadores por cuenta
propia a los que no se hacia referencia en ninguna otra parte, para incluir después del
parrafo 3 un nuevo parrafo que rezase asi: «Entre los trabajadores de la economia informal
hay trabajadores asalariados y trabajadores por cuenta propia. La mayoria de los
trabajadores por cuenta propia se encuentran en condiciones tan inseguras y vulnerables
como las de los trabajadores asalariados, y pasan de una situacion a otra. Dado que carecen
de proteccion, derechos y representacion, esos trabajadores suelen quedar atrapados en la
pobreza». La Vicepresidenta trabajadora destacd las caracteristicas especiales de los
trabajadores por cuenta propia, cuyas necesidades merecian ser reconocidas, aunque el
término no resultase familiar a todos los gobiernos ni estuviese contemplado en todos los
sistemas juridicos. Esos trabajadores también requerian proteccion y debian incorporarse a
la economia formal. El Vicepresidente empleador se opuso a la enmienda. El miembro
gubernamental de los Estados Unidos se hizo eco de ese ultimo parecer y recordd a la
Comisidon que esa cuestion se habia discutido durante bastante tiempo en el Grupo de
Redaccion y que debia respetarse el lenguaje acordado en el proyecto de conclusiones. El
orador afiadié que ese tema se abordaria en la 91.% reunion de la Conferencia Internacional
del Trabajo de 2003. Varios miembros gubernamentales respaldaron la enmienda
aduciendo que los «trabajadores por cuenta propia» eran una categoria reconocida y bien
delimitada en las estadisticas del trabajo y que la mayoria de ellos formaba parte de la
economia informal. La Vicepresidenta trabajadora y los miembros gubernamentales
rechazaron una subenmienda presentada por el Vicepresidente empleador para sustituir las
palabras «por cuenta propia» por «independientes». La enmienda de los miembros
trabajadores para afadir el nuevo parrafo fue aprobada por los miembros gubernamentales
y, por consiguiente, la inclusién de un nuevo parrafo entre los parrafos 3 y 4 fue adoptada.
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Parrafo 5

173.

Parrafo 6

174.

Parrafo 7

175.

Parrafo 8

176.

El Vicepresidente empleador presentd una enmienda a la segunda frase para afiadir la
palabra «algunosy antes de «otros paises», ya que la frase no se aplicaba a todos los paises.
El Grupo de los Trabajadores no se opuso a la propuesta y, por consiguiente, la enmienda
fue adoptada. Otra enmienda presentada por el miembro gubernamental de Chile y
subenmendada después por la Vicepresidenta trabajadora consistia en afiadir las palabras
«0 cuando existen en el interior de las empresas formales grupos de trabajadores con
condiciones salariales y laborales propias de la informalidad. Estas situaciones, que violan
la ley, deberian tipificarse como delitos» en la penultima frase del texto original, de
manera que sustituyesen la Gltima frase. El parrafo 5 se adoptd en su forma enmendada.

El miembro gubernamental de Lesotho deseaba modificar la primera frase insertando las
palabras «, en especial en los paises en que se ha despedido a trabajadores como
consecuencia de la aplicacion de programas de ajuste estructural» después de «fuerza
laboral en rapida expansion». El orador hizo hincapié en que, en la mayoria de los paises
en desarrollo, los programas de ajuste estructural contribuian a las altas tasas de desempleo
y en que, a menudo, los trabajadores despedidos por ajustes estructurales eran absorbidos
por la economia informal. El Vicepresidente empleador se opuso a la enmienda, ya que las
consecuencias de esos programas eran demasiado amplias para discutirse en la Comision y
habia que examinar los problemas relacionados con las politicas vigentes, la aplicacion de
esos programas y la gobernanza. Sin embargo, la Vicepresidenta trabajadora y el miembro
gubernamental de Kenya apoyaron la enmienda. Este ultimo afirmé que tales programas
habian contribuido a los altos niveles de desempleo de su propio pais, tanto en el sector
publico como en el privado. El desarrollo de pequefias empresas y microempresas que
potenciasen a los trabajadores y creasen mas puestos de trabajo sostenibles era una
solucion mas realista a los problemas econdémicos. El Vicepresidente empleador presentd
una subenmienda para eliminar las palabras «, en especial en los paises» y sustituirlas por
« por ejemplo en los paises». La Vicepresidenta trabajadora y la miembro gubernamental
de Trinidad y Tabago respaldaron la enmienda. La enmienda fue aprobada en su forma
subenmendada. Se discutieron algunas otras enmiendas y subenmiendas a las dos tltimas
frases del parrafo antes de que la Comision decidiera mantener la formulacion anterior. El
parrafo 6 fue adoptado en su forma enmendada.

La Vicepresidenta trabajadora presentd una enmienda al final de la ultima frase del
parrafo 6 para afadir las palabras «si se aplican estrategias eficaces». Sefialdo que la
realidad habia demostrado que no existia una transicion automatica de la economia
informal a la formal, como habian puesto de manifiesto las investigaciones realizadas por
la OIT en los ultimos diez afios. Las discusiones que se habian celebrado anteriormente
sobre la cuestion habian sido demasiado optimistas, pero la experiencia del pasado decenio
mostraba que esa transicion no se produciria sin la aplicacion de estrategias eficaces. El
Vicepresidente empleador aceptd encantado la enmienda, que se adoptd. El parrafo 7 fue
adoptado en su forma enmendada.

El Vicepresidente empleador presentd una enmienda a la primera frase del parrafo 8
destinada a sustituir las palabras «En muchos paises industrializados,», por las palabras
«En muchos paises, tanto en desarrollo como industrializados,». La Vicepresidenta
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trabajadora acogié la enmienda favorablemente, dado que los problemas a los que se
referia también existian en los paises en desarrollo, donde dichos cambios estaban teniendo
algunas repercusiones en la economia informal. La enmienda fue adoptada.

177. El Vicepresidente empleador presentd una enmienda encaminada a suprimir la referencia a
la contratacion externa y a la subcontratacion, habida cuenta de que el parrafo 8 aludia a la
relacion entre la economia informal y la formal. La Vicepresidenta trabajadora se opuso a
la enmienda, aduciendo que el parrafo era importante porque se referia a los cambios que
se estaban produciendo tanto en los paises en desarrollo como en los desarrollados. Sefiald
que se trataba del tnico parrafo que hacia referencia a la «informalizacién» en los paises
industrializados. Dijo que los cambios en el trabajo de organizacion, como por ejemplo el
sistema de trabajo en red o en cadena de las empresas, contribuia al crecimiento de la
economia informal, dado que las unidades econdmicas mas pequeias que se encontraban al
final de la cadena de produccion a menudo no estaban registradas o eran informales. La
oradora afiadi6 que la contratacién externa y la subcontratacion con objeto de reducir
costes y aumentar la competitividad tenia por consecuencia un abandono progresivo de las
relaciones de empleo formal, y contribuia al aumento del empleo no convencional,
ocasional y a domicilio en distintos lugares de trabajo y en sitios diferentes. El proceso de
«informalizacidon» no debia considerarse una forma conveniente de creacion de empleo,
sino ante todo una fuente de pérdida de puestos de trabajo «formales». Puesto que el texto
original tenia en cuenta los cambios que se estaban produciendo en la organizacion del
trabajo, el Grupo de los Trabajadores preferia dicho texto y no apoyaba la enmienda. El
Vicepresidente empleador dijo que el cambio propuesto se justificaba con mayor razon
debido a que la contratacion externa era una de las caracteristicas de la economia formal,
no habia dado lugar a un crecimiento de la economia informal y seria objeto de examen en
la 91.* reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo de 2003. EI miembro
gubernamental de Kenya se mostré en contra de la subenmienda, puesto que, en su
opinion, la subcontratacion y la contratacion externa eran temas que competian a la
Comision de la Economia Informal y no debian aplazarse hasta la siguiente Conferencia.
La subenmienda fue rechazada.

178. El miembro gubernamental del Canada, en nombre de varios miembros gubernamentales
del grupo de los PIEM, presentd una enmienda a la segunda frase del parrafo 8 destinada a
suprimir las palabras «de la economia informal» y sustituir las palabras «a menudo» por
las palabras «algunos», ya que, asi, la frase podria aplicarse también a la economia formal.
La Vicepresidenta trabajadora y el Vicepresidente empleador acogieron la enmienda
favorablemente, y ésta fue adoptada. La Vicepresidenta trabajadora present6 otra enmienda
para introducir cambios de menor importancia en el texto con objeto de puntualizar que ese
tema podia no ser pertinente en todos los paises. Dicha enmienda fue rechazada y el
parrafo 8 se adoptd en su forma enmendada.

Parrafo 9

179. Los miembros gubernamentales de Kenya y Lesotho presentaron una enmienda destinada a
suprimir en la tercera frase las palabras «, por ejemplo en los casos en que su situacion de
empleo es ambiguay, por considerar que era preferible referirse a hechos reales a recurrir a
la ambigiiedad. Si bien la Vicepresidenta trabajadora y la mayoria de los miembros
gubernamentales rechazaron la enmienda, el Vicepresidente empleador la apoyd. La
enmienda fue rechazada. El miembro gubernamental de la Argentina presentd una
enmienda con objeto de sustituir, en la ultima frase, la palabra «dependencia» por la
palabra «vulnerabilidad», que tenia un significado especial en el ambito de los acuerdos de
subcontratacion. La Vicepresidenta trabajadora preferia mantener la palabra
«dependencia» en el contexto de la proteccion prevista en la legislacion laboral. El
Vicepresidente empleador era partidario de utilizar el término «vulnerabilidad», dado que
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ofrecia una imagen mas clara de la situacion de los trabajadores de la economia informal.
Se aceptd una subenmienda presentada por el miembro gubernamental de los Paises Bajos
encaminada a afadir las palabras «y vulnerabilidad» después de la palabra «dependencia».
El parrafo 9 se adopto en su forma enmendada.

Parrafo 10

180. El parrafo 10 se adopto6 sin modificaciones.

Parrafo 11

181. Varios miembros gubernamentales del grupo de los PIEM presentaron una enmienda para

sustituir, en la segunda frase, las palabras «Los trabajadores» por las palabras «LL.a mayoria
de los trabajadores», y afadir las palabras «de la economia informal» antes de las palabras
«no disfrutan», aduciendo que el texto original era demasiado categorico. La
Vicepresidenta trabajadora y el Vicepresidente empleador apoyaron la enmienda, que fue
adoptada. Tras examinar varias enmiendas y subenmiendas, se acordd suprimir la
referencia al «recorte de plantilla» que aparecia en la penultima frase, ya que su significado
no estaba claro en ninguno de los tres idiomas. El parrafo 11 se adoptd en su forma
enmendada.

Parrafo 12

182. Los miembros gubernamentales de Nigeria y Sudafrica, apoyados por el miembro

gubernamental de Namibia, presentaron una enmienda encaminada a suprimir, al final de
la primera frase, las palabras «, lo que constituye competencia desleal para otras
empresas», que hacian referencia al impago de impuestos por parte de empresas no
registradas ni reguladas. En su opinion, la frase era injusta con los operadores de la
economia informal, que, de hecho, estaban marginados y en desventaja; ademas, muchos
de ellos pagaban impuestos directos o indirectos. La Vicepresidenta trabajadora y el
Vicepresidente empleador se opusieron a la enmienda por considerar que, si bien no todos,
algunos operadores y empresarios de la economia informal no pagaban impuestos, lo que
constituia competencia desleal para quienes si los pagaban. De forma analoga, algunos
empleadores ofrecian prestaciones a sus trabajadores, mientras que otros no. El miembro
gubernamental de la India observd que las empresas de la economia informal eran clientes
objetivo de la economia formal. El orador afiadié que, a menudo, los mercados y clientes
de la economia informal eran diferentes, asi que dificilmente podian constituir
competencia desleal. La enmienda no se adoptd. El miembro gubernamental de la
Repuiblica Democratica del Congo presentd una enmienda destinada a afiadir, al final del
parrafo, el texto siguiente: «Sin embargo, muchos empresarios de la economia informal
destinan una gran parte de sus ingresos al pago de impuestos directos. Por otra parte, esas
pequefias empresas también estan sujetas a una imposicion indirecta. Al no tener derecho a
reducciones especiales de los derechos arancelarios sobre el material y los suministros
importados, la mayoria tiene que recurrir a minoristas locales y, por consiguiente, sus
compras estan sujetas a imposicion, en especial el carburante y las importaciones.» El
orador sefialé que las pequefias empresas y las microempresas de la economia informal
estaban sujetas al pago de impuestos directos e indirectos, y que muchos municipios de
paises africanos dependian de los impuestos procedentes de la economia informal. Varios
miembros gubernamentales, el Vicepresidente empleador y la Vicepresidente trabajadora
apoyaron el texto original, y el parrafo 12 se adopt6 sin modificaciones.
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Parrafo 13

183. El miembro gubernamental de Chile dijo que, en la primera frase, bastaba con decir
«eliminar la informalidad» en lugar de «eliminar los aspectos negativos de la
informalidad», dado que dichos aspectos ya se habian definido. La Vicepresidenta
trabajadora y el Vicepresidente empleador se opusieron a esa propuesta, y este ltimo
seflald que su intencion no era tratar de eliminar la informalidad, sino Unicamente sus
aspectos negativos, y la enmienda no fue adoptada. Los miembros gubernamentales de
Argentina, Brasil y Guatemala presentaron una enmienda para sustituir, en la penultima
frase, las palabras «corriente principal de la economia» por las palabras «economia
formal». Se acordd mantener las palabras «mainstream economy» en el texto inglés y
enmendar los textos espafiol y francés. Los mismos miembros gubernamentales
propusieron sustituir la ultima frase del parrafo por el texto siguiente: «So6lo se podra
avanzar de manera sostenible hacia el trabajo decente, reconocido y protegido si se atacan
las causas profundas de la actividad informaly», puesto que esa redaccion reflejaba el texto
del informe de la Oficina y, de aceptarse, pondria de relieve la voluntad de la Comision de
atacar las causas de la informalidad. El Vicepresidente empleador propuso una
subenmienda para sustituir «atacan» por «identifican y abordany» y afiadir las palabras «y
las barreras que existen a la incorporacion en la economia formal» después de la palabra
«informalidad». La Vicepresidenta trabajadora acept6 la subenmienda y ésta fue adoptada.
El parrafo 13 fue adoptado en su forma enmendada.

Parrafo 14

184. Varios miembros gubernamentales de paises africanos presentaron una enmienda
encaminada a sustituir, en la primera frase de la version inglesa del texto, la palabra
«primarily» por la palabra «principally». El Vicepresidente empleador y la Vicepresidenta
trabajadora apoyaron la enmienda, y ésta se adopto. Varios miembros gubernamentales del
grupo de los PIEM presentaron una enmienda con objeto de sustituir, en la pentltima frase,
las palabras «reducir la magnitud» de la economia informal por «facilitar la transicion» de
la economia informal a la economia formal. El Vicepresidente empleador y la
Vicepresidenta trabajadora acogieron la enmienda favorablemente, y ésta fue adoptada. El
parrafo 14 se adopto6 en su forma enmendada.

Parrafo 15

185. La Vicepresidenta trabajadora presenté una enmienda para que se suprimiera la primera
frase, que hacia referencia a la relacion entre la globalizacion y el crecimiento de la
economia informal. Los miembros empleadores presentaron una enmienda para sustituir,
en la siguiente frase, las palabras «la mayoria de los casos,» por las palabras «condiciones
adecuadas,». Los miembros trabajadores aceptaron la enmienda. El Vicepresidente
empleador, apoyado por la Vicepresidenta trabajadora, presentd una enmienda destinada a
aludir a los paises en transicion. Se adoptaron las tres enmiendas. Los miembros
gubernamentales de Argentina, Brasil y Guatemala presentaron una enmienda con objeto
de sustituir la Gltima frase por el texto siguiente: « El comercio, sin subsidios a las
exportaciones que distorsionan el mercado, sin practicas desleales ni aplicacion de medidas
unilaterales, contribuira a elevar los niveles de vida, mejorar las condiciones laborales en
los paises en vias de desarrollo y reducir el déficit de trabajo decente. Las naciones
industrializadas deberian permitir el libre acceso de todos los bienes y materias primas
producidos por los paises en desarrollo, incluyendo una mayor liberalizacion del comercio
de los productos agricolas.» El orador dijo que, de ese modo, se reflejaria lo que ya se
habia dicho en la Conferencia y en el informe de la Oficina.. La Vicepresidenta trabajadora
expreso su deseo de suprimir la segunda frase del nuevo texto propuesto y afiadir, al final
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de la primera frase, las palabras «en la economia informal». El Vicepresidente empleador
apoyo la subenmienda, y el parrafo 15 se adopt6 en su forma enmendada.

Parrafo 16

186. Tras hacer varios cambios de redaccion en las versiones inglesa y espafiola del texto, el

parrafo 16 se adoptd en su forma enmendada.

Parrafo 17

187. El parrafo 17 se adopto sin enmiendas.

Parrafo 18

188. El Vicepresidente empleador y la Vicepresidenta trabajadora acordaron afadir, en la

primera frase, las palabras «y las politicas tributarias excesivamente altas» antes de las
palabras «hace que los costos de la formalizacion sean excesivos». El miembro
gubernamental de la India expresd su preocupacion por lo que su Gobierno consideraba
referencias injustificadas a «burocracias corruptas o ineficientes», y dijo que no le parecia
oportuno culpar unicamente a los interlocutores sociales. Varios miembros
gubernamentales del grupo de los PIEM propusieron otros cambios en la redaccion del
texto. El parrafo 18 se adoptd en su forma enmendada.

Parrafo 19

189. La Vicepresidenta trabajadora presenté una enmienda, en la tercera frase, que decia «y, a

menudo, la falta de politicas publicasy», y explicé que con ello se pretendi incluir la funcion
que tenia el gobierno en la adopcidn de politicas destinadas a desarrollar la educacion y la
formacion de calificaciones. El Vicepresidente empleador aceptoé con agrado la enmienda,
y ¢ésta fue adoptada. El miembro gubernamental del Brasil presentdé una enmienda para
afiadir, antes de la ultima frase, la frase siguiente: «Los altos niveles de subvenciones a las
exportaciones y las barreras arancelarias y no arancelarias al comercio agricola y de otros
productos, impuestos por los paises desarrollados, son factores que contribuyen a
incrementar la pobreza rural en los paises en desarrollo.» Afirmé que existia una falta de
oportunidades de empleo en las zonas rurales, lo cual incidia en la migracion del campo a
la ciudad de trabajadores sin calificaciones que acababan trabajando en la economia
informal. No obstante, ante las reticencias del Vicepresidente empleador y de la
Vicepresidenta trabajadora a aceptar la propuesta, el miembro gubernamental del Brasil
retir6 su enmienda. El parrafo 19 fue adoptado en su forma enmendada.

Parrafo 20

190. El Vicepresidente empleador retir6 una enmienda que proponia suprimir las palabras «La

feminizacion de la pobreza y» después de que la representante del Secretario General
aclarara que dichos términos hacian referencia al hecho de que las mujeres representaban
una proporcion cada vez mayor de los pobres en el mundo, y de que cada vez mas mujeres
trabajaban en la economia informal. El parrafo 20, con las modificaciones propuestas, fue
adoptado en su forma enmendada.
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Parrafo 21

191. El parrafo 21 fue adoptado en su forma enmendada, con las modificaciones propuestas.

Parrafo 22

192. La Vicepresidenta trabajadora retird una enmienda para sustituir la tercera frase por el
siguiente texto: «Al objeto de garantizar que la legislacion brinde una proteccion adecuada
a todos los trabajadores, se deberia alentar a los gobiernos a analizar la forma en que han
evolucionado las relaciones de empleo tras la aparicion de formas de trabajo flexibles y
atipicas, asi como a identificar y proteger adecuadamente a todos los trabajadores con
relaciones de empleo dependientes, a veces encubiertas.» El parrafo 22 fue adoptado sin
modificaciones.

Parrafo 23

193. La Vicepresidenta trabajadora presentd una enmienda para afiadir un nuevo parrafo que
abordase la cuestion del trabajo infantil en la economia informal. Tras la presentacion de
dos enmiendas por parte del Vicepresidente empleador y del miembro gubernamental de
Egipto, respectivamente, la Vicepresidenta trabajadora aceptd dichas propuestas e
introdujo un nuevo cambio. El nuevo parrafo después del parrafo 22 fue adoptado.

Parrafo 24

194. El Vicepresidente empleador presenté una enmienda a la tercera frase para que se
afiadiesen las palabras «accesibles, transparentes, responsables» en relacion con las
organizaciones de trabajadores y de empleadores de la economia informal. Por su parte, la
Vicepresidenta trabajadora propuso una subenmienda a una enmienda presentada por
varios miembros gubernamentales del grupo de los PIEM para que se afadiesen las
palabras «injustificada o discriminatoria» y hacer asi referencia a las expulsiones de tales
organizaciones. Ambas propuestas fueron adoptadas y el parrafo 24 fue adoptado en su
forma enmendada.

Parrafo 25

195. El parrafo 25 fue adoptado en su forma enmendada tras introducir un pequefio cambio de
redaccion en la version espafiola.

Parrafo 26

196. El Vicepresidente empleador presentdé una enmienda a la tercera frase con objeto de
sustituir la palabra «bienestar» por «seguridad», y el miembro gubernamental de Filipinas
presentd otra enmienda para reforzar la redaccion de la pentltima frase, afiadiendo las
palabras «y reforzarse» después de «promoverse». Ambas enmiendas fueron adoptadas y
el parrafo 26 fue adoptado en su forma enmendada.

Parrafo 27

197. El Vicepresidente empleador presentd una enmienda para afiadir antes de la Gltima frase
una nueva frase del siguiente tenor: «Ademas, esas politicas disuaden a las empresas de la
economia informal de pasar a la economia informal». La enmienda fue adoptada y el
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parrafo 27 fue adoptado en su forma enmendada con un cambio en la redaccion del texto
esparfiol.

Parrafo 28

198. El parrafo 28 fue adoptado sin modificaciones.

Parrafo 29

199. El parrafo 29 fue adoptado sin modificaciones.

Parrafo 30

200. El parrafo 30 fue adoptado sin modificaciones

Parrafo 31

201. Los miembros empleadores propusieron varias enmiendas para aportar mas claridad al

texto. En especial, propusieron afiadir las palabras «accesibles, transparentes,
responsables» que describian mejor a las organizaciones representativas gestionadas
democraticamente y basadas en la afiliacion de nuevos miembros. Esas enmiendas fueron
apoyadas por los miembros trabajadores, y fueron adoptadas. El parrafo 31 fue adoptado
en su forma enmendada.

Parrafo 32

202. Varios miembros gubernamentales del grupo de los PIEM propusieron una enmienda a la

primera frase para aclarar su significado. La enmienda fue aceptada. El Vicepresidente
empleador presentd una enmienda para suprimir, en la segunda frase, las palabras
«asociaciones y» e «intermediarios», ya que consideraba que no correspondia a las
autoridades publicas crear ese tipo de asociacion. La enmienda fue apoyada por la
Vicepresidenta trabajadora y fue adoptada. El parrafo 32 fue adoptado en su forma
enmendada.

Parrafo 33

203. En la primera frase, se suprimio la palabra «informales» y se afadieron las palabras «a las

unidades economicas que ejercen actividades economicas en el sector informal» después
de la palabra «operadores», tras obtener el acuerdo de los miembros trabajadores y
empleadores. Se adoptd una enmienda al texto espafiol. Varios miembros gubernamentales
del grupo de los PIEM propusieron una enmienda para sustituir, en la pentltima frase, las
palabras «mas grandes» por la palabra «formales». La enmienda recibi6 el apoyo del
Vicepresidente empleador y de la Vicepresidenta trabajadora y fue adoptada. El parrafo 33
fue adoptado en su forma enmendada.

Parrafo 34

204. La miembro gubernamental de Filipinas presentd una enmienda destinada a afiadir en la

primera frase después de la palabra «sindicatos» las palabras «u otras organizaciones de
trabajadores» a fin de poner de relieve que la sensibilizacion de los trabajadores de la
economia informal mediante la educacion y los programas de difusion, era una labor que
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no correspondia Ginicamente a los sindicatos. La oradora deseaba destacar la funcion de
otras organizaciones de trabajadores en materia de representacion colectiva. El miembro
gubernamental de Kenya apoy6 la enmienda, mientras que la Vicepresidenta trabajadora y
el Vicepresidente empleador se opusieron. La enmienda no fue adoptada y el parrafo 34 se
adoptd sin modificaciones.

Parrafo 35

205. Se adopt6 una enmienda encaminada a sustituir las palabras «la proteccion y la seguridad
social» por las palabras «la proteccion social». La Vicepresidenta trabajadora presentd una
modificacion a la enmienda destinada a trasladar el apartado @) del antiguo parrafo 35, al
final del nuevo parrafo 35 [antiguo parrafo 33], cuyo texto era el siguiente: «La OIT
deberia tomar en consideracion las dificultades conceptuales que se derivan de la gran
diversidad de la economia informal». Esa subenmienda se adopt6. Se introdujo un cambio
de redaccion en la version espafiola del texto. Los miembros gubernamentales de
Argentina y Chile, apoyados por otros miembros gubernamentales presentaron una
enmienda para afadir las palabras «la globalizacién» antes de «la gobernanzay, con objeto
de que hubiera coherencia con el parrafo 14. El orador dijo que era fundamental que la OIT
prestara asistencia a los Estados Miembros a la hora de examinar las causas subyacentes de
la globalizacion. El Vicepresidente empleador se opuso a la enmienda, y recordé que habia
declarado que la globalizacion no era responsable del crecimiento de la economia informal.
La Vicepresidenta trabajadora también se opuso a la enmienda por considerar que en el
examen de dichas causas no deberia distinguirse ninguna en particular. La oradora
comprendia la postura del autor de la enmienda, si bien observo que €se no era el parrafo
adecuado para hacer referencia a la globalizacion. El miembro gubernamental de la
Argentina volvid a manifestar que le preocupaba que no se estableciera una relacion entre
los problemas derivados de la globalizacion y el trabajo decente. Tras procederse a una
votacion a mano alzada, la enmienda fue rechazada. Varios miembros gubernamentales
presentaron otras enmiendas en relacion con la gobernanza y la economia global, que, una
vez sometidas a examen, no se adoptaron. El parrafo 35 se adoptd en su forma enmendada.

Parrafo 36

206. El miembro gubernamental de la Argentina presentd una enmienda con el fin de anadir un
nuevo apartado al principio de la lista de apartados donde se exponian los esfuerzos que la
Oficina debia de desplegar, argumentando que ello ayudaria a los Estados Miembros a
formular y poner en marcha politicas nacionales destinadas a hacer que los trabajadores y
las unidades de la economia informal se incorporasen en la economia formal. El apartado
se adoptd con una subenmienda de la Vicepresidenta trabajadora y con el apoyo del
miembro gubernamental de la Argentina, pero se traslad6 al parrafo 37 donde paso a ser el
apartado a) de una lista que recogia los ambitos prioritarios concretos del programa de
trabajo y la asistencia técnica de la OIT. El miembro gubernamental de Kenya presento
una enmienda con objeto de precisar con mayor claridad que los esfuerzos de la OIT en el
area de la economia informal debian asociarse a sus principales objetivos estratégicos y
programas InFocus, asi como a iniciativas internacionales de gran alcance; ademas debian
apoyar los objetivos de la igualdad de género y la lucha contra la pobreza. Se adoptaron
varias enmiendas y subenmiendas relativas a la lista de actividades de la OIT e iniciativas
de otras organizaciones. Asi por ejemplo, la Vicepresidenta trabajadora suprimi6 de la lista
la Comision Mundial sobre la Dimensidon Social de la Globalizacion, porque todavia no se
conocian los resultados de la misma. El miembro gubernamental de la Argentina presentod
una enmienda para afadir otras areas de conocimiento técnico necesario, a saber, la
erradicacion de las peores formas de trabajo infantil, los aspectos sociales de la
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207.

globalizacion y la inspeccion del trabajo. La enmienda fue adoptada. Varios miembros
gubernamentales de Africa presentaron una enmienda similar, esta vez destinada a agregar
competencias relacionadas con el desarrollo de las microempresas y las pequefias empresas
por considerar que se trataba de un aspecto de especial importancia para la economia
informal. La enmienda se adopto.

La Vicepresidenta trabajadora presentd una enmienda, apoyada por el Grupo de los
Empleadores, destinada a afiadir un nuevo apartado que tenia como objeto poner de relieve
que el programa de trabajo de la OIT sobre la economia informal debia considerarse
prioritario y ser financiado con recursos del presupuesto ordinario o extrapresupuestarios
adecuados. El parrafo 36 se adoptd en su forma enmendada con algunos cambios en su
formulacion.

Parrafo 37

208.

209.

Se adopté una enmienda presentada por la Vicepresidenta trabajadora cuyo objeto era
abordar las areas de la economia informal en las que el trabajo infantil prevalecia, con
vistas a tomar medidas para su erradicacion. El miembro gubernamental del Reino Unido
present6d una enmienda, apoyado por el miembro gubernamental de los Paises Bajos, con
objeto de ilustrar formas para mejorar y ampliar la proteccion social, en especial para los
trabajadores de la economia informal, mediante el desarrollo y puesta a prueba de ideas
innovadoras, tales como ¢l fondo fiduciario mundial de solidaridad social. La oradora
subrayo que con ese fondo lo que se pretendia era obtener aportaciones voluntarias de
personas de paises ricos, que luego se invertirian en programas que ofrecieran redes de
seguridad social en los paises en desarrollo. La Vicepresidenta trabajadora reiterd que las
estrategias innovadoras eran necesarias y explicd que los recursos que obtuviera el fondo
fiduciario mundial de solidaridad social se invertirian en redes de seguridad social durante
un periodo inicial determinado, hasta que éstas pudieran autofinanciarse. La enmienda
quedo6 adoptada mediante votacion a mano alzada. En cuanto al apartado c), el miembro
gubernamental de la India expreso las reservas de su pais respecto de la referencia que se
hacia a las instituciones de Bretton Woods. El parrafo 37 se adoptd en su forma
enmendada, incluida la incorporacion de un nuevo apartado inicial relativo a las medidas
prioritarias de la OIT, entre las que se destacaba la asistencia a los Estados Miembros en la
formulacién y puesta en marcha de politicas nacionales que permitiran que los trabajadores
y las unidades de la economia informal se incorporasen en la economia formal; ademas
también se incluyeron algunos cambios de redaccion.

El proyecto de conclusiones sobre la economia informal, que constaba de 37 parrafos, se
adopto en su forma enmendada.

Examen del proyecto de resolucién sobre la economia
informal y las barreras y subsidios al comercio internacional,
particularmente de los productos agricolas

210.

En su primera sesion, la Comision recibido un proyecto de resolucion presentado a la
Conferencia por el miembro gubernamental de la Argentina, y remitido a la Comision de la
Economia Informal por la Comision de Proposiciones.
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211. El miembro gubernamental de la Argentina presentd el proyecto de resoluciéon en la
12.% sesion de la Comision, en nombre también de los miembros del MERCOSUR que eran
miembros de la Comision. El orador dijo que de entre la serie de puntos del proyecto de
resolucion que habian sido presentados en las conclusiones de la Comision, tan s6lo unos
pocos habian sido aceptados y afirmé que, de conformidad con las disposiciones de la
Declaracion de Filadelfia, la OIT podia adoptar cualquier medida de caracter econdomico o
social para promover el trabajo decente en la economia informal. El orador se refirié a los
numerosos estudios que habian llevado a cabo varias instituciones internacionales, incluida
la OIT, sobre la importancia del comercio internacional para mejorar las condiciones de
vida y de trabajo. Asimismo, aludi6 a estudios que mostraban la importancia de que los
paises industrializados abrieran sus mercados a los bienes y productos de los paises en
desarrollo. El orador manifesté que su propio pais se habia visto perjudicado por las
barreras impuestas a sus exportaciones, particularmente en los productos agricolas. Por
otra parte, consideré que la Comisién habia mostrado poco interés por abordar esas
cuestiones, pero hizo hincapié en que eran importantes para una amplia mayoria de paises
en desarrollo.

212. El Vicepresidente empleador reconocid la importancia que tenia el proyecto de resolucion
para los paises en desarrollo, y afirmé que una parte del mismo ya habia sido incluida en
las enmiendas al proyecto de conclusiones. Sin embargo, el proyecto de resolucion
sobrepasaba el mandato y ambito de competencia de la OIT, y por ello el Grupo de los
Empleadores no podia apoyarlo como parte legitima de las labores de la Comision.

213. La Vicepresidenta trabajadora se refirio a varios puntos del capitulo II del Informe VI. Una
de las causas a las que se imputaba el aumento de la economia informal eran los factores
demograficos. En el informe también se recordaba que un alto nivel de subvenciones a la
agricultura en los paises desarrollados podia contribuir a la pobreza rural de los paises en
desarrollo. En lo que respectaba a la globalizacion, en el informe se afirmaba que: «Se
puede decir que hay una relacion entre la economia informal y la globalizacion en la
medida en que, a menudo, la economia informal prospera en los paises en desarrollo que
no han podido integrarse en la economia mundial». La Vicepresidenta trabajadora no
consideraba que liberalizacion e integracion fuesen lo mismo. El Grupo de los
Trabajadores estimaba que existia una relacion entre el comercio, por un lado, y el
crecimiento econoémico, la pobreza, las condiciones de trabajo y el respeto de las normas
del trabajo, por otro. El proyecto de resolucion sélo se centraba en un aspecto de esa
relacion. Si bien la reduccion de las barreras comerciales a las exportaciones de productos
agricolas beneficiaria a muchos paises en desarrollo, habia mas de una forma de alcanzar
ese objetivo. Muchos sindicatos habian defendido que la liberalizacion del comercio debia
estar ligada a la observancia de las normas fundamentales del trabajo. Asimismo, la
oradora estimé que, a pesar de que el proyecto de resolucion recogia algunos puntos
importantes, no profundizaba suficientemente en ello, y que, por ese motivo, el Grupo de
los Trabajadores no estaba plenamente satisfecho con el texto.

214. El miembro gubernamental del Brasil apoyo el proyecto de resolucion, que debia abordarse
desde la perspectiva del trabajo mas que desde la del comercio. Muchos paises de América
Latina consideraban que esa cuestion era una de las mas importantes del plano
internacional. Ademas, consideraba que la OIT habia perdido muchas oportunidades de
debatir cuestiones controvertidas, y aquélla no era una excepcion. El proyecto de
resolucion habia llamado la atencion de la Conferencia Internacional del Trabajo sobre el
tema, que debia plantearse cada vez mas en foros en los que no se podia adoptar decisiones
vinculantes.
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215.

El miembro gubernamental de la Argentina, en respuesta a las reacciones provocadas por
el proyecto de resolucion, dijo que el parrafo 15 del proyecto de conclusiones era un paso
hacia adelante. El proyecto de resolucion podia haberse mejorado si se hubiese discutido
mas a fondo en la Comision. El orador afiadio que no estaba convencido de que la
globalizacion fuese una cuestion ajena a las competencias de la OIT, dada la importancia
que tenia para los trabajadores de la economia informal. A pesar de retirar el proyecto de
resolucion, el orador insistidé en que los problemas destacados en el proyecto de resolucion
seguiran existiendo.

Examen y adopcion del informe

Examen del informe

216.

217.

La Comision examin6 el proyecto de informe en su decimotercera sesion. Al presentar
dicho proyecto, la Ponente felicitd al Sr. Ndimbo por su acertado liderazgo, quien habia
contado con la habil ayuda del Vicepresidente empleador y la Vicepresidenta trabajadora.
La oradora encomio a la Secretaria por haber preparado un excelente informe estructurado
tematicamente en torno a los seis puntos propuestos para la discusion. La sintesis de las
discusiones habia dado lugar a un informe interesante y pertinente. Los debates de la
Comision habian sido fructiferos e instructivos, y la discusion sobre las enmiendas al
proyecto de conclusiones habia creado un clima que habia permitido lograr un consenso.
La Comision habia examinado diversas cuestiones dificiles que constituian todo un reto,
pero gracias al tripartismo constructivo se habian adoptado unas conclusiones por todos
compartidas. La oradora confiaba en que esas conclusiones permitieran encontrar las
respuestas a los muchos males de la economia informal, como la pobreza o el trabajo
infantil.

Varios miembros presentaron correcciones a determinados parrafos para que se
incorporaran en el informe.

Adopcioén del informe

218.

219.

En su decimotercera sesion, la Comision adopto el informe, en su forma enmendada, por
unanimidad.

El Secretario General, Sr. Juan Somavia, destaco la importancia que tenia la economia
informal, sobre todo porque los objetivos de la OIT del «trabajo decente» abarcaban a
todos los trabajadores. Asimismo, sefiald que se habian logrado resultados clave, le
complacia comprobar que los déficit de trabajo decente figurasen en las conclusiones como
instrumento operativo. Los cuatro objetivos estratégicos de la OIT podian adaptarse a
todos los paises y las situaciones, incluida la economia informal. La Organizacion tenia el
firme mandato de adoptar un enfoque de amplio alcance que plantease cuestiones en la
comunidad multilateral y fortaleciese los temas interrelacionados y el proceso de
integracion de politicas. En particular, un tripartismo de cohesion brindaria directrices a las
instituciones y los proyectos que se traducirian en medidas en favor de los trabajadores de
la economia informal.
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220. La Mesa de la Comision dio las gracias a los miembros por la excelente labor que habian
realizado y dijo que esperaba que ése fuera el principio de una nueva perspectiva que
aplicase la OIT en todos los paises y las regiones con miras a que los trabajadores pudiesen
pasar de la economia informal a la formal. Los miembros gubernamentales del Reino
Unido y Kenya, que intervinieron en nombre del grupo africano, se hicieron eco de ese
sentimiento y sefialaron que la labor llevada a cabo por la Comision habia sentado las
bases de un prometedor programa de trabajo para la OIT.

Ginebra, 18 de junio de 2002. (Firmado) E.K.Ndimbo,
Presidente.

V. Harrigin,
Ponente.
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Resolucién relativa al trabajo decente
y la economia informal

La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo, congregada en
su 90.% reunion, 2002,

Habiendo celebrado una discusion general sobre la base del Informe VI, El trabajo
decente y la economia informal;

1. Adopta las conclusiones siguientes;

2. Invita al Consejo de Administracion a que preste a estas conclusiones la
consideracion debida a la hora de planificar las futuras actividades para reducir los déficit
de trabajo decente en la economia informal y a que solicite al Director General que
lastenga en cuenta tanto en la elaboracion del Programa y Presupuesto para el
bienio 2004-2005 como en la asignacion de los recursos que estén disponibles durante el
bienio 2002-2003.
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Conclusiones sobre el trabajo decente
y la economia informal

1.

Reconociendo el compromiso de la OIT y sus mandantes de convertir el trabajo decente en
una realidad para todos los trabajadores y empleadores, el Consejo de Administracion de la
Organizacion Internacional del Trabajo invit6 a la Conferencia Internacional del Trabajo a
abordar el tema de la economia informal. E1 compromiso del trabajo decente se sustenta en
la afirmacion de la Declaracion de Filadelfia de que todos los seres humanos tienen
derecho a desarrollarse «en condiciones de libertad y dignidad, de seguridad econ6émica y
en igualdad de oportunidades». Nuestro objetivo ahora sera ocuparnos del gran ntimero de
trabajadores y empresas que a menudo no estan reconocidos ni protegidos por los marcos
juridicos y reglamentarios y que se caracterizan por un alto grado de vulnerabilidad y
pobreza, asi como de remediar esos déficit de trabajo decente.

La promocion del trabajo decente para todos los trabajadores, mujeres y hombres, con
independencia de donde trabajen, requiere una estrategia general: hacer realidad los
principios y derechos fundamentales en el trabajo, crear mayores y mejores oportunidades
de empleo e ingresos, ampliar la proteccion social y fomentar el dialogo social. Estas
dimensiones del trabajo decente se refuerzan entre si y constituyen una estrategia integrada
de lucha contra la pobreza. La dificultad de reducir los déficit de trabajo decente es mucho
mayor cuando el trabajo realizado esta al margen del ambito o campo de aplicacion de los
marcos juridicos e institucionales. Hoy dia, son muchas las personas que trabajan en la
economia informal porque en su mayoria no pueden encontrar otro trabajo o emprender
actividades empresariales en la economia formal.

Si bien no existe una descripcion o definicion precisa aceptada universalmente, por lo
general se entiende que el término «economia informal» abarca una gran variedad de
trabajadores, empresas y empresarios con caracteristicas identificables. Todos ellos
tropiezan con determinados inconvenientes y problemas de distinta intensidad en los
contextos nacionales, rurales y urbanos. El término «economia informal» es preferible al
de «sector informaly, ya que las actividades de los trabajadores y las empresas a los que se
aplica no se pueden asociar con un unico sector de la economia, pues sus actividades
abarcan diversos sectores. No obstante, el término «economia informal» suele restar
importancia a los vinculos, las zonas grises y la interdependencia existentes entre las
actividades formales y las informales. El término «economia informal» hace referencia al
conjunto de actividades economicas desarrolladas por los trabajadores y las unidades
econoémicas que, tanto en la legislacion como en la practica, estan insuficientemente
contempladas por sistemas formales o no lo estan en absoluto. Las actividades de esas
personas y empresas no estan recogidas por la ley, lo que significa que se desempefian al
margen de ella; o no estan contempladas en la practica, es decir que, si bien estas personas
operan dentro del ambito de la ley, ésta no se aplica o no se cumple; o la propia ley no
fomenta su cumplimiento por ser inadecuada, engorrosa o imponer costos excesivos. Las
labores de la OIT deben tener en cuenta las dificultades conceptuales que se derivan de esa
gran diversidad.

Entre los trabajadores de la economia informal hay trabajadores asalariados y trabajadores
por cuenta propia. La mayoria de los trabajadores por cuenta propia se encuentran en
condiciones tan inseguras y vulnerables como las de los trabajadores asalariados, y pasan
de una situacion a otra. Dado que carecen de proteccion, derechos y representacion, esos
trabajadores suelen quedar atrapados en la pobreza.

En algunos paises, el término «economia informal» hace referencia al sector privado. En
algunos otros paises, se considera sindonimo de economia «sumergiday», «oculta» o «gris».
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Sin embargo, la mayoria de los trabajadores y las empresas de la economia informal
producen bienes y servicios licitos, aunque a veces no cumplan los requisitos legales de
procedimiento, por ejemplo en los casos de incumplimiento de los requisitos de registro o
los tramites de inmigracion. Se deberia distinguir entre esas actividades y las actividades
delictivas o ilegales, como la produccion y el trafico de drogas ilegales, que estan
contempladas en el derecho penal, y no pueden ser reglamentadas o amparadas por la
legislacion laboral o comercial. Asimismo, puede haber zonas grises en las que la actividad
econdémica tenga caracteristicas de la economia formal y de la informal, por ejemplo,
cuando los trabajadores formales perciben remuneraciones no declaradas, o cuando existen
en el interior de las empresas formales grupos de trabajadores con condiciones salariales y
laborales propias de la informalidad.

La economia informal absorbe a trabajadores que, de otro modo, no tendrian trabajo ni
ingresos, sobre todo en los paises en desarrollo que cuentan con una importante fuerza
laboral en rapida expansion, por ejemplo en los paises en que se ha despedido a
trabajadores como consecuencia de la aplicacion de programas de ajuste estructural. La
mayoria de las personas no se incorporan a la economia informal por eleccion, sino por la
necesidad de sobrevivir. Cuando se dan sobre todo altas tasas de desempleo, subempleo y
pobreza, la economia informal tiene un importante potencial para crear trabajo y generar
ingresos porque es relativamente facil acceder a ella y los niveles de exigencia en materia
de educacion, calificaciones, tecnologia y capital son muy bajos, si bien los empleos
creados de este modo a menudo no retinen los criterios del trabajo decente. La economia
informal contribuye asimismo a satisfacer las necesidades de los consumidores pobres, al
proporcionar bienes y servicios que se pueden conseguir facilmente y a precios modicos.

Los trabajadores y las unidades econdémicas de la economia informal pueden tener un gran
potencial empresarial. Los trabajadores de la economia informal también tienen un cimulo
de capacidades. Muchos de ellos tienen auténtica vision para los negocios, creatividad,
dinamismo y espiritu de innovacion, y ese potencial podria propiciarse si se eliminasen
ciertos obstaculos. La economia informal también podria servir de vivero de empresas y de
oportunidad para adquirir calificaciones permanentes. En ese sentido, puede ser una etapa
transitoria para acceder y pasar a la economia formal, si se aplican estrategias eficaces.

En muchos paises, tanto en desarrollo como industrializados, los cambios en la
organizacion del trabajo estan vinculados al crecimiento de la economia informal. Los
trabajadores y las unidades econdémicas intervienen cada vez mas en sistemas de trabajo
flexibles, incluida la contratacion externa y la subcontratacion, y algunos se encuentran en
la periferia del ntiicleo empresarial o al final de la cadena de produccion y tienen déficit de
trabajo decente.

Los déficit de trabajo decente son mas acusados en la economia informal. Desde el punto
de vista de los trabajadores no protegidos, los aspectos negativos del trabajo de la
economia informal superan con creces los aspectos positivos. Los trabajadores de la
economia informal no estan reconocidos, registrados, reglamentados o protegidos en virtud
de la legislacion laboral y la proteccion social, por ejemplo en los casos en que su situacion
de empleo es ambigua y, por consiguiente, no pueden disfrutar de sus derechos
fundamentales, ejercerlos o defenderlos. Como generalmente no estan organizados, la
representacion colectiva ante los empleadores o las autoridades publicas es insuficiente o
inexistente. A menudo, el trabajo de la economia informal se caracteriza por lugares de
trabajo pequefios o no definidos, condiciones de trabajo inseguras e insalubres, bajos
niveles de competencias y productividad, ingresos bajos o irregulares, largas jornadas
laborales y por falta de acceso a la informacion, los mercados, los recursos financieros, la
formacion y la tecnologia. Puede decirse que los trabajadores de la economia informal se
caracterizan por diferentes niveles de dependencia y vulnerabilidad.
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10. Aunque estan expuestos a mayores riesgos y, por lo tanto, estin mas necesitados, la
mayoria de los trabajadores de la economia informal no recibe proteccion social ni
prestaciones de la seguridad social, o reciben muy pocas, por parte de sus empleadores o
del gobierno. Mas alla de la cobertura tradicional de la seguridad social, los trabajadores de
la economia informal carecen de proteccion social en ambitos como la educacion, la
capacitacion, la formacion, la asistencia sanitaria o el cuidado de los nifios, que son
especialmente importantes para las trabajadoras. La falta de proteccion social es un aspecto
clave de la exclusion social de los trabajadores de la economia informal.

11. Aunque algunas personas de la economia informal tienen ingresos superiores a los de los
trabajadores de la economia formal, los trabajadores y las unidades economicas de la
economia informal suelen caracterizarse por la pobreza, que da lugar a exclusion,
vulnerabilidad y sentimiento de impotencia. La mayoria de los trabajadores y las unidades
economicas de la economia informal no disfrutan de derechos de propiedad seguros, lo que
impide su acceso al capital y los créditos. También tienen dificultades para acceder a
sistemas juridicos y judiciales que les permitan hacer respetar sus contratos y tienen un
acceso escaso o nulo a las infraestructuras publicas y los beneficios. Son susceptibles de
acoso, incluso sexual, y otras formas de explotacion y abusos, como la corrupcion y el
soborno. Las mujeres, los jovenes, los migrantes y los trabajadores de cierta edad son
especialmente vulnerables a los déficit mas graves de trabajo decente en la economia
informal. El trabajo infantil y el trabajo en régimen de servidumbre son elementos
caracteristicos de la economia informal.

12. Las empresas que no estan registradas ni reguladas a menudo no pagan impuestos ni
conceden prestaciones o derechos a los trabajadores, lo que constituye competencia desleal
para otras empresas. Por su parte, los trabajadores y las unidades economicas de la
economia informal no siempre contribuyen al sistema tributario, aunque muchas veces ello
se deba a su pobreza. Esas situaciones pueden privar al gobierno de ingresos publicos, con
lo que sus posibilidades de ampliar los servicios sociales se ven limitadas.

13. A fin de promover el trabajo decente, es necesario eliminar los aspectos negativos de la
informalidad al tiempo que se vela porque las oportunidades de subsistencia y capacidad
empresarial no se destruyan y se fomenta la proteccion e incorporacion de los trabajadores
y las unidades econdmicas de la economia informal en la formal. Solo se podra avanzar de
manera sostenible hacia el trabajo decente, reconocido y protegido si se determinan y
abordan las causas subyacentes de la informalidad y las barreras que existen a la
incorporacion en la economia formal.

14. La informalidad es, ante todo, una cuestion de gobernanza. Muchas veces, el crecimiento
de la economia informal puede deberse a politicas macroecondomicas y sociales
inadecuadas, ineficaces, encubiertas o mal aplicadas, a menudo desarrolladas sin consultas
tripartitas, asi como a la falta de marcos juridicos e institucionales favorables y de buena
gobernanza para la aplicacion correcta y eficaz de las politicas y leyes. En aquellos casos
en que las politicas macroeconomicas, incluidas las politicas de ajuste estructural,
reestructuracion econdémica y privatizacion, no se han centrado suficientemente en el
empleo, éste se ha reducido o no se han creado nuevos puestos de trabajo adecuados en la
economia formal. La ausencia de un crecimiento econdémico elevado y sostenido limita la
capacidad de los gobiernos de facilitar la transicion de la economia informal a la formal
por medio de la creacion de mas empleos en la economia formal. Muchos paises carecen
de politicas de creacion de empleo y desarrollo empresarial concretas, y consideran que la
cantidad y calidad del empleo es un elemento residual y no un factor necesario para el
desarrollo econémico.
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En condiciones adecuadas, el comercio, las inversiones y la tecnologia pueden ofrecer a los
paises en desarrollo y en transicion oportunidades para reducir las diferencias que los
separan de los paises industrializados adelantados y crear puestos de trabajo de calidad. Sin
embargo, el problema radica en que los procesos de globalizacion actuales no son
suficientemente incluyentes o justos; los beneficios no llegan a demasiadas personas,
especialmente a las que mas lo necesitan. La globalizacion deja al descubierto la mala
gobernanza. El comercio, sin subsidios a las exportaciones que distorsionan el mercado,
sin practicas desleales ni aplicacién de medidas unilaterales, contribuira a elevar los
niveles de vida, mejorar la condiciones laborales en los paises en vias de desarrollo y
reducir el déficit de trabajo decente en la economia informal.

Dado que una caracteristica definitoria de los trabajadores y las empresas de la economia
informal es que, a menudo, no estan reconocidos, regulados ni protegidos por la ley, los
marcos juridicos e institucionales nacionales resultan primordiales. La Declaracion de la
OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo y las normas
fundamentales del trabajo son pertinentes tanto en la economia informal como en la
formal. No obstante, algunos trabajadores se encuentran en la economia informal porque la
legislacion laboral nacional no los contempla adecuadamente o no se aplica de manera
eficaz, en parte debido a las dificultades practicas de la inspeccion del trabajo. Muchas
veces, la legislacion laboral no tiene en cuenta la situacion real en lo que respecta a la
organizacion moderna del trabajo. Las definiciones inadecuadas de empleado y trabajador
pueden tener el efecto contrario de considerar independiente y ajeno a la proteccion de la
legislacion laboral al trabajador.

Los marcos juridicos y administrativos inadecuados que no garantizan ni protegen la
libertad sindical hacen que los trabajadores y los empleadores tengan dificultades para
organizarse. Las organizaciones democraticas, independientes y basadas en la afiliacion de
trabajadores asalariados, trabajadores por cuenta propia, personas independientes o
empleadores de la economia informal a veces no pueden actuar en el marco de la
legislacion local o nacional y a menudo no estdn reconocidas, suficientemente
representadas o quedan excluidas de las instituciones y los procesos de dialogo social. Sin
organizacion ni representacion, las personas que se encuentran en la economia informal no
suelen tener acceso a otros derechos en el trabajo. No pueden reivindicar sus intereses en
materia de empleo mediante la negociacion colectiva ni ejercer presion sobre los
responsables de la formulacion de politicas respecto de cuestiones como el acceso a las
infraestructuras, los derechos de propiedad, los impuestos y la seguridad social. Las
mujeres y los jovenes, que representan la mayor parte de los trabajadores de la economia
informal, son quienes mas adolecen de representacion y voz.

Las unidades economicas realizan actividades en la economia informal porque la
reglamentacion inadecuada y las politicas tributarias excesivamente altas hacen que los
costos de la formalizacion sean excesivos y porque las barreras de entrada a los mercados y
la falta de acceso a informacion sobre el mercado, los servicios publicos, los seguros, la
tecnologia y la formacion los excluyen de los beneficios de la formalizacion. Las
legislaciones imponen a las unidades economicas elevados costos de transaccion y
observancia, que son demasiado onerosos o implican tener que enfrentarse a burocracias
corruptas o ineficientes. La ausencia de un sistema adecuado de derechos de propiedad y
titularidad de los bienes de los pobres impide generar el capital productivo necesario para
el desarrollo empresarial.

La informalidad también puede deberse a otros factores socioecondomicos. La pobreza
elimina toda oportunidad y posibilidad real de trabajo decente y protegido. Los ingresos
bajos e irregulares y, a menudo la falta de politicas publicas, impiden a las personas
invertir en la educacién y las calificaciones necesarias para incrementar su propia
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empleabilidad y productividad, asi como cotizar de manera continuada a los sistemas de
seguridad social. La falta de educacion (primaria y secundaria) para desenvolverse
eficazmente en la economia formal, sumada a la falta de reconocimiento de las capacidades
obtenidas en la economia informal, supone otra barrera de entrada a la economia formal.
La escasez de oportunidades de subsistencia en las zonas rurales induce a los migrantes a
ejercer actividades informales en zonas urbanas o en otros paises. La pandemia del
VIH/SIDA — ya sea por enfermedad, discriminacion o pérdida de los adultos de los que
depende el sustento familiar — empuja a las familias y las comunidades a la pobreza y la
supervivencia por medio del trabajo informal.

20. La feminizacion de la pobreza y la discriminacion por motivos de género, edad, origen
étnico o discapacidad también significan que los grupos mas vulnerables y marginados
suelen acabar en la economia informal. Normalmente, las mujeres tienen que conciliar la
triple responsabilidad de ganarse el sustento, ocuparse de las tareas del hogar y cuidar a los
ancianos y los nifios. También se las discrimina en relacion con el acceso al desarrollo de
los recursos humanos y a otros recursos econdmicos. Asi pues, las mujeres tienen mas
posibilidades que los hombres de encontrarse en la economia informal.

21. Dado que, a menudo, los déficit de trabajo decente pueden atribuirse a los déficit de buena
gobernanza, el gobierno debe desempeiiar una funcioén primordial al respecto. La voluntad
y el compromiso politicos, asi como las estructuras y los mecanismos necesarios para una
buena gobernanza, son fundamentales. Las leyes, las politicas y los programas concretos
que se ocupan de los factores responsables de la informalidad con el fin de extender la
proteccion a todos los trabajadores y eliminar las barreras de entrada a la economia formal
variaran en funcion de los paises y las circunstancias. En su formulacion y aplicacion
deberian participar los interlocutores sociales y las personas de la economia informal que
previsiblemente se beneficiaran de ello. Especialmente en los paises que luchan contra
altos niveles de miseria y tienen una mano de obra numerosa y en rapido crecimiento, las
medidas que se adopten no deberian restringir las oportunidades de los que no disponen de
otros medios de subsistencia. No obstante, no deberia tratarse de un trabajo que se ejerza a
cualquier precio o en cualquier circunstancia.

22. La legislacion es un instrumento basico para abordar la importante cuestion del
reconocimiento y la proteccion de los trabajadores y los empleadores de la economia
informal. Todos los trabajadores, con independencia de su situacion profesional y su lugar
de trabajo, deberian poder disfrutar de sus derechos, asi como ejercitarlos y defenderlos, de
acuerdo con lo dispuesto en la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo y las normas fundamentales del trabajo. Al objeto de
garantizar que la legislacion laboral brinde una proteccion adecuada a todos los
trabajadores, se deberia alentar a los gobiernos a analizar la forma en que han
evolucionado las relaciones de empleo, asi como a identificar y proteger adecuadamente a
todos los trabajadores. La erradicacion del trabajo infantil y el trabajo en régimen de
servidumbre deberia ser un objetivo prioritario.

23. La economia informal proporciona un entorno que permite el desarrollo del trabajo
infantil. El trabajo infantil es un componente clave de la economia informal, que mina las
estrategias de creacion de empleo y de lucha contra la pobreza, los programas de educacion
y formacion, y las perspectivas de desarrollo de los paises. El trabajo infantil también
existe en los paises industrializados. La erradicacion del trabajo infantil requiere una lucha
contra la pobreza, una buena gobernanza, un cumplimiento efectivo y un mayor acceso a la
educacion y la proteccion social universales. Asimismo, exXige un compromiso y una
colaboracion entre los interlocutores sociales como parte de la promocion de los derechos
fundamentales y del programa encaminado a transferir empleos de la economia informal a
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la formal. La clave del éxito para erradicar el trabajo infantil reside en la creacion de
empleos de mejor calidad para adultos.

Incumbe a los gobiernos ofrecer un marco habilitante a escala nacional y local que respalde
los derechos de representacion. La legislacion nacional debe garantizar y defender la
libertad de todos los trabajadores y empleadores, con independencia de donde y cémo
trabajen, de crear las organizaciones que estimen convenientes y de afiliarse a ellas sin
temor a represalias o intimidaciones. Deben eliminarse los obstaculos al reconocimiento de
las organizaciones legitimas, democraticas, accesibles, transparentes, responsables y
basadas en la afiliacion de trabajadores y empleadores de la economia informal, a fin de
que puedan participar en las estructuras y los procesos de didlogo social. Las autoridades
publicas deberian incluir esas organizaciones en los debates sobre politicas publicas, asi
como permitirles acceder a los servicios e infraestructuras que necesitan para actuar de
manera eficaz y eficiente y protegerlas de todo acoso o expulsion injustificada o
discriminatoria.

Las politicas y los programas deberian centrarse en incorporar las unidades econdémicas y
los trabajadores marginados a la economia formal, reduciendo asi su vulnerabilidad y
grado de exclusion. Ello significa que deberian concebirse y aplicarse programas que
aborden el tema de la economia informal, como los que ofrecen educacion, formacion,
microfinanciacion, etc., con el objetivo principal de integrar a los trabajadores o las
unidades econdmicas de la economia informal en la economia formal, de manera que
queden contemplados en el marco juridico e institucional. Se deberian llevar a cabo
estadisticas y otras investigaciones especificamente dirigidas a prestar apoyo eficaz a esas
politicas y programas.

Los gobiernos deben proporcionar marcos macroecondmicos, sociales, juridicos y politicos
propicios a la creacion de trabajos decentes y oportunidades empresariales sostenibles a
gran escala. Los gobiernos deberian adoptar un enfoque dindmico que sitiie el empleo
decente en el centro de las politicas de desarrollo econémico y social y promueva también
los mercados de trabajo y las instituciones del mercado de trabajo eficaces, incluidos los
sistemas de informacion sobre el mercado laboral y las instituciones de crédito. A fin de
aumentar la cantidad y la calidad del empleo, seria importante invertir en las personas,
sobre todo en las mas vulnerables, — en su educacion, capacitacion, aprendizaje
permanente, salud y seguridad — y fomentar su iniciativa empresarial. Las estrategias de
lucha contra la pobreza, en particular los documentos de estrategia de lucha contra la
pobreza (DELP), deberian abordar de forma especifica los problemas de la economia
informal. La creacion de empleos decentes deberia ser un indicador del éxito de esas
estrategias. Deben promoverse y reforzarse las politicas agricolas y de desarrollo rural,
incluidos los marcos juridicos de apoyo a las cooperativas, en muchos paises en desarrollo.
Se deberia conceder especial atencion a las responsabilidades que asumen las mujeres en
relacion con el cuidado de personas, para facilitar su transicion del empleo informal al
formal.

Las politicas y marcos juridicos adecuados reducen los costos de establecimiento y
explotacion de las empresas, incluidos los procedimientos de registro y de concesion de
licencias simplificados, las disposiciones reglamentarias adecuadas y la tributacion
moderada y justa. También aumentan las ventajas del registro legal, facilitando el acceso a
la clientela comercial, las condiciones de crédito mas favorables, la proteccion juridica, el
cumplimiento de los contratos, el acceso a la tecnologia, las subvenciones, las divisas
extranjeras y los mercados locales e internacionales. Ademas, esas politicas disuaden a las
empresas de la economia formal de pasar a la economia informal. Estos factores
contribuyen a crear nuevas empresas, a incorporar las empresas mas pequefias en la
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economia formal y a generar nuevos empleos, sin debilitar las normas del trabajo. Ello
también redundaria en un aumento de la base impositiva estatal.

28. Otra prioridad fundamental es la de contar con un marco juridico, judicial y financiero
coherente que vele por los derechos de propiedad para que los activos puedan convertirse
en capital productivo por medio de su venta, arrendamiento o utilizaciéon como garantia. La
reforma de la legislacion relativa a los derechos de propiedad deberia hacer especial
hincapié¢ en las desigualdades de género en relacion con los derechos de posesion y control
de bienes.

29. Con el fin de atender las necesidades de las personas pobres y vulnerables de la economia
informal, deberian apoyarse y aplicarse las conclusiones en materia de seguridad social
adoptadas en la 89.* reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo de 2001. Es
responsabilidad principal de los gobiernos ampliar la cobertura de la seguridad social, en
particular a los grupos de la economia informal que hoy en dia estdn excluidos. Los
microseguros y otros sistemas basados en la comunidad son importantes, pero deberian
desarrollarse de manera que sean coherentes con la ampliacion de la cobertura de los
sistemas nacionales de seguridad social. Las politicas e iniciativas relativas a la ampliacion
de la cobertura deberian concebirse en el contexto de una estrategia nacional integrada en
materia de seguridad social.

30. La aplicacion y el cumplimiento de los derechos y la proteccion deberian estar respaldados
por sistemas mas adecuados de inspeccion del trabajo y por un acceso facil y rapido a la
asistencia juridica y al sistema judicial. Asimismo, deberian existir disposiciones que
permitan solucionar las diferencias y cumplir con los contratos de forma poco costosa. Los
gobiernos nacionales y las autoridades locales deberian promover una burocracia eficiente,
en la que no haya corrupcidon ni acoso, que sea transparente y coherente para aplicar las
disposiciones reglamentarias, y que proteja y cumpla las obligaciones contractuales y
respete los derechos de los trabajadores y los empleadores.

31. Un objetivo importante de las organizaciones de empleadores y de trabajadores es ampliar
su representacion en la economia informal. Cabe la posibilidad de que los trabajadores y
los empleadores que ejercen actividades informales deseen afiliarse a los sindicatos y las
organizaciones de empleadores existentes, o quieran constituir los suyos propios. La
funcion de las organizaciones de empleadores y de trabajadores es fundamental en ambos
casos, a saber, extender la afiliacion y los servicios a los empleadores y los trabajadores de
la economia informal, y alentar y apoyar la creacion y el desarrollo de nuevas
organizaciones representativas, accesibles, transparentes, responsables, basadas en la
afiliacion de nuevos miembros y gestionadas democraticamente, e incluirlas en los
procesos de dialogo social.

32. Tanto las organizaciones de empleadores como las de trabajadores pueden desempefiar una
importante funciéon de promocion que consiga llamar la atencion de los interlocutores
tripartitos sobre las causas subyacentes de la informalidad y les incite a tomar medidas
destinadas a abordarlas y a eliminar las barreras de entrada a las actividades econdémicas y
sociales generales. Asimismo, pueden ejercer presion sobre las autoridades publicas para
que se creen instituciones transparentes y se establezcan mecanismos que suministren
servicios y sirvan de nexo a la economia informal. Las estrategias innovadoras y eficaces y
las practicas 6ptimas que han utilizado las organizaciones de empleadores y los sindicatos
de distintas partes del mundo para llegar a los trabajadores y empresas de la economia
informal, reclutarlos, organizarlos o ayudarlos deberian difundirse y compartirse de forma
mas generalizada.
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Las organizaciones de empleadores, en colaboracion con otras organizaciones o
instituciones pertinentes o mediante ellas, podrian ayudar a las unidades econdmicas que
ejercen actividades econdmicas en la economia informal de muy diversas formas, por
ejemplo proporcionandoles acceso a cierta informacion que, de lo contrario, les seria dificil
conseguir, como la relativa a los reglamentos gubernamentales o las oportunidades del
mercado, o el acceso a la financiacion, los seguros, la tecnologia y otros recursos.
Asimismo, podrian ampliar la ayuda empresarial y los servicios basicos con miras a la
mejora de la productividad, el desarrollo de la capacidad empresarial, la gestion del
personal, la contabilidad y otros aspectos. Podrian contribuir a desarrollar un programa de
promocion especialmente orientado a las necesidades de las microempresas y las pequefias
empresas. Otro aspecto importante de las organizaciones de empleadores es que podrian
actuar como intermediarias en el establecimiento de vinculos entre las empresas informales
y las empresas formales, una posibilidad cada vez mas frecuente como consecuencia de la
globalizacion. También podrian emprender actividades adaptadas a las necesidades de la
economia informal que puedan dar lugar a importantes resultados, como la mejora de la
seguridad y la salud en el trabajo, la mayor colaboracion laboral o el aumento de la
productividad.

A través de programas de difusion y educacion, los sindicatos pueden sensibilizar a los
trabajadores de la economia informal sobre la importancia de tener representacion
colectiva. Asimismo, pueden hacer todo lo posible por incluir a los trabajadores de la
economia informal en los convenios colectivos. Puesto que las mujeres son mayoria en la
economia informal, los sindicatos deberian crear o adaptar estructuras internas que
promuevan la participacion y la representacion de las mujeres y tengan en cuenta sus
necesidades especificas. Los sindicatos pueden proporcionar servicios especiales a los
trabajadores de la economia informal, como informacioén sobre sus derechos legales, los
proyectos de promocion y educacion, la asistencia juridica, los seguros médicos, los
sistemas de créditos y préstamos y el establecimiento de cooperativas. No obstante, estos
servicios no deberian considerarse ni un substituto de la negociacion colectiva ni una
forma de eximir a los gobiernos de sus responsabilidades. Asimismo, es necesario
desarrollar y promover estrategias positivas para luchar contra toda forma de
discriminacién, aspecto al que los trabajadores de la economia informal son
particularmente vulnerables.

La OIT deberia valerse de su mandato, estructura tripartita y competencias para abordar los
problemas que plantea la economia informal. El enfoque basado en los déficit de trabajo es
particularmente encomiable, y deberia seguir adoptandose. El enfoque de la OIT tendria
que reflejar la gran variedad de situaciones que se dan en la economia informal y sus
causas subyacentes. También deberia ser global y abarcar la promocion de los derechos, el
empleo decente, la proteccion social y el didlogo social. Asimismo, deberia centrarse en
ayudar a los Estados Miembros a abordar cuestiones relacionadas con la gobernanza, la
creacion de empleo y la lucha contra la pobreza. La OIT deberia tomar en consideracion
las dificultades conceptuales que se derivan de la gran diversidad de la economia informal.

Los esfuerzos de la Oficina deberian:

a) atender mejor las necesidades de los trabajadores y las unidades econdémicas de la
economia informal en toda la Organizacion, en particular en el marco de las politicas
y los programas existentes;

b) consolidar su enfoque tripartito en todas las actividades relativas a ese ambito y, en
especial, garantizar una estrecha colaboracion con las Oficinas de Actividades para
los Trabajadores y los Empleadores y la participacion activa de éstas en todos los
aspectos del programa de trabajo, en particular en lo que se refiere a su concepcion;
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d)

g

incluir un programa de trabajo bien definido y de gran notoriedad, que disponga de
recursos y capaz de reunir personal especializado, en particular expertos en materia de
actividades de los trabajadores y los empleadores;

estar vinculados, de forma logica e integrada, a las principales estrategias y los
programas InFocus de la OIT como el Programa de Trabajo Decente, la Declaracion
relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo y su seguimiento, el
Programa Global de Empleo o la defensa de los objetivos generales de la igualdad de
género y la lucha contra la pobreza; posibilitar el uso de las competencias y la
experiencia multidisciplinarias de los cuatro sectores técnicos e intervenir de forma
eficaz en todos los sectores y estructuras exteriores. Asimismo, habria que establecer
vinculos con las principales iniciativas internacionales como los Objetivos de
Desarrollo del Milenio o la Red de Empleo de los Jovenes;

estar organizados de forma innovadora y eficaz a fin de centrarse en las competencias
particulares y/o conjuntas de los expertos en derecho laboral, erradicacion de las
peores formas de trabajo infantil, igualdad de oportunidades, aspectos sociales de la
globalizacion, inspeccion del trabajo, dialogo social, proteccion social, desarrollo de
microempresas y pequeflas empresas y politicas de empleo, asi como en las de los
especialistas en actividades de los trabajadores y los empleadores, con miras a
desarrollar estrategias especialmente concebidas para abordar las causas y las
repercusiones que se hayan determinado respecto de los déficit de trabajo decente,
contribuyendo asi a la lucha contra la pobreza;

velar por que las actividades en materia de asistencia técnica integren a los
trabajadores y las unidades econdmicas de la economia informal en la economia
formal y estén concebidas a tal fin;

quedar reflejados en el programa y presupuesto ordinario y en las prioridades de
asistencia técnica y financiarse mediante recursos del presupuesto ordinario o
extrapresupuestarios adecuados.

37. Los ambitos prioritarios concretos del programa de trabajo y la asistencia técnica de la OIT
deberian ser los siguientes:

a)

b)

d)

cooperar con los Estados Miembros a fin de elaborar y ejecutar, en consulta con las
organizaciones de empleadores y de trabajadores, una politica nacional tendiente a
incorporar a los trabajadores y las actividades informales en la economia formal;

hacer especial hincapi¢ en eliminar las barreras que impiden hacer realidad los
principios y derechos fundamentales en el trabajo, en particular las de los marcos
juridicos e institucionales;

determinar las barreras que existen a la aplicacion de las normas del trabajo mas
pertinentes para los trabajadores de la economia informal y ayudar a los mandantes
tripartitos a desarrollar leyes, politicas e instituciones que apliquen esas normas;

determinar las barreras juridicas y practicas que existen a la creacion de
organizaciones de trabajadores y de empleadores en la economia informal, y
ayudarlos a organizarse;

recopilar y divulgar los ejemplos y los modelos de practicas optimas en relacion con
las estrategias innovadoras y eficaces utilizadas por las organizaciones de
empleadores y los sindicatos para llegar a los trabajadores y las unidades econdmicas
de la economia informal, reclutarlos y organizarlos;
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g

h)

J)

k)

)

p)

q)

poner en marcha programas y politicas para crear empleos decentes y oportunidades
en materia de educacion, capacitacion y formacion a fin de ayudar a los trabajadores y
los empleadores a incorporarse a la economia formal;

abordar las esferas de la economia informal en las que el trabajo infantil es frecuente,
a fin de ayudar a los Estados Miembros a concebir y aplicar politicas y programas de
erradicacion del trabajo infantil;

aplicar las politicas y los programas de la OIT sobre la mejora de la empleabilidad,
las competencias y la formacion, la productividad y la iniciativa empresarial para
atender la gran demanda de empleo y medios de subsistencia, de manera que se
respeten las normas del trabajo y se posibilite el acceso a la economia formal;

prestar asistencia a los Estados Miembros para que desarrollen marcos juridicos y
normativos apropiados y favorables en los que se garanticen los derechos y los titulos
de propiedad, y fomenten y apoyen la creacion y el desarrollo sostenido de empresas
y su transicion de la economia informal a la formal;

integrar los problemas y las soluciones a los desafios que a menudo se plantean en
relacion con la economia informal en las estrategias de lucha contra la pobreza, en
particular los documentos de estrategia de lucha contra la pobreza (DELP);

promover la nueva campafia, acordada por la Conferencia Internacional del Trabajo
en 2001, para la mejora y ampliacion de la cobertura de la seguridad social a todas las
personas que necesiten proteccion social y en especial las que se encuentran en la
economia informal, entre otras cosas, mediante el desarrollo y la aplicacion
experimental de ideas innovadoras como el fondo fiduciario mundial de solidaridad
social;

abordar el problema de la discriminacion en la economia informal y velar por que las
politicas y los programas se destinen especificamente a las personas mas vulnerables,
en especial las mujeres, los jovenes en busca de su primer empleo, los trabajadores de
edad despedidos como consecuencia de una reduccion de plantilla, los migrantes y las
personas que han contraido o padecen el VIH/SIDA;

favorecer un mayor entendimiento de la relacion existente entre la economia informal
y la feminizacion del trabajo, asi como determinar y aplicar estrategias que garanticen
a las mujeres la igualdad de oportunidades en el acceso y disfrute del trabajo decente;

ayudar a los Estados Miembros a recopilar, analizar y divulgar estadisticas
desglosadas y coherentes sobre la magnitud, la composicion y la contribucion de la
economia informal que ayuden a identificar grupos concretos de trabajadores y
unidades econdmicas de la economia informal y sus problemas, y que sirvan de base
para formular programas y politicas apropiados;

ampliar la base de conocimientos sobre cuestiones de gobernanza en la economia
informal, asi como las soluciones y practicas 6ptimas para abordar esas cuestiones;

reunir y difundir informacion sobre las distintas transiciones a la economia formal, la
manera en que se fomentaron y los factores que propiciaron su éxito;

tomar la iniciativa y colaborar con otras instituciones pertinentes cuyas competencias
se complementen con las de la OIT para abordar las cuestiones que plantea la
economia informal;
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r)  colaborar con otras organizaciones internacionales, por ejemplo las Naciones Unidas
y las instituciones de Bretton Woods, para establecer un didlogo que permita evitar
repeticiones innecesarias y determinar y compartir las competencias, mientras la
propia OIT desempefia una funcion de liderazgo.
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