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Prélogo

Objetivos y alcance del manual

El presente manual aporta orientaciones para eldgaefdel Piso de Proteccion Social en
el ambito nacional, dirigido por los gobiernos emoyo del sistema de Naciones Unidas y
de otros organismos colaboradores, y apunta aldespaa definir y ejecutar politicas de
proteccion social sostenibles vigentes o reciendéenedesarrolladas. EI manual
proporciona una visién general de los pasos queldalarse y de las herramientas que han
de utilizarse para las actividades nacionales sleriganismos de las Naciones Unidas y de
otras instituciones que pudiesen querer unirseradiativa del Piso de Proteccion Social.
El manual contiene una lista de verificacion pasailgles actividades nacionales y no es
una receta para las acciones. La definicion sugendla seccion 1.2 sélo constituye, por
tanto, un punto de partida para el desarrollo denarco nacional. Cada pais desarrollara
su propio enfoque de Piso de Proteccién Socialsguindamente en politicas y marcos
vigentes y que mejor se adapte al contexto samiétlral, politico y econémico, asi como
a las capacidades técnicas, financieras y adndtiisis. En consecuencia, el presente
manual es solo un indicador de referencia gendréca la definicibn de las actividades
basadas en paises y un punto de partida para logalidtegral dentro de los paises, a
efectos de definir la naturaleza de la cooperadéntro del sistema de Naciones Unidas y
de otras organizaciones colaboradoras.

Tal y como se elabora en este documento, un canaiptPiso de Proteccion Social
promueve unas estrategias definidas nacionalmemee pgotejan un nivel minimo de
acceso a servicios esenciales y a la seguridadndetso, mediante unos enfoques
sostenibles e integrados que aborden las brecisderdgs entre la oferta y la demanda, en
el contexto actual de crisis econdmicas y fina@asiey mas alla de las mismas.

El presente manual propone un marco para el tradmjunto de los organismos de las
Naciones Unidas y los equipos nacionales de lasBida Nota Conceptual de la JJE de
mayo de 2009, en virtud de la Iniciativa del PigoRttoteccién Social, se previeron, entre
otras, las siguientes actividades:

1) desarrollar un compendio de las herramientasidés vigentes de todos los
organismos de las Naciones Unidas que puedanibeadds en el ambito nacional,
con el fin de establecer la viabilidad de unos eptms de Piso Nacional de
Proteccion Social que respondan a las cuestiofs#/as a la edad y al género;

2) apoyar un una evaluacién nacional basada emélogd nacional de lo que podria ser
un objetivo de desarrollo nacional en el camindahatPiso de Proteccion Social;

3) desarrollar una estrategia para una accion dgoagoncertada y complementaria de
todos los organismos participantes asi como destladaComisiones Regionales, en
el plano nacional que se inscriba en un marco cate(ulanificacion (por ejemplo, el
MANUD);

! Se discuti6 en el contexto deRaunién Técnica Interinstitucional sobre la inidvat del Piso de
Proteccién Social celebrada en Turin del 13al 150d&aibre de 2009una version del proyecto de
manual. Este proyecto ser4 mejorado mas adelameogimiones y nuevos comentarios de las
organizaciones colaboradoras de las Naciones Unidas
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4) evaluar el papel de la crisis financiera endd la educacion, la seguridad de la
alimentacion y los sistemas de proteccién soctlcamo en la financiacion de los
servicios esenciales;

5) designar unos equipos técnicos conjuntos patestdos paises que solicitan esa
asistencia.

El manual establece el modo en que el enfoque idel d® Proteccién Social puede dar
cumplimiento a estos retos.

Destinatarios

Los principal destinatarios del manual son las miggeiones colaboradoras de las
Naciones Unidas (tal y como figuran en la lista raéslante), los equipos de las NU
nacionales y los Coordinadores Residentes de le®iss Unidas, que trabajaran con los
gobiernos, los interlocutores sociales y los grugp®gle interés nacionales que buscan la
colaboracién de las Naciones Unidas en la definigi@n la ejecucién de su propio Piso
Nacional de Proteccion Social. El manual acoge iambfavorablemente a las
organizaciones donantes y a las organizacionesibergamentales (llamadas aqui socios
para el desarrollo) que trabajan en la proteccalmiaby que apuntan a colaborar con las
iniciativas nacionales de Piso de Proteccion Social

Asociados en la Iniciativa del Piso de Proteccién S ocial

Estructura

Las organizaciones asociadas de las Naciones Umides la Iniciativa del Piso de
Proteccion Social, comprenden tanto a las orgaioizes internacionales del sistema de
las Naciones Unidas como a las instituciones dadr&Voods e incluyen:

— Organizaciones lideres a escala global: OIT y OMS

— Organizaciones colaboradoras: ACNUR, BANCO MUNDJA Comisiones
Regionales de las Naciones Unidas, DAES-UN, FAO,l,FMNUAP, OACDH,
OCOD, OMM, ONU-HABITAT, ONUSIDA, PMA, PNUD, UNESCOUNICEF,
UNRWA.

Tal y como se conviniera a nivel regional y comocserdinara a escala global, las
organizaciones lideres y colaboradoras desempef@rdinnciones correspondientes en el
ambito nacional. La responsabilidad recaera enllaguerganizaciones que estén mejor
equipadas para dirigir la Iniciativa del Piso detccion Social dentro del Sistema de las
Naciones Unidas, en contextos nacionales concrdwmapunta también a la colaboracion
de los socios para el desarrollo: es decir, lasrorgciones donantes bilaterales, los
bancos de desarrollo y las ONG que trabajan erotaqrion social.

En la primera seccion, se presenta una vision gedet contexto de las actividades del
Piso de Proteccion Social. La segunda seccionrgeacen las orientaciones destinadas a
las operaciones en el ambito nacional. La Ultimaciée del manual presenta las
actividades y productos globales proyectados.

viii
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Advertencia

El manual sigue siendo un “trabajo en curso”, daae las organizaciones colaboradoras
de las Naciones Unidas, los socios para el dekayrdbs paises participantes, continuaran
trabajandolo més, en base a la experiencia nacieahl Se alienta a los socios a que
aporten contribuciones con caracter permanentesos@ilo.org. Una vez que se haya
acordado el contenido del manual, éste se pondigp@sicion en linea, con el fin de
facilitar el acceso a la informacion y de permitita facil adaptacién y evolucién del
contenido.

Agradecimiento

Se agradece especialmente a los organismos catimbesay a los socios para el desarrollo
gue participaron en la Consulta Interinstituciodal la OIT, celebrada en el Centro
Internacional de Formacion de la OIT, en Turin, Ilal 15 de octubre de 2009, y que
elaboraron conjuntamente la presente versién deluala Estuvieron representadas las
organizaciones colaboradoras y los socios parasarobllo que figuran a continuacion:

BAD, BM, BAMZ, DAES-UN, DFID, FAO, FMI (conexion penanente por video),
FNUAP, GTZ, HELPAGE, JJE (conexién por video), OAEDDIT, OMM, OMS, ONU-
HABITAT (conexién por video), ONUSIDA, PMA, PNUD d¢nexiébn permanente por
video), Save the Children, UNESCO, UNICEF, Minigiede Asuntos Exteriores de
Finlandia.
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1. Introduccion

1.1. Antecedentes de la Iniciativa del Piso de Prot eccion Social de la JJE

Desde el inicio de la crisis financiera y econémit@bal, en todo el mundo las personas
hacen frente a ingresos mas bajos, a menos pukstapleo y a menos oportunidades de
ganancia del sustento, asi como a un acceso redacsgrvicios sociales, prestaciones,
remesas y créditoSTal y como reconociera la Junta de Jefes Ejecsitil® Sistema de
Naciones Unidas para la Coordinacion (JJE), se tlatuna consecuencia de los profundos
desequilibrios estructurales que se intensificamia Ultima fase de la globalizacion y que
arrojaron como resultado un avance lento en laemutson de los ODM. El Secretario
General de las Naciones Unidas ha hecho un llanmdonpara que se preste una urgente
atencion al impacto social de la crisis financieeronomica global actual.

El 5 de abril de 2009, el Comité de Alto Nivel salifrogramas de las Naciones Unidas
(HLCP) de la JJE se comprometié a una accién ratdtil decisiva y urgente con miras a
abordar la crisis global, mediante el empleo d®gdos recursos y capacidades de las
Naciones Unidas de cara a una respuesta rapideayg .€be llegd a un acuerdo sobre nueve
iniciativas conjuntas. La sexta es la Iniciativaiso de Proteccidn Social, que suministra
servicios esenciales y transferencias a todos laguglie necesitan esa proteccion con el
objeto de que no caigan en la extrema pobfe3a. espera que el sistema multilateral
trabaje en conjunto y asista a los Estados miemmaos que hagan frente a la crisis, a
efectos de acelerar la recuperacion y de allaneairalno para un mejor futuro. Es esencial
la coordinacion y la coherencia de las politicagjexir, la coordinacion de las respuestas a
tiempo, la coherencia de las medidas y la comjidgloi de opiniones para salir de la
crisis, teniéndose en cuenta los diversos contextesoreciéndose la adaptacién de las
mejores practicas y de los mejores modelos coel@tld respeto a las necesidades de los
grupos de interés y de los ciudadanos.

1.2. Definicion del concepto de Piso de Proteccion Social

Los términos Piso de Proteccion Social designancamcepto coherente y global de
politica social que promueve estrategias definmas caracter nacional que protegen un
nivel minimo de acceso a los servicios esenciaketayseguridad del ingreso para todos en
la crisis econdmica y financiera actual y mas diala misma. Un Piso nacional de
Proteccion Social es un conjunto basico de deregliestransferencias que permite y dota
de poder a todos los miembros de una sociedadgo@dengan acceso a unos bienes y
servicios minimos, y que deberian ser defendidas qualquier sociedad digna en
cualquier momento.

El Piso de Proteccion Social no define nuevos tescsino que méas bien contribuye a la
materializacion del derecho humano a la seguridathlsy del derecho a los servicios
esenciales, tal y como se definen en los ArticBAlys25 y 26 de la Declaracion Universal

2 El andlisis de la situacién actual esta fueraattsince del presente manual por cuanto ya ha sido
abordado en diversas publicaciones e informes pi@des en todas las organizaciones de las
Naciones Unidas como los informes del Consejo ilgobre el Impacto de la Crisis Econ6mica y
Financiera Global en los Paises de Bajos Ingresoks informes de la OIT Enfrentando la crisis,
respuesta a la crisis basada en el trabajo dedestdpcumentos de trabajo de investigacion del
Banco Mundial sobre el impacto de la crisis finang;j etc.

3 Veéase el Anexo |. Comunicado de la JJE, 5 de dbr009, Paris, Francia.
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de los Derechos Humanos (1948% incentiva la observancia del Convenio de la OIT
sobre la seguridad social (norma minima), 102, 1952

En base a la lista de servicios y transferencida eeclaracién Universal, los principales
elementos de la Iniciativa del Piso de Proteccigeish fueron definidos como:

1) servicios esenciales: es decir, acceso geognafimanciero a los servicios esenciales
(como agua y saneamiento, nutricidbn adecuada, sakdiicacion, vivienda y otros
servicios, incluida la informacién sobre la vidalyahorro de activos); y

2) transferencias sociales esenciales: es deansfarencias sociales, monetarias y en
especie, pagadas a los pobres y a las personasahiks, con fines de aportacion de
un ingreso minimo y de una seguridad minima delsalu

La garantia de acceso a servicios y transfereesiasciales que forman parte del Piso de
Proteccién Social, dota de poder a la gente paeatl@mga frente a las repercusiones
econdémicas, al tiempo que preserva su dignidaguesta en practica de estas garantias
contribuird también a paliar las consecuenciasakeide la crisis sistémica subyacente
gue dejo al 40 por ciento de la poblacion mundidendo con menos de 2 ddlares de los
Estados Unidos al dia, incluso antes del inicitadeisis econdmica actual. Los gobiernos
y las organizaciones de las Naciones Unidas haarmdado una gama de posibles
intervenciones con miras a fortalecer la protecaocial de todos, especialmente de los
mas vulnerables. Estas incluyen, por ejemplo, sedersalud, programas de alimentacion
escolar, programas de obras publicas, regimenesngéeo garantizado o transferencias
monetarias para diferentes grupos de la poblaoduidas las personas de edad avanzada,
los nifios, las mujeres embarazadas, las persomasliscapacidad, las personas con el
VIH/SIDA y los pobres.

La relacion sistematica entre servicios (el “congrde oferta” del Piso de Proteccion
Social) y medios para garantizar un acceso efigaadpidas las transferencias (el
“componente demanda” del Piso de Proteccién Sos@liescribe en la siguiente matriz
(Cuadro 1 mas adelante). Valiéndose de un trabajomo a las medidas, tanto en el
componente oferta como en componente demandasedBiProteccién Social adopta un
enfoque holistico de la proteccion social. Por paaste, las actividades del Piso de
Proteccion Social trabajaran con los medios neiosspara asegurar la disponibilidad de
bienes y servicios en las &areas de salud, aguzamseento y vivienda, educacion
alimentacion e informacion conexa. Al mismo tiemmd, Piso de Proteccion Social
garantizara unos derechos y unas transferenciagagaeticen un acceso efectivo a estos
bienes y servicios para todos durante todo el aiithd: nifios, grupos en edad activa y
personas mayores, prestandose especial atencidrupasgvulnerables, mediante la
consideracion de otras caracteristicas fundamentple abarcan a todos los grupos de
edad (género, estatus socioeconomico, etnicidadapiacidad, poblacion expuesta y/o
altamente sensible a efectos adversos externosp cmwastres naturales, fendmenos
climaticos intensos, etc.). Las estrategias parangjaar una demanda eficaz requeriran
una identificacion de todos aquellos que en laadickad carecen de un acceso a servicios
esenciales y de las barreras que han de sortear.

4 Véase el Anexo Il, Declaraciéon Universal de losedbos Humanos, Naciones Unidas, AG, res.
217 A (IlN), 1948.

®> Modificado en base a las definiciones preliminaygginales presentadas en la pagina 46 de la
Nota Conceptual de la JJE para la Iniciativa deb ®lie Proteccion Social
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Cuadro 1.  El Piso de Proteccion Social: Los componentes oferta y demanda brindan los medios
para garantizar un acceso eficaz a un nivel esencial de calidad de los bienes
y servicios para todos

Medios para garantizlir Servicios de Aguay Educacion Alimentos Otros servicios
la oferta de un nivgl salud saneamiento sociales
esencial dg: definidos por
Vivienda prioridades
nacionales

Derechosy transferencigs (incluida la

para garantizar una vida y los

demanda* efic ahorros de
activos)

Nifios

Grupos de personas en
edad activa con
ingresos suficientes de
su trabajo

Personas mayores

* La demanda efectiva se define como la demanda real de bienes y servicios respaldada por la capacidad de pago de las
personas, en contraposicion a la demanda teorica.

En aras de una permanente sostenibilidad, los lieseal Piso de Proteccion Social
deberian:

- elaborar medidas/regimenes/sistemas de protecid@ial vigentes y estrategias
nacionales de desarrollo;

- evitar que se generaran unas dependencias aepi@zp (en el &mbito de los hogares
y a nivel macro) y dafios morales;

- incentivar y facilitar la inclusidon social y el mercado (estar impulsados por la
demanda y orientados a los usuarios);

- basarse en una clara definicion de los derechdEbgres que rigen la relacion entre
los ciudadanos y el Estado, y

- asegurar una financiacién continua y predeciieférentemente nacional).

En el Anexo V, figura una lista de las actividadess detalladas o de los instrumentos de
politicas que pueden adoptarse para cada area udelroc anterior y la respectiva
competencia de la organizacion de las Nacionesddnida seleccion de los mismos se
hara a medida, a los fines de satisfacer las rimEs y los retos especificos del contexto,
teniéndose en cuenta las diversas capacidaddsdistiales, técnicas y financieras.
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1.3. Naturaleza y objetivos de la Iniciativa del Pi  so de Proteccion Social
La Iniciativa del Piso de Proteccion Social:

- promueve una vision holistica y coherente desleemas nacionales de proteccion
social como un componente clave de las estrateg@enales de desarrollo;

- apoya a los paises en la identificacion y en stteehamiento de las brechas
determinantes de proteccion social, a través de mealidas coherentes y eficientes
gue maximicen los efectos de los escasos recunsiasreduccion de la pobreza y de
la inseguridad;

- garantiza acciones concertadas de las organigxcide las Naciones Unidas, de los
gobiernos nacionales y de los grupos de interéspa® de los organismos donantes,
a efectos de mitigar el impacto social negativdaderisis y aumentar el poder de
recuperacion de las sociedades ante la repercdsidaturas crisis, por ejemplo, a
través de la aplicacion de estabilizadores socjagEonomicos automaticos.

El objetivo central de la Iniciativa del Piso deoteccion Social es facilitar y acelerar,
como parte de la Politica Nacional de Protecciortigho la introduccion o el
fortalecimiento de unos sistemas sostenibles deegridn social, con el fin de prestar
aguellos servicios esenciales y aquellas trangfeEremonetarias que sean “decisivas para
mitigar la pobreza y las consecuencias de la @isisl bienestar, al tiempo que aporta un
estimulo significativo a la economfa”. Las politicas del Piso de Proteccién Social
construirdn, mejoraran y fortaleceran los regimaeteeseguridad social y de proteccion
social ya establecidos.

A corto plazo, se requerira la puesta en practieaudas intervenciones rapidas que
amortigien los efectos de la crisis actual, nemedd los gobiernos un asesoramiento, con
miras a: (i) identificar servicios y programas st&s esenciales que tengan un rapido
impacto y que puedan ser ampliados o introducidasceleridad (por ejemplo, programas
alimentarios en paises en los que la alimentagdnsegura o transferencias monetarias;
(i) identificar el gasto central en el sector sbgjue se mantenga para la preservacion de
las ganancias en el desarrollo humano y de lodiwodgede desarrollo nacional de mas
largo plazo; (iii) proporcionar una rapida estindecde los costos presupuestarios de estas
opciones y los indicadores necesarios para la gigfer..

A largo plazo, se requiere que los sistemas desqriin social se sitien en un marco
legal, se basen en una financiacidén/estrategiaalfisostenible y se supervisen

adecuadamente para que alcancen el aumento desea&tipoder de recuperacion de los
hogares y de los individuos ante un conjunto demomiones enddgenas y exogenas, Y
actien como base para la construccion o el foitaiento de unos sistemas nacionales de
proteccion social mas integrales y autosostenibles.

Un andlisis de la OIT de 80 casos individuales esoprogramas de transferencias
monetarias que aportan los elementos para un Riderateccion Social en cerca de 30
paises en desarrollo de todo el mundo, presentabas de que la mayoria de los paises
pueden permitirse algunos elementos del Piso dded®ion Social. Programas
emblematicos como Oportunidades y Seguro Populaviéxico; Bolsa Familia, en Brasil,

el régimen de seguro subsidiado de salud, en Cidprabsistema de asignaciones, por
hijo, por vejez y por invalidez, en Sudéfrica; @jimen de seguro de salud, en Rwanda; y

® NU JJE: Junta de Jefes Ejecutivos del SistemasidNhciones Unidas para la Coordinacion :
Crisis Financiera y Econémica Global — Iniciati@snjuntas de las Naciones Unidas en Respuesta
a la Crisis, 2009.
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el régimen de 100 dias de empleo garantizado deesltob los regimenes Yeshashwini y
RSBY de salud, en la India, pusieron de manifiegte el impacto del piso social en la
pobreza puede ser impresionante. Diversos estustibse los regimenes vigentes de
transferencias monetarias concluyen que estosnsistde asignaciones ejercen un impacto
positivo en la pobreza, la salud y la nutricion,eémstatus social de los receptores, sobre
todo de las mujeres, en la actividad econdémica \tasninversiones empresariales de
pequefia escala, principalmente en la agriculturgug no tienen efectos negativos
marcados en la participacion en el mercado lali@das poblaciones pobres a las que se
destinan. Por el contrario, se detect6 que lasfeaencias crean acceso a los mercados
laborales para los pobres. Tal y como se destack diteratura sobre este tema, es
frecuente incluso que los grandes programas deqmioh social cuesten menos (a veces
mucho menos) que el 0,5 por ciento del PIB.

Un andlisis distributivo sélo de las transferensiasiales esenciales, muestra que la
combinacion de una modesta prestacion monetarglgsihijos y una modesta pension,
gue podrian ser de un “valor de ingreso” de un gésproteccién social para los paises
mas pobres, podria reducir el recuento de la paleaina cifra cercana al 40 por ciento,
una contribucion fundamental para la consecucidpriteer Objetivo de Desarrollo del
Milenio (ODM).® No se espera que el costo de este conjunto dexgieses supere cerca
del 4 por ciento del PIB.Sin embargo, incluso este nivel de gasto podridifieil de
sostener en el caso de algunos de los paisesateibgiesos con restricciones fiscales que
aumentan los ingresos en un promedio del ordeh5dal 20 por ciento del PIB. Esta cifra
ha venido mejorando constantemente en la mayongaides africanos, llegandose a un
promedio de mas del 25 por ciento, en 2007, pakaltoregion de Africa, y aumentandose
en casi 4 puntos porcentuales del PIB entre ebger@nterior a Monterrey y 2007 En
cualquier caso, el trabajo en el pais incluirandlisis exhaustivo de la capacidad de un
pais para la sostenibilidad de los programas a¢mldel tiempo.

" Bolsa Familia en Brasil y Oportunidades en Méxitbren a alrededor de 12 a 5 millones de
familias, respectivamente, con un presupuestoivataente modesto (menos del 0,5 por ciento del
PIB). Véase The World Bank Policy and Research Refa®09) Conditional Cash Transfers —
Reducing Present and Future Povepgr Fiszbein A., Schady N. con Ferreira F., Gréh
Kelleher N., Olinto P. y Skoufias E. Washington, :IBanco Mundial.

8 Vvéase Gassmann, F. y Behrendt, Cash benefits in low-income countries: Simulating the
effects on poverty reduction for Senegal and Taiazdssues in Social Protection Documentos
para la Discusion N° 15 (Ginebra, Departamento elguSdad Social de la OIT, Agosto de 2006),
pags. 47-49.

® Véase por ejempltWhat is the Impact of Cash Transfers on Labour SupplyPor Clarissa
Gondem Teixeira, Centro Internacional para el @nemto Inclusivo (CIP-CI), http://www.ipc-
undp.org/pub/IPCOnePager85.pdf

1% OCDE (2007)Development Finance in Africa: From Monterrey toHapinforme publicado para
la Conferencia sobre la Financiacidn para el DeBarrcelebrada en Doha del 29 de noviembre al 2
de diciembre de 2008.
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2.

Marco general de las actividades

El enfoque del Piso de Proteccion Social, tal y @@® desarrolla en el presente manual,
garantiza la propiedad nacional y la adhesionZelelaracion de Paris sobre la Eficacia de
la Ayuda al Desarrollo, al Programa de Accién decrAcy a los marcos y estrategias

regionales de politica social. El enfoque de Pes®ubteccion Social apoyara los procesos
nacionales de planificacion y de dialogo en elfibiséa supervision y la evaluacion de las
actividades nacionales, a efectos de obtener uhar@ocia en las politicas y en la

propiedad nacional, que refleje los intereses si@tapos de poblacion destinatarios y que
dé voz a los interlocutores sociales y a la sociedal.

La Iniciativa tiene una dimensién nacional, reglgnglobal:

Las actividades nacionales del Piso de Protecoi@mbBde las Naciones Unidas deberian
llevarse a cabo por un grupo de trabajo nacion&ige de Proteccion Social compuesto
de:

- representantes de los gobiernos, de los intadoesl sociales y de otros grupos de
interés, y

- un equipo nacional del Piso de Proteccién Saf@das Naciones Unidas que recurra
a personal nacional, regional y de la sede derlgan@aciones colaboradoras de las
Naciones Unidas y de las instituciones de Brettaodlg.

En el plano nacional, los Coordinadores Residet¢das Naciones Unidas desempefiaran
un papel fundamental en el lanzamiento del prodesd?iso de Proteccidon Social en los
paises, organizando el equipo nacional del Pis®rd¢éeccion Social de las Naciones
Unidas y abogando por la creacién del grupo deajoabacional del Piso de Proteccién
Social, que sera dirigido por el gobierno. El Camrdor Residente coordinara todas las
actividades nacionales del Piso de Proteccion Bdeidas Naciones Unidas, en estrecha
colaboracién con el gobierno y en consonancia esrplanes nacionales de desarrollo. El
proceso deberia estar abierto para que se uniaralguier grupo de interés de modo de
permitir la conformacion de un grupo central dediceSin embargo, el enfoque del Piso
de Proteccién Social no requiere un compromisades los grupos de interés, ni de todas
las organizaciones de las Naciones Unidas. La ceitipa variard, dependiendo de la
presencia del pais y de las actividades priorgatia institucién lider del grupo de trabajo
nacional del Piso de Proteccién Social sera el d¢tnio o entidad gubernamental con
competencias en la politica de Piso de Proteccamiab(por ejemplo, el Ministerio de
Finanzas, el Ministerio de Bienestar Social, eter). muchos paises, las organizaciones de
las Naciones Unidas y las ONG participan en clasten grupos sectoriales, en grupos
intrasectoriales o en otros tipos de redes de owwidn que podrian patrocinar la
Iniciativa del Piso de Proteccion Social. En algupaises en los que no existiera una
estructura apropiada, podria ser necesaria laiére@® un nuevo sector o grupo de
proteccién social.

En el plano mundial, una Red de Asesoramiento Téaél Piso de Proteccidén Social se
compuso de personas de contacto en las organieacimylaboradoras de las Naciones
Unidas y de las instituciones de Bretton Woods. yapé a los representantes nacionales
de las organizaciones de las Naciones Unidas g adaipos nacionales de las Naciones
Unidas en el inicio de las actividades nacionakedadiniciativa del Piso de Proteccion

Social que la promoveran en los ambitos mundiaégional. Las personas de contacto
coordinaran el apoyo de expertos técnicos adigsndé sus respectivas organizaciones,
en caso de que ello fuera necesario. El Anexo adiitiene la lista de estas personas de
contacto y sus datos. Los representantes de lasigaies instituciones donantes, de los
organismos regionales, de los paises participgndedas ONG internacionales implicadas
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estan invitados a unirse a la Red de AsesoramiBétnico Global. EI Comité de Alto
Nivel sobre Programas de la JJE de las NacionedadrfHLCP) coordinara los aspectos
de las politicas globales y las actividades de poddm. La Comisién UN-JJE GNUD y su
secretaria (DOCO) coordinaran las actividades ¢ésnie ejecucion a escala mundial e
informaran sobre los avances a los Estados miembros

La coordinacion de todos los actores implicadodosnplanos nacional y mundial es
determinante para reducir las ineficiencias y de#lar las sinergias. Es frecuente que se
carezca de una coordinacién en el ambito nacicgmldecir, entre ministerios, ONG,
organizaciones de las Naciones Unidas, etc.). Uegormcoordinacion mediante la
eliminacion de las superposiciones, el trabajownjy una asignacion mas optima de las
responsabilidades, es decir, la construccion dpraceso inclusivo que implique a todas
las organizaciones pertinentes de las Nacionesadnid los socios nacionales, redundara
en una mayor eficiencia, posiblemente liberandarsexs para la financiacién de una parte
de los servicios de asesoramiento.
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3.

3.1.

Actividades nacionales — Modus operandi

En el ambito nacional, los enfoques del Piso deeBc@dn Social seran dirigidos por el
gobierno con el apoyo de un grupo de trabajo natidel Piso de Proteccion Social, que
incluye a los ministerios pertinentes, a las orgariones colaboradoras de las Naciones
Unidas, a las ONG, a los donantes, a los interdwest sociales, a las instituciones de
seguridad social, a los organismos bilaterales, Este grupo deberia elaborar unos
acuerdos de cooperacion preexistentes o ser umgsgdi de éstos, en caso de que
estuviesen establecidos, que implicaran a los ipafes actores de la proteccion social. Se
espera que el Coordinador Residente de las Naclomess y el equipo de trabajo de las
Naciones Unidas brinden un apoyo eficaz de coociinade las Naciones Unidas,
involucrando también a los representantes del Bawteodial y del Fondo Monetario
Internacional, como parte de las Iniciativas Cotgarirente a la Crisis, tal y como figura
en la carta del 1 de septiembre de la Presidesti@dUD.

Existen diferencias sustanciales en términos denetcy de nivel de la cobertura de la
proteccion social, de coordinacion eficaz entrerast de espacio fiscal, de necesidades
financieras, de apoyo técnico y de voluntad paljtigara extender la proteccion social a
los pobres y a los vulnerables entre paises. N@auales el presente documento propone un
marco genérico para el proceso de ejecucion dadmtiva del Piso de Proteccion Social
en el plano nacional, que ha de adaptarse al dorgspecifico del pais.

Este marco para las operaciones nacionales evoaréipjunto al presente manual, con el
paso del tiempo.

Objetivo

El objetivo de todas las actividades nacionalesPikd de Proteccion Social es apoyar a
los paises en sus esfuerzos encaminados a la ummidtr, expansion, extension o
reorientacion de sus sistemas de proteccion sa@#dctos de responder a la necesidad de
proteccion de las poblaciones durante la crisigsahgt mas alla de la misma. Se debe dar
una especial consideracién a las poblaciones pgbmeds vulnerables, que han sido las
mas golpeadas por la crisis actual, al tiempo gusientan las bases para unos sistemas
nacionales de proteccion social l6gicos, cohergntem estructuras viables a largo plazo.

El enfoque del Piso de Proteccion Social incluye; pjemplo, la construccion o el
fortalecimiento de transferencias monetarias eatrgcy/o apoyos en especie para proteger
la alimentacion y la utilizacién de servicios déudaagua y saneamiento, educacion y
otros servicios sociales basicos entre las polilasiomas vulnerables, asi como la
eliminacion de las barreras logisticas, economidgas,onocimientos y geograficas para el
acceso a los servicios sociales basicos.

Para gque sea eficaz y sostenible, un enfoque dedei®roteccion Social deberia también
considerar las prioridades nacionales y la capdaléa

*  prevenir y/o mitigar el impacto de la crisis nade politicas macroeconémicas y
fiscales (asignaciones presupuestarias), asi camena perspectiva de mas largo
plazo;

e abordar las debilidades estructurales en lastigadi de ingresos y de gastos
nacionales, en el apoyo externo y en la gestida fipanciacion publica.

La combinacién vigente de medidas, alianzas eaitiieis variard de pais en pais — al igual
gue lo hard la presencia y el compromiso de laanizgciones de las Naciones Unidas y
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3.2.

las instituciones financieras internacionales. Ti@amkbse modificara la sensibilizacion

respecto de la experiencia internacional pertingneel potencial para los progresos,
incluso a través de la cooperacién Sur-Sur. Posigoiente, es necesario analizar la
situacion inicial, las necesidades, el potenciéd yportunidad politica para el progreso,
incluso mediante una mayor colaboracion entre patsm las organizaciones donantes y
con el apoyo del sistema de las Naciones Unidas.

Si bien, no es aqui posible considerar los avaece$a ejecucion de las otras ocho

iniciativas conjuntas frente a la crisis del sisiete las Naciones Unidas, es evidente que
sera necesario también analizar y considerar losulds y los apoyos de esas iniciativas

(véanse las demas Iniciativas Conjuntas, en el &hgx

Actividades

Muchos paises de bajos ingresos pueden no comtdadofraestructura requerida o con
las capacidades técnicas necesarias para el didafiiecucion de un Piso de Proteccion
Social integral™* Sera importante resaltar que el desarrollo de iso Be Proteccion
Social, junto con las respuestas inmediatas de ptarzo de la proteccidn social a la crisis,
requiere tiempo y una esmerada planificacion. Nedpwcontarse de la noche a la mafana
con un personal adecuadamente cualificado, indduidédicos, profesores, actuarios y otro
personal administrativo, ni con la suficiente ieBuctura. En algunos paises podria ser
aconsejable centrarse primero en unas pocas Y ipesjsetividades bien definidas de
proteccion social, y generar las capacidades graiel antes del establecimiento de algo
mas integral. Un exceso de ambicion a la hora dardalar el enfoque nacional de Piso
de Proteccion Social, generando demasiadas exipastantre el publico, puede conducir
facilmente a la desilusion y a la desconfianzayue debilitara el apoyo politico para las
actividades de proteccion social en general. Ea eshtexto nacional, las actividades
pueden ser algunas o todas las siguientes:

(1) Una mayor sensibilizacion/un mayor impulso émlano nacional, insertandose el
concepto del Piso de Proteccion Social y sus elemmesn el debate nacional sobre
politicas.

(2) Establecimiento/organizacién de un grupo dbaji@nacional conjunto para el Piso
de Proteccion Social.

(3) Realizacion de un balance de la situacion ladaecesidades de la proteccion social
a través de un inventario de las institucionesterxies y de los programas de
prestaciones, de las estrategias nacionales vgpata la extension de la proteccion
social, de los indicadores de acceso a la protecmdial y a los servicios esenciales,
de los datos macroecondémicos, de los ingresos wpgae los hogares y de los
niveles de pobreza.

(4) Mediante el didlogo nacional, la elaboraciorudeconjunto especifico para el pais de
las medidas que constituyen un piso social naciop@ se fundamente en las
actividades de proteccion social vigentes.

(5) Identificacion de alternativas viables / op@srde politicas / propuestas concretas
para estrechar las brechas de la proteccion social.

' En estos paises, puede tener relevancia la exfarde medios alternativos para la ejecucion de
las actividades del Piso de Proteccidn Social, camms mecanismos dirigidos por la comunidad
gue podrian ser utilizados de cara a una mayoeqxidn social.
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(6) Evaluacion del costo y de la sostenibilidacaficiera a largo plazo de opciones de
politicas alternativas y de opciones financierasluida una evaluacion del alcance
de la capacidad para movilizar recursos adicior(ai@sionales).

(7) Realizacion de un proceso iterativo de revigi@h enfoque/politicas/estrategia de
Piso de Proteccién Social nacional, ajustandoseds®s esperados con los recursos
disponibles, y adopcidn de acuerdos politicos arotal marco legal necesario.

(8) Apoyo a la aplicacién de las medidas en matéedas politicas identificadas, es
decir, introduccion de las transferencias y/o dtu@bdn de los sistemas de
distribucién de servicios.

(9) Supervision y evaluacion del historial de losgresos del enfoque nacional de Piso
de Proteccion Social.

En el cuadro 2 que figura a continuacion se espanifos resultados conexos de cada una
de estas actividades.
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Cuadro 2.  Secuencia provisional de actividades para la aplicacion de un enfoque de Piso de Proteccion
Social en el ambito nacional

Objetivo Resultados

1 Una mayor sensibilizacion »  Mensajes claros del Piso de Proteccion Social1 adoptado para los diferentes publicos
e Accidn bien coordinada y unificada por las organizaciones de las Naciones Unidas
»  Socios sensibilizados (ONG, donantes, ...)
e Actores nacionales fundamentales motivados (ministros, parlamentarios, ...)

2 Establecimiento / organizacién Grupos de interés claves identificados y movilizados para que participen en el grupo de trabajo
de un grupo de trabajo nacional de Piso de Proteccion Social
nacional para el Piso de
Proteccion Social

3 Establecimiento de un balance Anélisis politico e institucional (que incluya un inventario de las instituciones vigentes y unos
de la situacion actual del Piso  programas de prestaciones y una descripcion de la estrategia nacional para la extension de la
de Proteccion Social (anterior a Proteccion Social) - Viabilidad politica, capacidad de distribucién de servicios y brechas
la crisis) »  Andlisis de la cobertura de la proteccién social (Indicadores de acceso a la proteccion

social en funcién de las areas tematicas centrales con arreglo al Piso de Proteccion
Social) = Brechas en la cobertura de la proteccion social
»  Compilacion y andlisis de los datos macroecondmicos y fiscales, ingresos y gastos de los
hogares, pobreza multidimensional
ylo:
Andlisis de politicas de las brechas percibidas y debates en curso en material de politicas
Establecimiento de unbalance «  Impacto en los regimenes de proteccion social vigentes (por ejemplo, regimenes de
del impacto de la crisis pensiones, programas alimentarios, proteccion de la salud)
«  Impacto en las necesidades de proteccion social (por ejemplo, aumento del nimero de
desempleados (mujeres), de abandono escolar)
e Impacto en el suministro y en la demanda de servicios sociales basicos
*  Impacto para grupos vulnerables especificos

Respuesta del paisfrenteala <  Medidas adoptadas para mitigar el impacto de los regimenes y de los programas

crisis (en caso de que vigentes de proteccion social
existiera) *  Nuevas medidas de proteccion social: por ramas de proteccion social; por grupos diana
vulnerables especificos
4 Mediante el didlogo nacional, «  Propuestas de Piso de Proteccion Social para satisfacer las necesidades prioritarias
elaboracion de una primera nacionales de proteccion social y aplicacion por etapas

definicion/enfoque de la politica
nacional especifica de Piso de
Proteccion Social

5 Evaluacion del costo del »  Proyecciones demograficas, de necesidades, financieras y fiscales
enfoque identificado y fuentes  «  Analisis del presupuesto de la Proteccion Social
potenciales de financiacion que «  Analisis del espacio fiscal existente

garanticen la sostenibilidad «  Estrategias de financiacion (reasignacion del gasto, mejor recaudacion de ingresos,
financiera a largo plazo ganancias en eficiencia, aumento de impuestos y cotizaciones, asignaciones)
6 Reconsideracion de la Retorno a la Etapa 4 o paso a la Etapa 7

propuesta de Piso de
Proteccion Social a la luz de la

etapa 5
7 Adopcion de politicas Asesoramiento en el disefio de politicas, estrategias, planes, apoyo a la redaccion de una
legislacion
8 Ejecucion »  Necesidades de apoyo técnico y financiero identificadas

*  Apoyo técnico y financiero brindado
9 Mecanismo de supervision y e Supervision y evaluacién establecidas
evaluacion e Medicion de los avances
*  Acciones correctivas y/o reorientaciones

' Para un mensaje comun relativo al desarrollo del Piso de Proteccion Social en todas las organizaciones de las Naciones Unidas, véase la seccion
4.2 (Promocion).
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3.3.

3.4.

Herramientas disponibles

Las organizaciones de las Naciones Unidas que edpneactividades de proteccion

social han desarrollado una gama de herramientaétgdos para brindar asistencia en
cada etapa del proceso de desarrollo o mejorasdaddidas de Piso de Proteccion Social
en diferentes ambitos de las politicas. En lugardeésarrollar nuevas herramientas el
enfoque del Piso de Proteccion Social pone el acemtla importancia del ajuste de las
herramientas existentes disponibles en el conxton determinado pais. A largo plazo,
la creacidén de las capacidades nacionales pardogumises utilicen estas herramientas
independientemente de la asistencia 0 asesoram@tévior reviste una importancia

fundamental. El cuadro del anexo VI presenta ust lde ejemplos de herramientas
existentes en consonancia con la secuencia detlasiades identificadas anteriormente.

Integracién de la Iniciativa del Piso de Prote  ccién Social
en los procesos de planificacion nacional, regional y mundial

La crisis econdmica y financiera, la crisis alinagig y de los combustibles, asi como los
retos y riesgos planteados por los desastres fetuyael cambio climatico mostraron
claramente que logros sostenibles en la reduc@da gobreza pueden ser obtenidos solo
si los paises cuentan con un minimo de medidasrdi&cpion social. Un Piso de
Proteccion Social mitiga la pobreza actual y fuemeel hogar y a nivel macro mediante su
actuacion como estabilizador econdmico y haciendls fhuido el ingreso y el consumo en
el ambito de los hogares. Habida cuenta de la ifapoia de la proteccion social tanto en
tiempos de prosperidad y especialmente en tiemposridis, la Iniciativa del Piso de
Proteccion Social deberia estar integrada en éstasc de cooperacion al desarrollo
integradas, especialmente en los procesos de ipkniifn y de formulacion de las
estrategias en el ambito nacional.

En el plano nacional, las actividades del piso deteecion Social no construiran
estructuras paralelas sino que tendran en cuemtm@b de procesos ya encaminados en
los paises y promoveran una consideracion y positids prominentes de la proteccion
social dentro de la agenda del desarrollo y palitize este modo, las actividades del Piso
de Proteccion Social se integraran plenamente snptocesos de planificacion del
desarrollo propios de los paises y en los marcoglaficaciéon regionales y de las
Naciones Unidas vigentes (CCA/MANUD). Dependienddb cbntexto del pais y del as
politicas de proteccion social nacional actualesinsluir el Piso de Proteccién Social,
por ejemplo en las Estrategias Nacionales de RioteSocial, en los Planes Nacionales
de Desarrollo, PRS/PRSP o en las Estrategias den@eato Acelerado, la Iniciativa P4H,
etc.

Puede ocurrir que muchos paises no hubieran d#adorcaln una estrategia y unas
politicas integrales de proteccidn social sino lukieran elaborado estrategias separadas
para cualquiera de las siguientes areas de pelitisalud, educacién, vivienda,
alimentacion, agua, alcantarillado, desempleo,opaexs de edad avanzada, discapacitados,
familias, mujeres embarazadas, nifios, personasetovilH/SIDA. Muchas de estas
actividades de Piso de Proteccion Social estaaatstmente vinculadas a varios sectores,
como bienestar social, salud, educacion, agrialtatc. Un valor afiadido del Piso de
Proteccion Social es incentivar a los paises arséstos procesos de planificacion dispares
para unas politicas relacionadas con la protecidial, en un marco de planificacién del
desarrollo. Esto facilitara la priorizacion/secuanin de la introduccion/reforma vy
financiacion de las politicas de proteccion sogigbermitira a los gobiernos explorar
sinergias entre diferentes sectores, ayudando eshsruir el consenso social hecesario
detras de estas politicas. Los marcos nacionalddistede Proteccion Social adoptaran, de
esta manera, diferentes formas y magnitudes, degetal de los marcos nacionales de
planificacion del desarrollo establecidos y de f@Eesidades prioritarias que han de
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abordarse. Los resultados diferiran, pero el pmge® ha de desarrollarse en el marco del
Piso de Proteccion Social, deberia ser siempre atécter consultivo, inclusivo y
participativo, implicando a los representantesgaddlierno de los ministerios pertinentes, a
los interlocutores sociales de las Naciones Unidaes parlamentarios y a la sociedad
civil.

La integracion de la Iniciativa del Piso de Proi&ecSocial en los procesos nacionales de
planificacion del desarrollo garantizara el diseféolas actividades de supervision y de
evaluacion del Piso de Proteccion Social, de mabique se garantice evitar duplicaciones
de esfuerzos, por ejemplo, para la compilaciénates) para el analisis socioeconémico,
etc. Esto evitard agotar los recursos y el persoealotros sistemas nacionales de
supervision y evaluacion. La inclusion del PisoRteteccion Social en discusiones mas
amplias sobre el desarrollo ayudaria también aadastas cuestiones financieras y las
ventajas comparativas financieras inherentes aplieacién de un conjunto de actividades
respecto de otro.

La Iniciativa del Piso de Proteccién Social pongliekamente el acento en que las
decisiones sobre las ventajas comparativas, dhaligda ejecucion de las actividades del
piso de Proteccion Social sean Unicamente compatdatgobierno. El objetivo es, segun
la solicitud, brindar herramientas Utiles para @paylos gobiernos en el desarrollo de las
capacidades, con miras a definir racionalmente wimridades y a decidir sobre la
secuencia de las actividades de proteccion social.

La Iniciativa tendra también en cuenta los marcedad politicas a escalas mundial y
regional, como el Marco de Politica Social paraiodifrde de la Union Africana (UA), la
Declaracion de Alto Nivel sobre el empleo y la pogion social de la OCDE (CAD
POVNET), el Pacto Mundial para el Empleo, la Age@labal de Educacion para Todos
(EPT), las Iniciativas P4H | IHP, la IATT y el Foro Global de Socios sobre el
VIH/SIDA, y el Mecanismo Africano de Revision poariés de la NEPAD (APRM).

Cuando se haya identificado el Piso de ProteccamaScomo una prioridad nacional de

desarrollo, los organismos técnicos de las Nacibimédas integraran el enfoque el Piso de
Proteccion Social en los MANUD y en los respectivoarcos de respectivos de

planificacion nacionales y regionales de las disirorganizaciones, como los Programas
de Trabajo Decente por Pais, los Marcos de Aliaridasionales, las Estrategias de

Cooperacién Nacionales, las Estrategias de Gedddas Transformaciones Sociales, los
tratados y acuerdos regionales, etc.

Del mismo modo, los grupos de trabajo nacionaléd® de Proteccion Social no son
estructuras de aplicacion adicionales o paralslas, que, cuando existan, se constituiran
mediante estructuras ya establecidas, por ejenipbditica Social y Trabajo Social
(SWAP) para la Proteccion Social o grupos de Coaadn del Sector de la Proteccion
Social.

12 para la Proteccion Social de la Salud, por ejempldniciativa de Previsién Sanitaria (P4H),
centrada en la cooperacion entre organizacionesngrdes internacionales para la mejora de los
sistemas de salud, a través de actividades en leitcAmacional, podria desempefiar un papel
significativo en el avance del Piso de Proteccioni@. La Alianza P4H incluye a la OIT, a la
OMS, al Banco Mundial, a Francia y Alemania. Laaflta P4H apunta a apoyar que los sistemas
de salud conceptualicen y desarrollen unas estaatelg proteccion de la salud que promuevan la
igualdad, la eficiencia y la inclusién social, yegsean al tiempo sostenibles y se pongan de
conformidad con los sistemas nacionales.
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3.5.

Un marco provisional para la ejecucion

El modelo real de ejecucion sera diferente en gads dependiendo de las necesidades
locales y de la disponibilidad de competenciasléscd.os Coordinadores Residentes de
las Naciones Unidas tendran la responsabilidadhaad de un grupo de trabajo nacional
de Piso de Proteccién Social cuando los gobieragarhsolicitado asistencia del sistema
de las Naciones Unidas para apoyar el desarrolltoslgplanes nacionales de Piso de
Proteccion Socidf En los paises en los que ya se contara con umpaaaicional de
Proteccién Social, el Coordinador Residente deNlasiones Unidas, deberia abogar por
gue el grupo prosiguiera con el enfoque de PisBrdeeccién Social e integrara el grupo
de trabajo nacional del Piso de Proteccion Sociatlegrupo establecido. El Grupo de
Trabajo del Piso de Proteccion Social facilitado ps Coordinadores Residentes de las
Naciones Unidas, recurrira a las competencias eslopal local de las Naciones Unidas,
asi como a aquellas de las instituciones gubernaiesn En caso de no contarse en un
pais con las competencias determinantes, podrén ilizacse competencias
complementarias con la ayuda de los miembros &Rethde Asesoramiento Técnico. De
momento, la red estd formada por expertos de laghes Unidas que participaron en la
Reunion Interinstitucional de Turin (Véase la listeel Anexo VIII).

Las organizaciones colaboradoras de las Nacioné&tablly las instituciones de Bretton
Woods brindaran su apoyo mediante los conocimiertticos internacionales

disponibles en el ambito nacional o a través ddadRed Mundial de Asesoramiento
Técnico que respaldara a los grupos de trabajomaleis de Piso de Proteccién Social,
especialmente respecto de:

* la adaptaciéon de las herramientas técnicas gasérequeridas en el plano nacional
para la evaluacion de las necesidades nacionaekesydrcos generales demogréaficos
y macroecondmicos y para una revision del desempa#iolos servicios y
transferencias en las diferentes areas de la fiviidel Piso de Proteccion Social;

* las orientaciones para las aplicaciones naciep@eluida la formacion préactica de
los expertos locales e internacionales;

» la asistencia a las oficinas nacionales de lagsddas Unidas para la contratacion y
formacion de expertos técnicos, asi como de catmdidaacionales con unas
calificaciones técnicas que requieran un miniméeperonamiento para trabajar en el
medio de la proteccién social,

* la prestacion de asistencia técnica y de creadéncapacidades a los grupos
nacionales de trabajo del Piso de Proteccion Social

e organizacion de revisiones por pares para gaantin asesoramiento de alta calidad
con caracter nacional.

El cuadro 3 que figura a continuacion, presentavisian general de las competencias de
todas las organizaciones colaboradoras de las ilNexiOnidas y de las instituciones de
Bretton Woods, en el marco del Piso de Proteccidciab en que pueden basarse los
procesos de ejecucion nacionales. El Anexo V y méx& VI brindan una vision mas

13 El Piso de Proteccion Social deberia evitar cuatqduplicacion de los planes sectoriales (de
educacion o de salud). Se dirige mas bien a ddsarra un andlisis racional, holistico y
multisectorial de todos los elementos de las jpaltidel Piso de Proteccion Social, permitiendo asi
la identificacion de prioridades, sinergias y piisiades de ganancias en eficiencia, asi como el
desarrollo de una visién de largo plazo del moda@s se puedan obtener gradualmente mejores
niveles de cobertura y de prestaciones para lapigiol.
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pormenorizada de los instrumentos de politicasladenerramientas técnicas relativas a
cada area tematica de la Iniciativa del Piso déeBe@n Social y de las competencias de
las organizaciones de las Naciones Unidas correégmes. Estos cuadros se encaminan a
generar una sensibilizacion comudn en torno a tadokerramientas y competencias de las
organizaciones de las Naciones Unidas pertinedeegiara a la evaluacién técnica del
proceso de ejecucion del Piso de Proteccion Social.

Cuadro 3. Competencias técnicas y de politicas de las organizaciones colaboradoras de las Naciones
Unidas y de las instituciones de Bretton Woods, en el marco del Piso de Proteccién Social
Medios para Servicios de salud  Aguay Educacion Alimentacion Otros servicios
garantizar la saneamiento sociales segun la
oferta de un Vivienda definicion de las
nivel esencial prioridades
de: nacionales
(incluida la
Derechos y infolrmacién sobre
transferencias la wdq y el ahorro
. de activos ...)
para garantizar
una demanda
efectiva de
Nifios y jovenes ~ OMS, UNICEF, ONU- HABITAT, UNESCO, PMA, FAO, OIT, UNICEF, Banco
OIT, ONUSIDA, UNICEF, OIT, UNICEF, OIT, UNICEF, Banco Mundial, OIT,
FNUAP, Banco Banco Mundial, Banco Mundial, Mundial, PNUD, PNUD, DAES-NU,
Mundial, PMA, PNUD, DAES-NU  PNUD, PMA, DAES-NU OMM
PNUD, DAES-NU FAO, DAES-UN
Personas en OMS, OIT, Banco  UN HABITAT, n.d. PMA, FAO, OIT, Banco Mundial,
grupos de edad Mundial, UNFPA, OIT, Banco Banco Mundial, OIT, UNFPA,
activaconunos  ONUSIDA, PMA, Mundial, PNUD, PNUD, DAES-NU  PNUD, DAES-NU,
ingresos PNUD, DAES-UN  UNDESA OMM
insuficientes de
su trabajo
Personas OMS, OIT, Banco  ONU- HABITAT, n.d. PMA, FAO, OIT, Banco Mundial,
mayores Mundial, PMA, OIT, Banco Banco Mundial, OIT, PNUD,
ONUSIDA, PNUD,  Mundial, PNUD, PNUD, DAES-NU ~ DAES-UN, OMM
DAES-UN DAES-UN

3.6.

El Coordinador Residente de las Naciones Unidasrilnsistir en la inclusion del Piso
de Proteccion Social en el proceso del MANUD cuaggte respondiera a las necesidades
y a las prioridades de desarrollo nacional. El @oador deberia también abogar por la
inclusién del concepto en los marcos de planifiiacegional y nacional, en la P4H y en
otros marcosEl proceso del MANUD ya se encuentra en curs@@rpaises, lo que
representa un camino hacia una répida difusiorcaletepto. En caso de no contarse con
es0s marcos, la Iniciativa del Piso de Proteccigrigh serd una plataforma fructifera para
impulsar el dialogo y para acordar iniciativas eateria de proteccién social.

Financiacion

Las necesidades de financiacion para las actividadeionales seran modestas en el curso
de las fases de evaluacion técnica y de planificagi aumentaran continuamente durante
las fases de creacién de capacidades y de ejeci@@dad competencia de los gobiernos
decidir sobre las fuentes de financiacion y lastajgs comparativas entre las demandas
competidoras. Cuando los gobiernos tienen limitadgscidades técnicas para evaluar la
viabilidad de una financiacion sostenible, el RisoProteccion Social puede prestar una
asistencia técnica también para identificar el @spfiscal disponible con miras a una
financiacion sostenible de las politicas del Pis@cbteccion Social.
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Por invitacion del gobierno, el grupo de trabajeiolmal del Piso de Proteccion Social
puede participar en la identificacién y en la d&én de las fuentes de financiacién con el
Ministerio de Finanzas y los donantes pertinentg® @poyo sera clave y condicionara el
establecimiento de un Piso de Proteccion Socipkaslimente en los paises mas pobres.
La recaudacion de fondos para cubrir los costosiglesoramiento técnico de los enfoques
nacionales del Piso de Proteccidon Social deberiaeseprimer lugar y sobre todo de
responsabilidad de los equipos nacionales de la®hss Unidas.

Se espera asimismo que aquellos paises que yavharado en el establecimiento de un
Piso de Proteccion Social en el plano nacionalyeipel desarrollo de enfoques de Piso de
Proteccion Social en los paises socios, mediarstgneinistro de conocimientos practicos y
de recursos humanos destinados al asesoramientd, earco de la colaboracién “Sur-
Sur” (horizontal). Tal es ya el caso, por ejemgd® Brasil, de Sudafrica o de la India.
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4.

4.1.

Actividades globales

Las actividades de la Red Mundial de Asesorami€atmico que han de realizarse a corto
y mediano plazo, son las siguientes:

(1) gestion de los conocimientos;

(2) promocidn conjunta;

(3) creacion de capacidades para los planificadme®nales;

(4) supervision, evaluacion e informacion.

En caso de obtenerse financiacion externa, langgh@ara al menos dos talleres globales

mas de direccion en el curso de 2010, a efectasipiervisor el avance de las actividades
en los planos mundial y nacional.

Intercambio de informaciones y gestion de los conocimientos

La estrategia de gestion de los conocimientos s& fean las publicaciones, en las
herramientas, en los conocimientos técnicos y erd&ios existentes de utilidad para el
desarrollo del Piso de Proteccion Socfalas organizaciones colaboradoras y los socios
para el desarrollo del Piso de Proteccion Sociale@an que lo que se requiere
primordialmente para la gestion de los conocimiemtel enfoque del Piso de Proteccidn
Social, es la mejora del intercambio de las infaio@es sobre esta rica experiencia
existente asi como sobre las publicaciones o tasdades venideras, y no una produccion
de informes adicionales. Sin embargo, la dispddddl de la informacion y de los datos
gue correspondan, variard enormemente entre Iesegale modo que podra requerirse
mas investigacion sobre las brechas especificasag@ria de conocimientos y sobre las
necesidades de datos, dependiendo del contexto.

En el ambito interno, una mejor gestion de los con@ntos y del intercambio de
informacion en torno a la proteccion social pemditque el sistema de las Naciones
Unidas mejore la coordinacién y la colaboracion,ndedo que se asista mejor a los
Estados miembros en el area de la proteccion sdeiainanera coherente, eficiente y
efectiva. En el ambito externo, un intercambio dérimacibn mas 6ptimo de las
experiencias en el terreno de la proteccion soeidtara la duplicacion de esfuerzos y
mejorard el acceso a la informacién sobre la peadacsocial de los actores de la sociedad
civil, de los gobiernos, del desarrollo comunitarii® los interlocutores sociales y del
publico en general.

Por consiguiente, todas las organizaciones coldbca acuerdan compartir la
informacion relativa a sus actividades vinculadas ka proteccion social, especialmente
en cuanto a:

- las actividades de educacién, formacion y creedecapacidades;

- las conferencias nacionales, regionales y mueslighara el intercambio de
experiencias y el intercambio de conocimientoscalasnternacional;

14 Por ejemplo, UNU-WIDER esta4 dando inicio a un pamga de andlisis econémico de la
programacion de la proteccion social del que swrméra en 2010.
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4.2.

- las herramientas, los manuales y las directrices;

- los sitios Web, las plataformas o los enlacemennet;

- las bases de datos/estadisticas;

- las publicaciones, las notas informativas soboéitipas, los estudios de casos
nacionales y las mejores practicas, especialmesfecto de la evaluacion nacional

de los sistemas nacionales de proteccion sociahtég.

Cada organizacion colaboradora se compromete a jpodisposicion continuamente esta
informacion a través de al menos los siguientealean

- la lista de direcciones de la Iniciativa del RisoProteccion Social;
- una péagina del Piso de Proteccion Social deisas 8Veb;
- el sitio GESS relativo al Piso de Proteccion &pen:

http://www.socialsecurityextension.org/gimi/gessi®iheme.do?tid=1321

El sitio Web GESS contendra diferentes seccionbsesel Piso de Proteccién Social,
incluidos una base de datos nacionales, un calendar formacion actualizable, un
espacio para intercambios entre paises, una coauidic de noticias, una emision de
noticias y unos foros de discusion.

Se ha designado un coordinador en Nueva York yestrGinebra para alentar y facilitar el
intercambio de informacion entre todos los intartoces colaboradores de las Naciones
Unidas. Las personas de contacto del Piso de RrateSocial de cada organizacién de las
Naciones Unida¥ tendran la responsabilidad de promocion e intebiamte informacion
en el plano interno en sus respectivas organizasjasi como de creacion del vinculo con
los dos coordinadores. Habra asimismo un intercande informacion sobre las
actividades de ejecucion del Piso de ProtecciéniaBamntre todas las instituciones
regionales, los paises participantes, las organizes colaboradoras, los socios para el
desarrollo y el pablico general.

Promocién

La promocién conjunta del concepto de Piso de Beair Social requiere la adopcion de
un mensaje de desarrollo comdn entre todas lasiaegaones de las Naciones Unidas.
Este mensaje deberia ser: el enfoque del PisoatecBidn Social no es solo una respuesta
de corto plazo yd hocpara las consecuencias de la crisis, sino quditgystambién la
base para una estrategia a largo plazo de carprarteocion del desarrollo, a la reduccion
de la vulnerabilidad y a la preparacion de losgsmfsmara conmociones futuras, mediante la
creacion de unos derechos de proteccion socialnmognigarantizados expuestos en un
marco legal. Cuando se cuenta ya con unos sist@enaoteccion social éstos han actuado
como estabilizadores automaticos en muchos parséa erisis actual, preservando los
avances logrados en el desarrollo social y mitigagidmpacto de la crisis. La crisis es una
ventana abierta a unas oportunidades para el domaiento y la ampliacion de las

5 De momento, éstos pueden contactarseatsak@ilo.orgen Ginebra, y enattaert@ilo.orgen
Nueva Cork.
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medidas de proteccion social como inversionesiahitias a fin de hacer frente a las crisis
presentes y futura¥.

Una estrategia conjunta de promocion del Piso dete€eion Social entre las
organizaciones colaboradoras de las Naciones Unidestacara, en los foros
internacionales, las pruebas disponibles sobremgladto de la crisis financiera vy
econdémica global en el desarrollo humano y soc@llad grupos mas vulnerables y
demostrara, en consecuencia, la necesidad de srclumtios en los ambitos nacional e
internacional para prestar ayuda en la puesta &ctiga de los diferentes elementos del
Piso de Proteccibn Social. En este contexto, elithmbacional reviste especial
importancia. Si bien los fondos para la asistetétaica relativa al disefio del sistema, a
los procesos de reforma, a los costos inicialeday ggecucion, podrian ser recaudados a
nivel internacional, se tiene que elaborar unaatsiia fiscal en el plano nacional con el
fin de analizar la disponibilidad de fondos naclesgara financiar los enfoques del Piso
de Proteccion Social en el plano nacional.

Las actividades de promociéon del Piso de Protec8oaoial deberian basarse en — y
posiblemente alimentar — en el Sistema de de Aldagalmpacto Mundial y de
Vulnerabilidad (GIVAS) con el objetivo de supervigstrechamente las vulnerabilidades
emergentes y las de un gran empeoramiento enrehoertransmitiendo la informacion
pertinente de modo oportuno. Esto contribuiria taeelar la brecha de la informacion
entre el punto en el que la crisis global golpdasapoblaciones vulnerables y cuando la
informacion llega a los responsables de las demsioa través de canales oficiales
estadisticos, garantizando unas respuestas masates®e idoneas.

Esta estrategia de promocion conjunta incluira:

* La preparacion del material de promocion (unanotormativa sobre la iniciativa
del Piso de Protecciéon Social, “Iniciativa del Pd® Proteccion Social: Brindando
una respuesta nacional conjunta”, un video y otaenal de comunicacién).

» La creacibn de una sensibilizaciébn respecto deiniaiativa dentro de las
organizaciones de las Naciones Unidas, los golsenacionales, las instituciones de
cooperacion bilateral, las instituciones de segutisbcial, los interlocutores sociales,
las ONG nacionales e internacionales, las instines donantes, etc..

*  Unos esfuerzos de promocién especiales pararlegrapoyo, a saber, respecto de la
priorizacion de los recursos de financiacion exemequeridos en los paises en los
gue la Iniciativa del Piso de Proteccion Sociahaéniciado y donde las necesidades
son las més agudas.

 La utilizacion del evento anual Show & Tell parpe las organizaciones
internacionales interesadas en la proteccion sawalpartan sus actividades de

1% Los estabilizadores automaticos en la crisis admsando existen y cuando se permite que
actlen) demostraron claramente que contribuyeneauat la desaceleracion econémica, por
ejemplo, ayudando a preservar la demanda afadidi@vés del apoyo al ingreso en caso de
desempleo). Esto es parte del argumento “econdéntiedds sistemas de proteccién social, lo que
hace el concepto mas del gusto de aquellos quéetiea mirar sobre todo los costos y menos a las
prestaciones, y facilita la constitucién de un ems® social que sera necesario cuando haya que
decidirse sobre ventajas comparativas sustanciaiscialmente cuando las reasignaciones de
gastos pasen a ser inevitables. Sin duda algusag@mento econdmico es mucho mas amplio que
solo la necesidad de sostener la demanda afadicdaye, por ejemplo, los argumentos para
preservar y promover los recursos humanos y otrdgoa vitales (por ejemplo, la cohesion social o
la produccién pecuaria) que son esenciales paraapida recuperacion y un sélido crecimiento
econdmico en un plazo mas largo.
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cooperacion técnica en proteccion social y su ingo@n el desarrollo con las
organizaciones donantes y los bancos de desarrollo.

Una estrecha colaboracion con la CAD POVNET d@EGDE para poner en practica
la Declaracion de Alto Nivel sobre Politicas de Baopy Proteccion Social.

La promocion del Piso de Proteccibn Social en lasganizaciones
intergubernamentales, incluida la Asamblea GerdgBECOSOC y sus comisiones
funcionales, asi como en el curso de conferencasomales e internacionales,
reuniones o redes en todos los niveles, por ejengpleel contexto de su programa
Gestién de las Transformaciones Sociales (MOSTYN&ESCO viene organizando
foros regionales y subregionales de los ministespansables de desarrollo social de
la region de la Comunidad Economica de Estadosfdea’Occidental (ECOWAS),
probablemente en marzo de 2010, en Burkina Fasp (tb

Otros elementos pueden agruparse tal y como swailen el cuadro 4 que figura a
continuacion:

Cuadro4. Ejemplos de actividades de promocion del sistema de las Naciones Unidas
Actividad Actor
Promocion  Aumento de la promocion dentro del sistema de las Naciones Unidas Personas de enlace de la Red Mundial
en los de Asesoramiento de | Piso de
planos Proteccion Social
mundial y
regional
Identificacion de algunos casos exitosos y movilizacion de sus lideres para  OIT
la promocion (por ejemplo, el Presidente de Brasil)
Planteamiento del “argumento de la inversion” para la Iniciativa del Piso de  OIT o DAES-NU
Proteccion Social y utilizacién para la promocion Implicacién del Banco Mundial y del FMI
UN-WIDER
Promocién en todas las Naciones Unidas: DAES-UN
1) brindar aportaciones al segundo panel del comité Redes regionales de proteccion social,
2)  crear oportunidades para la presentacion de la Iniciativa del Piso de ~ POr éjemplo, Red Interamericana de
Proteccion Social en conferencias (por ejemplo, revision de UNGA ~ Proteccion Social (IASPN)
MDG, septiembre de 2010) Oficinas de NY de las organizaciones
3)  promover, a través de otros foros, por ejemplo. Grupo de Alto Nivel de colaboradoras
Educacién para Todos GIVAS
Redes existentes de conocimientos (por
ejemplo, IPC-IG, MDGNet, PRNet)
Expansion a los donantes, ONG Utilizacion de la Povnet.org de la OCDE
CAD
P4H
foro-e
Groupos regionales de trabajo miembros
de la plataforma de la sociedad civil de
Africa
Promocién de la transparencia de la informacion respecto de los gastos Equipo nacional de las Naciones Unidas
sociales Grupo de Trabajo interinstitucional
regional de las Naciones Unidas
Foros MOST regionales y subregionales de la Red de Ministros de UNESCO
Desarrollo Social (por ejemplo, Declaracion de Quito adoptada en VIl Foro  praximo Foro de Ministros en Burkina
para América Latina) (tbc) 2010
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Actividad Actor

Promocion Punto de entrada: Equipo nacional de las Naciones Unidas para incluir la Equipos Nacionales de las Naciones

en el plano Iniciativa del Piso de Proteccion Social en: Unidas
nacional 1) MANUD (urgente para el MANUD, de 2009) Implicar a los ministerios clave,
2) Estrategias para un Crecimiento Acelerado y un Desarrollo sostenible interlocutores, ONG
Promocion de la cooperacion Sur-Sur Cooperacion de Brasil y de la OIT/PNUD
(Podria incluir la asistencia técnica) en Brasilia,

Programa de Aprendizaje y de
Intercambio Sur-Sur PNUD/CIP-CI

PNUD en la India

Integracion del Piso de Proteccion Social en la formacion del personal de la  Universidad para el personal de las
Universidad de las Naciones Unidas para los equipos nacionales de las Naciones Unidas
Naciones Unidas

Identificacion de elementos de proteccion social en Organizaciones de las Naciones Unidas
educacion/salud/infancia/medioambiente/alimentacion/vivienda/agua/discapa
cidad/politicas de mercado laboral, planes y presupuestos

Integracion del Piso de Proteccion Social en los curriculos escolares UNESCO
nacionales: por ejemplo, Uruguay, Argentina,...

Vinculacién de la promocion de las organizaciones bilaterales con sus Organizaciones bilaterales
interlocutores nacionales

Mejora de la capacidad municipal y local de recaudacion de impuestos e ONU-HABITAT
ingresos

Promocion Mejora de la capacidad municipal y local de recaudacion de impuestos e ONU-HABITAT
en el plano ingresos

local

4.3. Creacion de las capacidades, formacion, educac  i6n

La creacion de las capacidades, la formacion ydiac&cion se dirigen a apoyar la

definicion y la subsiguiente ejecucion de una Ralisostenible del Piso de Proteccion
Social en los ambitos nacionales y comunitarios/igie importancia la creacion de las

capacidades en un sentido holistico, institucignaiganizativo, debido a que los sistemas
de proteccion social son débiles en términos ditigad, mandatos, coordinacion, recursos
humanos, administracién y financiacion. Las actdiels de educacion, formacién y

creacion de las capacidades haran uso de un comjardiferentes metodologias y canales,
incluidos el aprendizaje Sur-Sur, la formacion rigalar, el aprendizaje en linea/a

distancia, etc. Deberian constituirse, lo antesbpmdas capacidades de proteccion social
de los planificadores nacionales y deberian coatjrtambién en el mediano y largo plazo,
la educacién y la formacion.

Las actividades de creacion de capacidades, deadidmy de educacién deberian ser
compatibles con los diferentes niveles y areasrdbafo de los responsables de la
ejecucion de las Politicas del Piso de Protecciéniaf incluidos los funcionarios
gubernamentales de nivel superior y los parlamestalas diversas categorias de
funcionarios técnicos y administradores, asi camsadriterlocutores sociales y otros grupos
de interés.

En el corto plazo, deberian preverse las siguiattgdades:

. El CIF de la OIT, de Turin, siguié impartienda 2009, en inglés y en espafiol,
cursos sobre el Piso de Proteccion Social, y ipios de 2010, en francés. La OIT
invita ahora a todas las organizaciones de lasoNasi Unidas a unirse en la

Iniciativa del Piso de Proteccién Social.doc 23



planificacion y a aportar los elementos sustaneipkra estos cursos. La formacion
debe abarcar a todos los sectores.

e La POVNET de la OCDE tiene un Grupo de Trabajgacmision es organizar la
creacion de capacidades, la formacion y la pruebaleterreno de la gama de
directrices’ elaboradas por la POVNET a lo largo de los dosndk afios. Seria
beneficioso para las organizaciones de las Nacionédas coordinar estos procesos
de creacion de las capacidades y de prueba eramd placional, a la luz de las
actividades del Piso de Proteccién Social.

 La Comision para Eventos Paralelos de Desarfdicial concita una gran atencion
positiva. Podria utilizarse para el intercambioimfermaciones y para recoger las
aportaciones de los diversos gobiernos y de attegsacutores.

«  El Instituto del Banco Mundial (WBI) ejecut6 eririéa, entre los afios 2002 y 2007,
un Programa de Aprendizaje de la Gestion del Ri&sgaial. Podria considerarse una
reactivacion, volviéndose a centrar en el PisordéeBcioén Social.

 En las Américas, el Banco Interamericano de Delarmanifestd su interés en
invertir en formacion en seguridad social. El Searim Iberoamericano de las
Instituciones de Seguridad Social se ha comprometidimismo a apoyar la
formacion en Piso de Proteccion Social.

»  Se desarrollara un modulo sobre el Piso de pridieSocial con la Universidad para
el personal de las Naciones Unidas.

*  Formacidn por instituciones tales como el IDSSdssex, el Instituto de Investigacion
de Politica Econdmica EPRI y la Universidad de Ntacd

*  Vinculos con diversas actividades de desarra@ltad capacidades con los homdélogos
nacionales, facilitados por organizaciones bildg¢sra

+ Las actividades de creacion de las capacidadesediicaciéon y de formacion
relacionadas con el Piso de Proteccion Social dastdas organizaciones de las
Naciones Unidas y los interlocutores para el dearse anunciaran en la seccion de
formacion del sitio Web del Piso de Proteccibn 8&ocide GESS:
http://www.ilo.org/gimi/gess/ShowNewssPublish.da?2@&begin=1&end=10&typeld=112

En el largo plazo:

En el largo plazo, sera fundamental la formulaciéruna estrategia nacional de desarrollo
de las capacidades en Proteccion Social (basadavadnaciones de la capacidad y en
planes de desarrollo de la capacidad). Esto egiaksinse van a construir en los paises en
desarrollo sistemas sostenibles, para los programstgucionalizados de proteccion
social. Las organizaciones de las Naciones Unidias ynterlocutores para el desarrollo
comprometidos en el Piso de Proteccion Social, rilaidorindar una creacion sostenible
de las capacidades a los ministerios de bienest#al glue a menudo habian venido siendo
desatendidos a la hora de la financiacion inteomatidel desarrollo y que se revelaron
decisivos para llegar a los grupos mas vulneralBz el posible aumento de la
financiacidon global para la proteccion social, beeauna ventana de oportunidades para
inyectar una asistencia financiera y técnica em &sa de tanta relevancia.

" Guidelines on  Pro-Poor Growth and Infrastructure/Agriculture/Private  Sector
Development/Poverty Impact Assessment, asi comoyPP®teccion Social / Empleo.
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* El CIF de la OIT de Turin y el Departamento degBelad Social de la OIT
continuaran impartiendo cursos sobre el Piso de&idn Social y la identificacion
de los elementos de ese Piso, en todos sus cuwgostdccion social.

+ Cada organizacion deberia realizar un invental@® sus propios procesos Yy
herramientas en curso y evaluar el modo en queepuadecuarse a estas agendas la
creacion de las capacidades y la formacion reladias con el Piso de Proteccion
Social.

. Deberia establecerse, en el &mbito nacionalpuentario de los procesos y de las
herramientas en curso, ya fuese por parte nugstog$as organizaciones, ya fuese
por parte de otras organizaciones de las Naciongdatl con una mas solida
presencia en el pais, o por parte de cualquier atganizacion (incluidas las
organizaciones que no pertenecen a las Naciongag&)ni

» Es necesario desarrollar y adecuar a los difesedestinatarios una variedad de
elementos de formacion: versiones mas ligerasIparmaximos responsables de las
politicas y para el publico en general, y versiaigesicas mas pormenorizadas para
los profesionales de grado medio.

4.4. Supervision y evaluacion

Ademés de la macroinvestigacién a largo plazo esocsobre diversos aspectos de la
proteccion social, su impacto en el desarrollo ;emondmico y su importancia en el
contexto de la crisis actual, las Naciones unidasen desarrollando su Sistema de Alerta
de Impacto Mundial y de Vulnerabilidad (GIVAS). GIVAS combinara la alta y la baja
frecuencia, y pulsard los indicadores para la tea@bn en tiempo real” de los paises o de
las poblaciones. La Iniciativa del Piso de Prot@tctocial deberia vincularse con los
esfuerzos actuales, apoyandolos, e identificarndmgprocediera, las brechas de los
conocimientos especificos remanentes sobre edgiftroteccion Social.

Las actividades de evaluacion y de informaciéncalagylobal sélo pueden llevarse a cabo
si se pone a disposicion de las organizacioneeBdea financiacion adicional.

Las medidas de importancia hacia un sistema dengsigm y de evaluacion de piso de
proteccion social, son los siguientes:

1) Compilacion de un inventario de las bases desdatistentes;

creacion/ampliacion del inventario de los programggentes (organizaciones vy
paises);

creacion/ampliacion del inventario de las herrataigiios materiales existentes y la
modalidad de acceso/uso de los mismos;

formulacién/ampliacion/coordinacion de los ejeraicide mapeo y de identificacion
de la vulnerabilidad y de la pobreza.

2) Consideracion de los modos y los medios parasumervision especifica de las
iniciativas establecidas (o coordinadas), en etecdo del Piso de Protecciéon Social
por los Equipos Nacionales de las Naciones Uniti@ne que aclararse la cuestiéon
relativa a cuéles son los indicadores que debddsarrollarse.

3) Enfoque en la supervision del gobierno en eh@laacional. Fortalecimiento de las
capacidades nacionales para supervisar, medianfgelstacion de servicios de
asesoramiento técnico; vinculacion con las actdedaen curso y reconocimiento del
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4)

requisito de financiacion adicional. Se deberiaemivar a los Ministerios de
Finanzas para que secunden a un economista enulpgsgde trabajo nacionales de
piso de proteccion social para las actividades upersision y de evaluacion, asi
como para el analisis costo-beneficio y el analigkespacio fiscal. Deberia darse
consideracion al acuerdo sobre un conjunto deaaddies estandar.

Desarrollo de unos marcos sélidos para la eg&lnaincluyéndose la evaluacion del
impacto, que puedan ser utilizados en el &mbitionat a los fines del aprendizaje
de las lecciones de cara al ajuste fino del digkfitos programas y para generar la
evidencia del impacto y de la eficacia en funciénab costos que se requieren para
obtener un apoyo politico y garantizar las asigres presupuestarias requeridas
para la mejora nacional.
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Anexo |

Comunicado de la JJE, 5 de abril de 2009, Paris, Fr ancia

Nosotros, los Jefes Ejecutivos del Sistema de asddes Unidas nos reunimos en el
momento de la peor crisis financiera y econdmicdall desde la Gran Depresion de los
afios 30. Lo que comenz6 como un colapso del merdadtas hipotecas subprime
(hipotecas basura) de los Estados Unidos, se difur@pidamente a través de los
mercados financieros globales, ejerciendo un grggacto en la economia real, socavando
la confianza de los consumidores y de las emprgsdesencadenando una mayor
contraccion de la demanda. ElI comercio mundial est@lescenso y los precios de los
productos han caido en picado. EI mundo hace frantadltiples crisis financieras,
econdmicas y sociales que se ven agravadas painarabilidad de las crisis alimentaria
y energética anteriores. Los sustentos de las igmmiobres rurales y urbanas se estan
deteriorando rdpidamente. Se estan perdiendo pudsttsabajo en todas partes a un ritmo
alarmante. La crisis afectard a todos los paisesiocdmpacto severo y desproporcionado
en los mas pobres. Las tendencias aceleradorasan@dio climatico presentan nuevos
riesgos que carecen de precedentes y que requireereorientacion fundamental de los
modelos de produccion y de consumo. Es imperatgeihde esta crisis una oportunidad
para un futuro sostenible.

Acogemos favorablemente las histéricas decisioeek deciente Cumbre del G-20 y el
compromiso de 1,1 trillones de dolares de los Bstathidos adicionales para abordar la
crisis. Destacamos la importancia central de uime$d verdaderamente global, con un
fortalecimiento de la regulacién y la supervisigrahcieras para impedir una reaparicion
de la crisis y la necesidad de unas politicas ¢oadads, a efectos de garantizar que todos
los recursos disponibles para el estimulo tengam&limo impacto global. Acogemos
favorablemente el gran énfasis que ha puesto e @R2la asistencia a los paises en
desarrollo a la hora del mantenimiento de la apertiel comercio y de la financiacion
adicional para el comercio. Sin embargo, se reguoigiambién unos compromisos
especificos de recursos adicionales para asistis ands pobres, evitandose el riesgo de
reanudar un ciclo de un endeudamiento insostenible.

Los efectos sociales de la crisis ya son perturesdy podrian empeorar. Si no se
emprenden acciones con urgencia, pueden ser dévsegaara los mas vulnerables y para
los sin voz, con una creciente inseguridad socilldesplazamiento de personas. Est4 en
juego la consecucion de los ODM y se encuentrareteoceso los progresos realizados en
la reduccion de la pobreza y del hambre en loepaia desarrollo. Los 850 millones de
personas que ya sufrian hambre cronica en 2006raarée a cerca de un billon en 2009.
Las capas medias de muchos paises se encuentititadieh Los grupos vulnerables,
ninos, mujeres, jovenes, personas mayores, inm@gay discapacitados son los mas
golpeados.

Incluso antes del inicio de la crisis financierauat se planteaban importantes retos en
términos de alimentacion, educacién, salud, agsengamiento, vivienda y un minimo de
bienestar para los mas necesitados. La pobreza prigaciones definen las vidas de
demasiadas personas.

Ante el desarrollo de esta crisis, el sistema hatétial debe desplegar todos sus recursos y
capacidades en una respuesta rapida y eficaznapai que respalda los principios, los
valores y las metas a los que se ha comprometidoohaunidad internacional. Las
economias y las sociedades abiertas deben deferubma evitar el riesgo de revertir las
politicas ensimismadas, el proteccionismo e inclaseenofobia. Deben preservarse los
derechos humanos, la democracia, la justicia spdaapaz.
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La JJE subraya el riesgo, en estos tiempos, deedoacion de la asistencia al desarrollo y
la necesidad de garantizar que se hagan todossfleereos para impedir que una crisis

econdémica global se convierta en una crisis humaaity de seguridad de proporciones
potencialmente enormes. La JJE reitera que delbmplicse los compromisos anteriores

adquiridos, a efectos de aumentar la Ayuda Ofigéah el Desarrollo. Esto significa que

los donantes aportaran al menos 300 billones deatdbe los Estados Unidos en el curso
de los préximos dos afios.

Es decisiva la coordinacion de las politicas irdeonales. La crisis tiene mudltiples
dimensiones y exige una coherencia de las politcasos planos mundial, regional y
nacional. Esta ejerciendo impactos diferentes srpéises y requiere unas respuestas de
politicas especificas para las prioridades nacgsndacemos un llamamiento a los grupos
de interés para que tomen como punto de partidenagghento actual con miras a
intensificar la cooperacién multilateral y a efecte promover un marco plenamente
inclusivo de gobernanza global.

Debera robustecerse la capacidad de los gobieras g disefio, la financiacion y la
ejecucion de las politicas correctas, coordinarsdalanismo tiempo con los interlocutores
internacionales. El sistema multilateral desempefipapel central en la articulacion y en
el suministro de una respuesta global y coherelaemsis, y en su traduccion en acciones
en el plano nacional. Es en este ambito nacionallgsl representantes de las Naciones
Unidas y del FMI/BM deberian trabajar aunados en emfoque conjunto vy
complementario ante la crisis.

Los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciongdadrntenemos la determinacion de
emprender acciones decisivas y urgentes. En vistasdmultiples facetas de la crisis y de
nuestros mandatos y responsabilidades colectivesiof acordado nueve iniciativas
conjuntas. Este compromiso comun esta disefiad@miomo de asistir a los paises y a la
comunidad mundial para afrontar la crisis, aceldearecuperacion y construir una
globalizacién justa e inclusiva, permitiéndose uesairollo econdémico, social y

medioambiental sostenible para todos y haciendoteral futuro con un espiritu de

conviccién respecto de la necesidad de un camdmsfiormacional:

1) Financiacion adicional para los mas vulnerables;promocion y disefio de un
mecanismo conjunto Banco Mundial-sistema de Nasiodaeidas para la comun
articulacion y ejecucion de una financiacion adieio incluso a través del Fondo de
Vulnerabilidad propuesto por el Banco Mundial.

2) Seguridad alimentaria: fortalecimiento de los programas encaminados arssimar
alimentos a las personas que sufren hambre y asidplialel apoyo prestado a los
agricultores en los paises en desarrollo.

3) Comercio: lucha contra el proteccionismo, incluso mediaatednclusion de la Ronda
de Doha y el fortalecimiento de las iniciativas reola ayuda para el comercio y la
financiacién para el comercio.

4) Iniciativa para una economia verde: promocién de las inversiones en una
sostenibilidad medioambiental a largo plazo e urstgion de un clima de respeto a
escala mundial.

5) Pacto Mundial para el Empleo:estimulo al empleo, a la produccion, a la inversié
a la demanda agregada, y promocion del trabajonteepara todos.

6) Un piso de proteccion socialgarantia de acceso a los servicios sociales bagieos
vivienda, de empoderamiento y de proteccién deddses y vulnerables.
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7) Estabilidad en las esferas humanitaria, de seguridby social: medidas de urgencia
para proteger la vida y los medios de subsistem@diante la satisfaccién de las
necesidades humanitarias y de alimentacion, l&geitn de las personas desplazadas
y el reforzamiento de la estabilidad social y dguselad.

8) Tecnologia e innovacién:desarrollo de una infraestructura tecnologicantaida a
facilitar la promocion de la innovacién y el accesésta.

9) Supervision y analisis:

» fortalecimiento de la supervisibn macroeconémycdéinanciera y puesta en
practica de un sistema eficaz de advertencia edeademprana;

»  establecimiento urgente en todo el sistema deNasiones Unidas de un
mecanismo de supervision y de alerta para hacseguimiento de la evolucion
e informar sobre las dimensiones politicas, ecoo@sni sociales y
medioambientales de la crisis.

Es esencial una coherencia y una coordinacion slepdditicas. La promocion de la
coordinacién de una supervision financiera refaizadle unos paquetes de medidas de
estimulo econdémico, traerd consigo una mejora defisacia general y un asesoramiento
pertinente en materia de politicas en torno a #tigas anticiclicas contribuird a la
proteccion de las personas, acelerando la salidstdecrisis e impidiendo su reaparicion.
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Anexo I

Declaracio

Articulo 22

Articulo 25

Articulo 26

n Universal de los Derechos Humanos (1948 ) — Articulos 22, 25, 26

http://www.un.org/en/documents/udhr/

El 10 de diciembre de 1948, la Asamblea GeneraladeNaciones Unidas aprobo y
proclamé la Declaracion Universal de los Derechaméhos cuyo texto completo figura
en las paginas siguientes. Tras este acto histdacédsamblea hizo un llamamiento a
todos los Paises Miembros para que hicieran puldiceexto de la Declaracion y

dispusieran que fuera “distribuido, expuesto, leyjdesomentado, especialmente en las
escuelas y en otros establecimientos de ensefsinzdistincion fundada en la condicion

politica de los paises o de los territorios”.

Toda persona como miembro de la sociedad, tienecklera la seguridad social, y a
obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cogp@rdanternacional, habida cuenta de la
organizacion y los recursos de cada Estado, lafaetion de los derechos econdémicos,
sociales y culturales, indispensables a su dignjdadibre desarrollo de su personalidad.

1) Toda persona tiene derecho a un nivel de vidawstio que le asegure, asi como a su
familia, la salud, el bienestar y en especial limehtacion, el vestido, la vivienda, la
asistencia médica y los servicios sociales ne@ssdiene asimismo derecho a los
seguros en caso de desempleo, enfermedad, inyahderez, vejez u otros casos de
pérdida de sus medios de subsistencia por cirawiatain dependientes de su
voluntad.

2) La maternidad y la infancia tienen derecho a@adns y asistencia especiales. Todos
los nifios, nacidos de matrimonio o fuera de matnimotienen derecho a igual
proteccién social.

1) Toda persona tiene derecho a la educacion. Lbeaetbn debe ser gratuita, al menos
en lo concerniente a la instruccion elemental ylumental. La instruccion elemental
serd obligatoria. La instruccion técnica y profasiohabra de ser generalizada; el
acceso a los estudios superiores sera igual pdos,t@n funcion de los meéritos
respectivos.

2) La educacién tendrd por objeto el pleno dedard# la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humaredas libertades fundamentales;
favorecera la comprensidn, la tolerancia y la aadigintre todas las naciones y todos
los grupos étnicos o religiosos, y promovera ebdefio de las actividades de las
Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.

3) Los padres tendran derecho preferente a esebdgigo de educacion que habra de
darles a sus hijos.
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Anexo Il

Convencion sobre los Derechos del Nifio — Articulos seleccionados

Articulo 4

Articulo 7

http://www.unicef.org/crc/ and http://www2.ohchmdenglish/law/crc.htm

La Convencion sobre los Derechos del Nifio de 1989ek primer instrumento
internacional legalmente vinculante que incorpargdma completa de derechos humanos:
derechos civiles, culturales, econémicos, politigosociales. La Convencion establece
estos derechos en 54 articulos y en dos Protoogtaivos. Puntualiza los derechos
humanos basicos que tienen los nifios en cualqarée: el derecho a la supervivencia, a
un pleno desarrollo, a la proteccién frente a @nfltias dafinas, abusos y explotacién, y a
una participacién plena en la vida familiar, cudlyr social. Los cuatro principios centrales
de la Convencion son la no discriminacion, la decliin a los mejores intereses del nifio;
el derecho a la vida, a la supervivencia y al deBary el respeto a las opiniones del nifio.

1) Los Estados Partes adoptaran todas las medidasistrativas, legislativas y de otra
indole para dar efectividad a los derechos recdosatn la presente Convencién. En
lo que respecta a los derechos econémicos, sogialaliurales, los Estados Partes
adoptaran esas medidas hasta el maximo de lossoscde los que dispongan vy,
cuando sea necesario, dentro del marco de la @m@erinternacional.

1 El nifio serd inscrito inmediatamente despuésud@asimiento y tendra derecho
desde que nace a un nombre, a adquirir una nacladay, en la medida de lo
posible, a conocer a sus padres y a ser cuidadellper

Articulo 18

1) Los Estados Partes pondran el maximo empef@emtizar el reconocimiento del
principio de que ambos padres tienen obligacioesuaes en lo que respecta a la
crianza y al desarrollo del nifio. Incumbira a lesdy@s o, en su caso, a los
representantes legales la responsabilidad primiaddida crianza y el desarrollo del
nifo. Su preocupacion fundamental serd el intangergor del nifio.

2) A los efectos de garantizar y promover los dewscenunciados en la presente
Convencion, los Estados Partes prestaran la asistepropiada a los padres y a los
representantes legales para el desempefio de stisnies en lo que respecta a la
crianza y el desarrollo del nifio y velardn por leacién de instituciones,
instalaciones y servicios para el cuidado de Ihesni

3) Los Estados partes adoptaran todas las medidapiadas para que los nifios cuyos
padres trabajan tengan derecho a beneficiarse sdeevicios e instalaciones de
guarda de nifios para los que rednan las condicieqegridas.

Articulo 24

1) Los Estados Partes reconocen el derecho del alifibsfrute del mas alto nivel
posible de salud y a servicios para el tratamieto sus enfermedades y la
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Articulo 26

1)

Articulo 27

1)

2)

3)

4)

Articulo 28

1)

rehabilitacion de la salud. Los Estados Partes&®zaran por asegurar que ningin
nifo sea privado de su derecho al disfrute de sswicios sanitarios.

Los Estados partes reconoceran a todos los mfiderecho a beneficiarse de la
seguridad social, incluso del seguro social, y tatép las medidas necesarias para
lograr la plena realizacién de este derecho deoconflad con su legislaciéon
nacional.

Los Estados partes reconocen el derecho deriddoa un nivel de vida adecuado
para su desarrollo fisico, mental, espiritual, rgrsocial.

A los padres u otras personas encargadas dell@sfiincumbe la responsabilidad
primordial de proporcionar, dentro de sus posiadies y medios econémicos, las
condiciones de vida que sean necesarias paraataésdel nifio.

Los Estados Partes, de acuerdo con las condginacionales y con arreglo a sus
medios, adoptaran medidas apropiadas para ayuldar @adres y a otras personas
responsables por el nifio a dar efectividad a estectlo y, en caso necesario,
proporcionardn asistencia material y programas pley@ particularmente con
respecto a la nutricién, el vestuario y la vivienda

Los Estados Partes tomaran todas las medidapiagas para asegurar el pago de la
pension alimenticia por parte de los padres u opassonas que tengan la
responsabilidad financiera por el nifio, tanto gerien el Estado parte como si viven
en el extranjero. En particular, cuando la persqna tenga la responsabilidad
financiera por el nifio resida en un Estado difereigt aquel en que resida el nifio, los
Estados Partes, promoveran la adhesiébn a los casveénternacionales o la
concertacién de dichos convenios, asi como la ctawién de cualesquiera otros
arreglos apropiados.

Los Estados Partes reconocen el derecho delanifoeducacién y, a fin de que se
pueda ejercer progresivamente y en condicionegyukddad de oportunidades ese
derecho, deberan en patrticular:

a) Implantar la ensefianza primaria obligatoriaatujta para todos.

b) Fomentar del desarrollo, en sus distintas forrdasla ensefianza secundaria,
incluida la ensefianza general y profesional, hagertodos los nifios dispongan
de ella y tengan acceso a ella y adoptar medidespiapas tales como la
implantacién de la ensefianza gratuita y la conned#dasistencia financiera en
caso de necesidad.

c) Hacer la ensefianza superior accesible a todws obase de la capacidad, por
cuantos medios sean apropiados.

d) Hacer que todos los nifios dispongan de infordmagiorientacion en cuestiones
educacionales y profesionales y tengan accesas ell
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Articulo 32

1)

2)

e) Adoptar las medidas para fomentar la asisteegalar a las escuelas y reducir
las tasas de desercion escolar.

Los Estados Partes reconocen el derecho del aifestar protegido contra la
explotacion econdmica y contra el desempefio deqaigal trabajo que pueda ser
peligroso o entorpecer su educacién, o que seaogura su salud o para su
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o sbci

Los Estados Partes adoptardn medidas legidatimdministrativas, sociales y
educacionales para garantizar la aplicacion dalgmte articulo. Con este propésito y
teniendo en cuenta las disposiciones pertinentes ofi®s instrumentos
internacionales, los Estados Partes, en particular:

a) Fijaran una edad o edades minimas para trabajar;

b) Dispondran la reglamentacién apropiada de losarlos y condiciones de
trabajo;

c) Estipularan las penalidades u otras sancionespiaglas para asegurar la
aplicacién efectiva del presente articulo.
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Anexo IV

Nota conceptual sobre la Iniciativa del Piso de Pro  teccidn Social de la JJE
(mayo de 2009)

Junta de Jefes Ejecutivos del Sistema de las Negipara la Coordinacion (2009): Global
financial and economic crisis — Iniciativas conpamte los Jefes Ejecutivos del Sistema de
las Naciones Unidas para la Coordinacion frentea acrisis, Iniciativa VI sobre el
establecimiento de un Piso de Proteccion Social.

http://www.ilo.org/public/libdoc/igo/2009/433767 d
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Anexo V

Vision general de los instrumentos de politicas per tinentes
de las organizaciones colaboradoras

Area de Politicas

Actividades/Instrumentos de Politicas Organizacion

Proteccion Social General

Salud
»  Gobernanza
. Financiacion

*  Mejora del acceso

Educacién

- Promocion de un enfoque
holistico para el logro de los
ODM en educacion y de la
EPT

- Garantia del acceso
universal a un nivel esencial
de educacion de calidad, a
través de politicas, planes y
presupuestos nacionales de
educacién adecuados

Agua y alcantarillado/Vivienda
Seguridad alimentaria /Nutricién

Proteccion de los efectos
adversos de los desastres
naturales

Mercado laboral

- Asesoramiento en creacion de las capacidades para el disefio, la Todas las organizaciones
estimacion de los costos, la financiacion, ejecucion, la
supervision de las politicas /los programas de proteccion social

- Transferencias monetarias

Contratacion OMS, OIT
Distribucion de riesgos, mecanismos de prepago OMS; OIT, Banco
Mundial

Transferencias (por ejemplo, transferencias monetarias) vinculadas ~ Banco Mundial, OIT,

con servicios de salud, por ejemplo, salud materno-infantil, salud PMA, UNICEF

reproductiva

- Promocion, mediante numerosos foros relacionados con UNESCO, UNICEF,
Educacion para Todos y grupos de trabajo sobre (i) el derecho a PNUD, Banco Mundial,
la educacién, (ii) para el aumento de las inversiones en CIP-CI

educacion y (iii) para la incorporacion del concepto de Piso de

Proteccion Social en las politicas educativas nacionales y en los

curriculos

Estrategias y planes inclusivos de proteccion social del sector

educacion, medidas en favor de los pobres para los mas

vulnerables

Desarrollo de las capacidades y movilizacion de los

conocimientos técnicos

- Aumento del gasto en educacion basica

- Supervisién y analisis de las tendencias pertinentes en
educacion

-  Transferencias (por ejemplo, monetarias) vinculadas con la
educacion

- Aumento del gasto en educacion béasica

- Pensiones sociales para las personas mayores

- Prestaciones monetarias/en especie, programas WASH ONU HABITAT, UNICEF

- Escuela Agicola en el Campo FAO, PMA, UNICEF, FMI

—  Escuela Agricola y de Vida para los Jévenes

- Jardineria en Granjas

- Nutricién a nivel comunitario

- Asistencia alimentaria de emergencia e intervenciones en
material de nutricién

- Transferencias de alimentos, por ejemplo, suplementos de
micronutrientes

- Politicas comerciales y fiscales

- Mejora del acceso a insumos agricolas costosos

- Seguridad alimentaria

- Mecanismos de seguro /planes de contingencia

- Alimentacion escolar

- Prestaciones monetarias o en especie

- Sistemas de alerta temprana OMM, PMA
- programas de obras publicas OIT, FAO, PMA, PNUD,
- prestaciones/seguro de desempleo UNICEF, Banco Mundial

—  trabajo infantil y programas para los jovenes
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Anexo VI

Vision general de las herramientas existentes orden  adas por actividades
del enfoque de Piso de Proteccion Social

El cuadro siguiente estd aun incompleto pero te@desfara disponible en linea 'y
actualizado con caracter periddico. Véase
http://www.ilo.org/gimi/gess/ShowTheme.do?tid=1321

Actividades

Herramientas existentes

1 Aumento de la
sensibilizacion/promocion

Generales

Trabajo analitico sobre el impacto de las medidas del Piso de Proteccién Social

- Plataformas en Internet / Sitios Web conjuntos (por ejemplo, Alimentacion, Agricultura y
Trabajo Decente)

- Boletines de noticias, redes

- Convenios, recomendaciones, resoluciones

- Foros Ministeriales (Foros regionales y subregionales de Ministerios de Desarrollo Social)
(UNESCO)

- Intercambio de experiencias nacionales

- Sistemas de bases de datos de Informacion del desarrollo para la supervisién del
desarrollo humano

Educacion
- Educacién para Todos (EPT): Alianzas de educacion para todos, foros, grupos de alto
nivel, material para la prensa, etc.

Agua y Saneamiento, Vivienda
- Directrices internacionales sobre el acceso a los servicios basicos para todos (ONU
HABITAT)

Infancia

- Estado mundial de la infancia (UNICEF)

- Andlisis situacional (UNICEF)

- Informes nacionales del Estudio Mundial sobre la Pobreza y las Disparidades en la Infancia
(UNICEF)

Desastres naturales y otros riesgos relacionados con el clima
- Seminarios y talleres de formacion sobre sensibilizacion
- Documentacion de las mejores practicas

2 Establecimiento / organizacién -  Enfoques de alcance sectorial, grupos sectoriales

de un grupo de trabajo sobre el

Piso de Proteccion Social

3 Establecimiento de un balance

del impacto de la crisis

Generales

- Inventario del FMI y andlisis de las medidas de respuesta

- Estudios del Banco Mundial “Impacto de la crisis”

- GIVAS

- Ventana PSIA de la crisis econémica (estudios nacionales) (PNUD)

Educacion
- Encuestas ad hoc para evaluar los efectos de la crisis en la oferta y demanda de
educacion, incluido el gasto publico en educacion (UNESCO)

Salud
- Suministro de Salud (Iniciativa P4H) marco de evaluacién para los sistemas de proteccion
social de la salud

Alimentacion
- Evaluaciones rapidas de la seguridad nutricional (UNICEF, FAO, PMA)

Infancia
- Evaluaciones rapidas de la UNICEF de la seguridad nutricional para los nifios

Herramientas sensibles al género
- Andlisis de la Pobreza y del Impacto Social (PSIA) (BM, PNUD)
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Respuesta nacional a la crisis
(en caso de existir alguna)

4 Mediante el didlogo nacional,
elaboracion una primera
definiicion/enfoque de la
politica nacional especifica
relativa al Piso de Proteccidn
Social

5 Evaluacion del costo del
enfoque identificado y de las
Fuentes financieras
potenciales que garanticen la

sostenibilidad financiera a largo

plazo

Herramientas de evaluaciones y encuestas rapidas

Generales
- Andlisis del la Pobreza y del Impacto Social
Andlisis de la incidencia de las prestaciones
Evaluaciones de la capacidad
- Evaluaciones del mercado
- Evaluacion de las necesidades
- Andlisis de la vulnerabilidad
- Andlisis del gasto de los hogares
- Mapeo de la pobreza
- Planificacidn de la evaluacion y respuestas rapidas del sustento (en situaciones de
emergencia)
- Modelos demografico, econémico, del mercado laboral de la OIT
- Herramienta de evaluacion basica de la proteccion social
- Guia para estudios de viabilidad (OIT)
- Dialogo social tripartito/ didlogo con multiples grupos de interés /didlogo nacional
- Consecucion de los OMD

Educacion
- UNESS (UNESCO Estrategia de Apoyo a la Educacion) para la evaluacion y
programacion conjuntas de las necesidades (UNESCO)

Agua y alcantarillado, Vivienda
- Directivas internacionales sobre el acceso a los servicios basicos para todos (ONU
HABITAT)

Desastres naturales y otros riesgos relacionados con el clima
- Factorizando el DRR, y mas generalmente, la gestion del riesgo, en las politicas de
desarrollo, incluidas politicas del Piso de Proteccién Social (OMM)

Generales

- Presupuesto Social y Sensible al Género (OIT, UNICEF, PNUDP/UNIFEM)

Presupuesto Marginal para los Cuellos de Botella (mdltiples organizaciones)

Revision de los Gastos en Proteccidn Social (OIT, Banco Mundial, PNUD)

Evaluaciones de la sostenibilidad (implicaciones fiscales y sostenibilidad de la deuda) (FMI)
- Andlisis del espacio fiscal, movilizacion de recursos nacionales (FMI)

- Herramienta de Evaluacion del Gasto del Programa de Proteccion Social (PNUD)

Infancia
- Modelo de estimacién del Costo para la Ampliacién del Cuidado y Educacion Tempranos
de la Infancia (UNICEF)

Salud

- OASIS (OMS)

- CHOICE (OMS)

- Simins (OMS)

- Evaluacion Integrada de las Necesidades de Salud (PNUD)

- Marco Integrado para la Planificacion, Estimacion de Recursos, Presupuesto y
Financiacion del SIDA (PNUD)

Educacion
- Modelo de Simulacién de de las Politicas y Estrategias de Educacion (EPPSim) (UNESCO,
UNICEF, PNUD)

Alimentacion
- Evaluacién de las necesidades del Desarrollo Rural (PNUD)

Agua y saneamiento, Vivienda
- Evaluacion de las necesidades de agua y saneamiento (PNUD)
- Evaluacién de las Necesidades de Energia (PNUD)

Herramientas sensibles al género
- Evaluacién de las necesidades de género (PNUD)

Desastres naturales y otros riesgos relacionados con el clima
- Evaluacién de las necesidades medioambientales (PNUD)
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Reconsideracion de la
propuesta de Piso de

Proteccion Social alaluzdela ~

etapa 5, a continuacion:
retorno a la etapa 4 o hacia la
etapa 7

Proceso de adopcion de
politicas

Ejecucién: Identificar las
necesidades de apoyo técnico
y financiero

Supervision y evaluacion

Salud

OASIS (OMS)

- CHOICE (OMS)
Simins (OMS)

- Marcos de evaluacion para la redaccion de legislaciones en material de seguridad social
(OIT)

- Formacion/Creacion de las capacidades (todas las organizaciones)

- Metodologias de identificacion de objetivos

- Mecanismos de distribucién de los servicios
- MDG Acceleration Framework (PNUD)

- Encuestas de referencia
- Directrices técnicas sobre supervisién y evaluacion por sectores (Banco Mundial)

Salud
- Gestion del MAS (OIT/STEP)

Educacion
- Bases de datos estadisticos de educacion
- Sistemas de advertencia temprana

Alimentacion
- Sistemas de Supervision de la Nutricion y de la Seguridad Alimentaria
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Anexo VI

Lista de verificacion provisional de los datos para la evaluacion nacional y
para la determinacion de costos del Piso de Protecc  i6n Social

1. Inventario de las instituciones existentes y programas de prestaciones
en consonancia con las areas tematicas centrales en virtud del Piso de Proteccion
Social (a ser rellenado en el curso de las evaluaciones nacionales)

Institucion Programa de Elemento 1 del Piso de Proteccion Social. Elemento 2 del Piso de Proteccion Social.

publica  prestaciones Servicios esenciales Transferencias sociales
Aguay Salud Educacién Trabajo Seguridad Seguridad del ingreso y acceso a los
saneamiento social alimentariay servicios esenciales
nutricion para  Salud Educacion  Desempleados
los pobres y Personas
vulnerables mayores
Discapacitados
Institucion  Programa a
publica a
Institucion  Programa b
publica b
Institucion  Programa c
publica ¢
Instituciéon ~ Programa ...
publica ...
2. Datos nacionales

Deberian recopilarse series historicas para 104@ @timos afios de las fuentes nacionales de
datos existentes en relacion con las siguientdablas. Cuando se disponga de proyecciones
para el futuro, éstas deberian ser recopiladas.

Datos macroeconémicosy «  PIB a precios corrientes y PIB a precios constantes por sector econdmico (tasas de crecimiento
datos del Mercado laboral anual)
»  PIB aprecios corrientes y PIB a precios constantes por categoria del gasto (tasas de
crecimiento anual)
e Coeficiente de deflacidn del PIB por sector econémico
»  Coeficiente de deflacion del PIB por categoria del gasto
*  Proporcién de los ingresos por trabajo y capital en el PIB
*  Ingresos nacionales — datos desglosados
»  Salario nacional promedio por sector econémico
o Salario minimo, en caso de ser aplicable
« Indices de precios (incluidos los indices de precios de las exportaciones e importaciones)
e Tasas de interés nominal
e Cuentas publicas del gasto social
*  Cuentas de salud
«  Tasas de fuerza de trabajo y de participacion en la fuerza de trabajo por sexo y por edad, por
area geografica
»  Empleo por sector econémico y por estatus y por area geografica
e Desempleo y subempleo
*  Economia informal
Demografia general «  Informacion de los censos y datos sobre la poblacién en general por sexo y edad, en total y
desglosados por area geogréfica
«  Tasas de mortalidad por sexo y edad, en total y desglosadas por grupos selectos de poblacion
¢ Mortalidad materno infantil, USMR
e Tasas de fertilidad por edad de la madre
»  Ratio del sexo de los recién nacidos
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e Flujos de migracion neta por sexo y edad y pormenores sobre el pais de origen
Estadisticas de familias y (Datos de las encuestas de hogares y estudios de la pobreza)
hogares *  Numero de hogares por tamafio (nimero de hijos dependientes), area geogréfica, grupo
socioecondmico clasificado en relacidn con la categoria de trabajo del jefe del hogar (por
ejemplo, empleado asalariado, empleado no agricola por cuenta propia, empleado agricola por
cuenta propia, desempleado, jubilado, otros).

»  Proporcién de casados por sexo y edad y por area geografica (de no estar disponible — la

referencia a las estadisticas del seguro social podria ser Util)
Ingresos y gastos de los  (Datos de las encuestas de hogares y estudios de la pobreza)
hogares »  Numero de hogares por nivel promedio de ingresos mensuales, en funcién de de distintos
grupos socioecondmicos

«  Composicion de los ingresos familiares por fuente: salario por el empleo, ganancias del empleo
por cuenta propia, ganancias por actividades agricolas, transferencias sociales, otros

Pobreza »  Medicién nacional de la linea de pobreza y otras fuentes internacionales de datos sobre el
calculo de la linea nacional de pobreza; normas y estandares nacionales e internacionales
(pobreza multidimensional)

»  Medicién nacional de la pobreza, clases de vulnerabilidad e ingresos (hogares o per capita) por
area geogréfica, por sector econdmico y con arreglo a las principales clases de fuentes de
ingreso familiar y/o dimensiones de las privaciones

*  Medicién nacional de la malnutricién y estadisticas pertinentes sobre nutricion

3. Servicios esenciales del Piso de Proteccion Social —datos especificos

Deberian recopilarse series historicas para log@@timos afios de las fuentes nacionales
de datos existentes en relaciébn con las siguievaieigbles. Cuando se disponga de
proyecciones para el futuro, éstas deberian sepitadas.

Transferencias . Programas existentes, institucion responsable, donantes, fecha de inicio

para »  Cada programa: descripcidn del conjunto de prestaciones, tipo de prestaciones (monetarias/en especie),
desempleados, poblacién cubierta (grupo destinatario, nimero de beneficiarios o de personas cubiertas, porcentaje
personas comparado con la poblacién destinataria), condiciones de calificacion, gasto total, proporcion de los costos
mayores, administrativos, nivel de la prestacion, fuente de financiacion

discapacitados  «  Analisis critico del programa existente, eficiencia, eficacia, impacto
»  Programas que podrian ser ampliados facilmente de la fase piloto a la cobertura nacional
*  Proyectos de nuevos programas; desarrollo 0 extension de los programas actuales

Acceso a la Gasto en salud:
salud »  Cuentas nacionales de salud (si estan disponibles)
»  Gasto publico y privado, ratio paublico/privado
»  Gasto total en salud en % del PIB
»  (asto gubernamental en salud respecto del gasto gubernamental total
»  (asto gubernamental en salud per capita
»  (Gasto de la seguridad social en salud respecto del gasto gubernamental en salud
»  (Gastos de bolsillo respecto del gasto total en salud
Acceso a los servicios de salud y asequibilidad de los servicios:
»  Déficit de la cobertura legal/formal en % de la poblacion
»  Tasas de utilizacién y gasto promedio (paciente hospitalario/paciente ambulatorio)
»  Programas actuales de proteccion social de la salud (transferencias para desempleados, personas
mayores, discapacitados)
»  Gastos por enfermedades graves en proporcion del gasto total en salud

Acceso a la Datos basicos nacionales:

educacion *  NUmero de estudiantes desglosado por género
*  NUmero de alumnos desglosado por género
*  NUmero de maestros desglosado por género y calificacion
e NUmero de clases
*  Numero de libros de texto
»  Presupuesto total nacional
»  Presupuesto total para educacién desglosado por nivel de educacién, costos recurrentes/de capital
*  Gasto total en educacion
»  Financiacién externa para la educacion en caso de existir
*  Aporte del hogar
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Acceso a la educacion

Tasa bruta de alumnos en educacién primaria

Tasas brutas de matricula en todos los niveles educativos

Ratios netos de matricula

Tasa de abandono escolar

Tasa de supervivencia + de 5 afios
indice de la paridad de género

Calidad de la educacién (indicadores bésicos)

Ratio alumno-profesor

Ratio profesor calificado/no calificado
Tamafio de la clase

Ratio alumno-libro de texto
Resultados del aprendizaje

Financiacion de la educacion (indicadores basicos)

Educacion en % del PIB

Educacion en % del presupuesto nacional

Analisis presupuestario: costos recurrentes/de capital
Costos unitarios por alumno

Ratio de la financiacién nacional/externa

Ratio de la financiacién publica/privada
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4, Transferencias esenciales del Piso de Proteccién Social

Deberian recopilarse series histéricas para lo&@@timos afios de las fuentes nacionales
de datos existentes en relacidbn con las siguieveieigbles. Cuando se disponga de
proyecciones para el futuro, éstas deberian sepitadas.

Transferencias
para
desempleados,
personas
mayores,
discapacitados

Acceso a la
salud

Acceso a la
educacion

Programas existentes, institucion responsable, donantes, fecha de inicio

Cada programa: descripcion del conjunto de prestaciones, tipo de prestaciones (monetarias/en especie),
poblacién cubierta (grupo destinatario, nimero de beneficiarios o de personas cubiertas, porcentaje
comparado con la poblacién destinataria), condiciones de calificacion, gasto total, proporcion de los costos
administrativos, nivel de la prestacion, fuente de financiacion

Analisis critico del programa existente, eficiencia, eficacia, impacto

Programas que podrian ser ampliados facilmente de la fase piloto a la cobertura nacional

Proyectos de nuevos programas; desarrollo o extension de los programas actuales

Gasto en salud:

Cuentas nacionales de salud (si estan disponibles)

Gasto publico y privado, ratio ptiublico/privado

Gasto total en salud en % del PIB

Gasto gubernamental en salud respecto del gasto gubernamental total

Gasto gubernamental en salud per capita

Gasto de la seguridad social en salud respecto del gasto gubernamental en salud
Gastos de bolsillo respecto del gasto total en salud

Acceso a los servicios de salud y asequibilidad de los servicios:

Déficit de la cobertura legal/formal en % de la poblacién

Tasas de utilizacién y gasto promedio (paciente hospitalario/paciente ambulatorio)

Programas actuales de proteccion social de la salud (transferencias para desempleados, personas
mayores, discapacitados)

Gastos por enfermedades graves en proporcion del gasto total en salud

Datos basicos nacionales:

Numero de estudiantes desglosado por género

NUmero de alumnos desglosado por género

NUmero de maestros desglosado por género y calificacion

NUmero de clases

NUmero de libros de texto

Presupuesto total nacional

Presupuesto total para educacion desglosado por nivel de educacion, costos recurrentes/de capital
Gasto total en educacién

Financiacion externa para la educacion en caso de existir

Aporte del hogar

Acceso a la educacion

Tasa bruta de alumnos en educacion primaria

Tasas brutas de matricula en todos los niveles educativos
Ratios netos de matricula

Tasa de abandono escolar

Tasa de supervivencia + de 5 afios

indice de la paridad de género

Calidad de la educacion (indicadores basicos)

Ratio alumno-profesor

Ratio profesor calificado/no calificado
Tamafio de la clase

Ratio alumno-libro de texto
Resultados del aprendizaje

Financiacion de la educacion (indicadores basicos)

Educacion en % del PIB

Educacion en % del presupuesto nacional

Analisis presupuestario: costos recurrentes/de capital
Costos unitarios por alumno

Ratio de la financiacién nacional/externa

Ratio de la financiacion publica/privada
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Anexo VIII

Participantes

Reunidn interinstitucional sobre la Iniciativa del Piso de Protecciéon Social

de la JJE

Turin, 13-15 de octubre de 2009

1) Organizaciones colaboradoras

FAO

OACDH

ONUSIDA

DAES-NU

UNESCO

Sra. PAOLA TERMINE

Funcionaria del Empleo Rural

Via Terme di Caracalla; 00153; Roma; Italia
Tel.: +39 06 57054328

Correo electrénico: paola.termine@fao.org

Sr. MARCELO DAHER

Funcionario de Derechos Humanaos, Division de Pliatedtos Especiales
UNOG-OHCHR, CCH-1211 Ginebra; Suiza

Tel.: +41 22 9179431

Fax: +41 22 9179006

Correo electrénico: MDaher@ohchr.org

Sr. ERIK LAMONTAGNE

Economista, Asesor de la Unidad de Economia y Bisaliel Desarrollo
20, Rue Appia; 1211; Ginebra; Suiza

Tel.:+41 22 7914640

Fax: +41 22 7914741

Correo electrénico: lamontagnee@unaids.org

Sr. ROBERT HUBER

Funcionario Principal de Asuntos Sociales de ladiin de Politica Social y Desarrollo
DC2-1384, United Nations; NY10017; Nueva York; Eets Unidos

Tel.: +1 2129633936

Correo electrénico: huber@un.org

Sra. CECILIA GOLDEN

Especialista de Programa, Sector de Ciencias &sgrdHumanas
1, rue Miollis; 75015 Paris; Francia

Tel.: +33 1 45 684523

Correo electrénico: c.golden@unesco.org

Sra. RAPHAELLE MARTINEZ LATTANZIO
Especialista en programas de Educacién

7, Place de Fontenoy; 75007; Paris; Francia
Tel.: +33 1 45 680906

Correo electrénico: r.martinez@unesco.org
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Sra. CAROLINE SIEBOLD

Especialista en la Reforma de las UN y Coordinatiferinstitucional
7, Place de Fontenoy; 75007; Paris; Francia

Tel.: +33 1 45681237

Correo electrénico: c.siebold@unesco.org

FNUAP
Sra. JAQUELINE MAHON
Asesor Principal en Paliticas, Sistemas de Saldficacia de la Ayuda
220 East 42nd Street; Nueva York; Estados Unidos
Tel.: +1 212 2975076
Correo electrénico: mahon@unfpa.org
UNICEF
Sr. GASPAR FAJTH
Jefe de Andlisis de Politica Social y Econdmica
3, UN Plaza; NY10017; Nueva York; Estados Unidos
Tel.: +1 212 3267081
Fax: +1 212 7354420
Correo electrénico: gfajth@unicef.org
BM
Sra. ALEKSANDRA POSARAC
Economista Principal de Desarrollo Humano, Jefe Hqlipo de Discapacidad y
Desarrollo, Red de Desarrollo Humano, Proteccidrigbo
1818 H Street; Washington; Estados Unidos
Tel.: +1 202 4585950
Correo electrénico: aposarac@worldbank.org
PMA
Sr. UGO GENTILINI
Asesor en Politicas
Via Cesare Giulio Viola, 68; 00148 Roma; Italia
Tel.: +39 6 65132420
Correo electrénico: ugo.gentilini@wfp.org
OMS

Dr. VARATHARAJAN DURAIRAJ

Economista de la Salud, Politica de Financiaciotad&alud
Avenue Appia 20; 1211; Ginebra; Suiza

Tel.: +41 22 79 12387

Fax: +41 22 79 14328

Correo electrénico: durairajv@who.int

Sr. DAVID EVANS

Director del Departamernto de Financiaciéon de istefas de Salud
Avenue Appia 20; 1211; Ginebra; Suiza

Tel.: +41 22 7913768

Correo electronico: evansd@who.int

Sr. PETER JOSEPH MERTENS

Coordinador, Unidad de Organizaciones de las Ntexgubernamentales
Avenue Appia 20; 1211; Ginebra; Suiza

Tel.: +41 22 7912554

Correo electrénico: mertensp@who.int
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OMM

Sr. CHRISTIAN BLONDIN

Funcionario Principal de Relaciones Exteriores

7bis, Avenue de la Paix; Case Postale 2300; Gin&oiaa
Tel.: +41 22 7308088

Fax: +41 22 7308037

Correo electrénico: cblondin@wmao.int

2) Observadores

BAD

BMZ

DFID

Finlandia

GTz

Sra. SRI WENING HANDAYANI

Banco Asiatico de Desarrollo

Especialista Principal en Desarrollo Social

6, ADB Ave.; 1550; Mandaluyong City; Filipinas
Tel.: +632 6325964

Fax: +632 6362200

Correo electrénico: swhandayani@adb.org

Sra. STEFANIE RUFF

Ministerio para la Cooperacion Economica y el Deslar de Alemania
Funcionaria del Programa de Proteccion Social

Dahlmannstr. 4; 53113 Bonn; Alemania

Tel.: +49 228995353409

Correo electrénico: Stefanie.ruff@bmz.bund.de

Sra. CATHERINE ARNOLD

Asesora en proteccion Social

1, Palace Street; SW1E 5HE, Londres, Reino Unido
Tel.: +44 207 0231268

Correo electrénico: c-arnold@dfid.gov.uk

Dr. DENNIS PAIN

Equipo de Respuesta a la Pobreza, Division dei¢die Investigacion
1, Palace Street; SW1E 5HE, Londres; Reino Unido

Tel.: +44 20 70230214

Correo electrénico: dr-pain@dfid.gov.uk

Sr. TIMO VOIPIO

Ministerio de Asuntos Exteriores de Finlandia

Asesor Principal en Politica Social Global,

Departamento de Politicas de Desarrollo

PO Box: 511; 00023; Helsinki; Finlandia

Tel.: +358 9 16055509

Correo electrénico: timo.voipio@formin.fi, timo.y@wo@gmail.com

Dr. DOROTHEA RISCHEWSKI

Jefe del Sector de la Iniciativa de Proteccion &oci
Dag Hammarskjoeldweg 1-5; Eschborn; Alemania
Tel.: +49 619679801263

Fax: +49 619679801263

Correo electrénico: dorothea.rischewski@gtz.de
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Dr. MATTHIAS ROMPEL

Jefe del Sector de Proteccion Social
Dag-Hammarskjold-Weg 1-5; 65760; Eschborn; Alemania
Tel.: +49 619679801446

Fax: +49 619679801446

Correo electrénico: mathtias.rompel@gtz.de

HELPAGE INTERNATIONAL

Sra. BETHAN EMMETT

Asesor en proteccion Social

1st Floor, York House, 207-221 Pentonville Roadchdres N1 9UZ, Reino Unido
Tel.: +44 (0)2071487650

Correo electrénico: bemmett@helpage.org

SAVE THE CHILDREN

Sra. JENN YABLONSKI

Asesora en Politicas de Pobreza

Address: 1 St. John's Lane; EC1M 4 AR; LondresnBéinido
Tel.: +44 20 70126773

Correo electrénico: j.yablonski@savethechildrenuig

3) OIT

Sr. ALEJANDRO BONILLA GARCIA

Jefe de Educacion, Formacion y Creacion de Capdesgla
Departamento de Seguridad Social (SEC/SOC)

4, Route des Morillons; 1211; Ginebra; Suiza

Tel.: +41 22 799 6633

Fax: +41 22 799 7962

Correo electrénico: bonilla@ilo.org

Sr. MICHAEL CICHON

Director, Departamento de Seguridad Social (SECSOC)
4, Route des Morillons; 1211; Ginebra; Suiza

Tel.: +41 22 799 6630

Fax: +41 22 799 7962

Correo electrénico: cichon@ilo.org

Sr. KRZYSZTOF HAGEMEJER

Jefe de Desarrollo de Politicas e Investigacion,
Departamento de Seguridad Social

4, Route des Morillons; 1211; Ginebra; Suiza
Tel.:+41 22 799 7813

Fax: +41 22 799 7962

Correo electrénico: hagemejer@ilo.org

Sr. CHRISTIAN JACQUIER

Coordinador de Operaciones Nacionales,
Departamento de Seguridad Social (SEC/SOC)
4, Route des Morillons; 1211; Ginebra; Suiza
Tel.: +41 22 799 7449

Fax: +41 22 799 7962

Correo electrénico: jacquier@ilo.org
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Sr. VINICIUS PINHEIRO

Experto Principal en Proteccion Social, OficinaD&kctor General de la OITO
4, Route des Morillons; 1211; Ginebra; Suiza

Tel.: +41 22 799 7154

Fax: +41 22 799 7962

Correo electrénico: pinheiro@ilo.org

Sra. VALERIE SCHMITT-DIABATE

Especialista en Extensiéon de la Proteccion Social
4, Route des Morillons; 1211; Ginebra; Suiza
Tel.: +41 22 799 6628

Fax: +41 22 799 6644

Correo electrénico: schmitt-diabate@ilo.org

Sra. VERONIKA WODSAK

Experta Asociada, Departamento de Seguridad Social
4, Route des Morillons; 1211; Ginebra; Suiza

Tel.: +41 22 799 7101

Fax: +41 22 799 7962

Correo electrénico: wodsak@ilo.org

CIT-OIT

Sr. PABLO CASALI

Experto en Seguridad Social, Programa de ProteQugral
Viale Maestri del Lavoro, 10; 10127 Turin; Italia

Tel.: +39 011 693 6766

Fax: +9 011 693 6548

Correo electrénico: p.casali@itcilo.org

Sra. GINETTE FORGUES

Administradora del Programa de Proteccion Social
Viale Maestri del Lavoro, 10; 10127 Turin; Italia
Tel.: +39 011 693 6545

Fax: +39 011 693 6548

Correo electrénico: g.forgues@itcilo.org

4) Participacién por videoconferencia

Sra. DIANA ALARCON

PNUD

Asesor principal y Lider de Cluster, Grupo de Poéi@DP/PNUD
304 East 45th Street; Nueva York, NY 10017; Estadlosios
Tel.: +1 917 3027441

Correo electronico: Diana.alarcon@undp.org

Sra. YAMINA DJACTA

ONU-HABITAT

Directora Adjunta, Oficina de las NU

2, UN Plaza; Nueva York 10017; Estados Unidos
Tel.: +1 212 9635464

Correo electrénico: djacta@un.org
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5)

Sra. AXUMITE GEBER-EGZ/ABHER
ONU-Habitat

Director, Oficina de Nueva York

2, UN Plaza; Nueva York 10017; Estados Unidos
Tel.: +1 212 963 4200

Correo electrénico: axumiteg@un.org

Sr. ELLIOT HARRIS

FMI

Representante Especial ante las UN

700, 19th Street; Washington D.D. 20431; Estaddddsn
Correo electrénico: Eharris2@imf.org

Sra. PHYLLLIS LEE

Junta de los Jefes Ejecutivos de las Naciones gnida
Secretaria del Comité de Alto Nivel sobre Programas
DC 1-1236 United Nations; NuevaYork; Estados Unidos
Tel.: +1 212 9634832

Correo electrénico: leep@un.org

Sr. MIKAEL ROSENGREN

Junta de los Jefes Ejecutivos de Naciones Unidas
Funcionario de Programa/Investigacién

DC 1-1236 United Nations; Nueva York; Estados Unido
Tel.: +1 212 9632990

Correo electrénico: rosengren@un.org

Participante externo

Dr. AXEL WEBER

Consultort

KarlstralRe, 9; 54470 Bernkastel; Alemania
Tel.: +49 6531 9736064

Fax: +49 6531 9736068

Web: www.axel-weber.de

Correo electrénico: mail@axel-weber.de
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