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Résumé exécutif

L’objectif global de I'étude est d’analyser la pgrhance et I'impact des fonds nationaux
sous la tutelle du ministere de la Jeunesse, #eraation professionnelle et de I'Emploi
(MJFPE) que sont le Fonds d’appui a la promotiotfataploi (FAPE), le Fonds d’appui
au secteur informel (FASI), le Fonds d’appui auxiatives des jeunes (FAIJ) et le Fonds
d’appui a la formation professionnelle et a I'apptissage (FAFPA), en vue de formuler
des recommandations visant & maximiser leur impadermes d'insertion sur le marché
du travail. L'étude a pour objectif spécifique deogmser des mesures concrétes pour
mettre en place un dispositif de suivi évaluatiopar mieux orienter les appuis vers des
activités créatrices d’emplois durables, selonriegipe de la gestion axée sur les résultats
du budget-programme du ministére de la Jeunesska, Hermation professionnelle et de
'Emploi. Cette étude s'inscrit dans le cadre dwjgr du BIT, financé par I'Union
européenne, «Améliorer la protection sociale etmpnovoir I'emploi», qui vise a
promouvoir une stratégie intégrée de la protectioriale et de I'emploi dans trois pays de
concentration, dont le Burkina Faso.

L’étude a été conduite dans un contexte marquégmoption de politiques nationales de
I'emploi, de la jeunesse, de formation techniquerefessionnelle, ainsi que de la Stratégie
de croissance accélérée et de développement hweable (SCADD 2011-2015). Une
revue des dépenses publiques (RDP) et un budggtgonone (BP) 2011-2013 du MJFPE
ont permis un cadrage des ambitions des fonds éérmae création d’emplois directs et
d’emplois consolidés.

Cette étude a été conduite en s'appuyant sur ugeéen menée auprés d'un certain
nombre de bénéficiaires des fonds d’appui. Lescpaux résultats de cette enquéte font
ressortir les points suivants:

En termes deperformance, c’est-a-dire du nombre de personnes, d’entreprise
d’organismes relevant du champ d’intervention desl$ et potentiellement susceptibles de
bénéficier d'un appui financier, les résultats abte sont relativement modestes. Si, en
termes absolus, les objectifs des quatre fonds atiaints, le nhombre de personnes,
d’entreprises et d’organismes ayant déposé unerdimaprésente entre 0,23 et 1,6 pour
cent de la population cible visée par les diffé&sdonds. A I'exception du FASI qui, grace
a une procédure de «présélection» des demandesiteendvec des animateurs sur le
terrain, accepte plus de 98 pour cent des demateke® autres fonds de préts (FAIJ,
FAPE), dans la limite de leurs moyens budgétaaeseptent un peu plus de la moitié des
demandes éligibles présentées. Le FAFPA, pour gsagapporté son appui a un nhombre
important d’actions de formation, notamment danddenaine de I'apprentissage dual et
dans celui du perfectionnement des travailleurs.nliae en place depuis 2008 d’'un
«guichet unique» pour les quatre fonds dans ldérdiftes régions du pays a notamment
pour objectifs de rendre disponible I'informatiamr $es procédures d'offre de financement
des fonds nationaux, d’améliorer leurs prestatiates services et d'accroitre leur
accessibilité et leur visibilité. Ce sont esselgiabnt les secteurs du commerce, de
l'artisanat, des services et, dans une moindre raegsle I'agriculture, qui ont le plus
bénéficié des interventions financiéres des foredgréts.

En termesd’efficience, les fonds d’appui a Igromotion de I'emploiprésentent des
niveaux de performance variés en termes de créetide consolidation des emplois, sans
avoir de cibles préétablies. Les codts unitairegernaiselon les fonds (180 000 FCFA par
emploi créé ou consolidé au FASI, 600 000 FCFA ARE, 977 000 FCFA au FALJ). Les
financements doivent mieux cibler les femmes (lwerstides créations/consolidations
d’emplois les concerne) et les activités produstivetamment agropastorales (faiblement
concernées par comparaison avec le commerce sgr@ses).
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En termes dimpact, les fonds de préts (FASI, FAPE, FAIJ), ont urfuence positive non
négligeable sur la création ou la consolidatiommgiwis dans les différents secteurs de
I’économie. Au total, en 2009, pres de 9 000 engptémunérés (directs et indirects) ont
été créés ou consolidés par ces trois fonds. Ugaéa plus fine portant sur un nombre
restreint de bénéficiaires de ces trois fonds (568 personnes sur trois régions) montre
clairement, par I'augmentation des taux d'activitgie I'impact de ces trois fonds est
positif. On constate aussi une amélioration deslitions de vie des travailleurs concernés
et de leur famille dans tous les domaines (édutasanté publique, etc.). Enfin, les
créateurs d'entreprises bénéficiaires d'un appuoaricier et d'un accompagnement
technique des fonds se disent mieux armés pourédcgde nouveaux équipements,
améliorer la qualité de leurs produits et conselear clientéle.

On constate également un certain nombriaiéessesou d'insuffisances:

m les relations de complémentarité entre les forud ges faibles et sont limitées a
guelques opérations ponctuelles. Il n'existe pascaerdination d’ensemble et le
pilotage que le ministere de tutelle (MJFPE) devmadrmalement assurer en
partenariat avec les autres acteurs concernésempris les partenaires sociaux et
leurs organisations socioprofessionnelles — rasigt

m  cette absence de complémentarité existe égaleenémet les trois fonds centrés sur le
développement et la création de microentreprisabagtivités économiques (FASI,
FAIJ et FAPE) et le secteur bancaire, de méme tpgares fonds et le secteur de la
microfinance;

m |a mise en place de «guichets uniques» dans ¢ pour importante gu’elle soit
dans une perspective de mutualisation, demeureaenes limitée: tout est conduit,
décidé et géré a Ouagadougou — une situation olipé les régions périphériques
du pays, notamment rurales, ou les besoins sanin@ortants;

m  en matiere de suivi et d’accompagnement des peumgtla situation actuelle est loin

d’étre satisfaisante — l'une des raisons princpaitant le nombre insuffisant
d'animateurs et de conseillers pour les promotepotentiels, ainsi que leur
qualification;

m  pour ce qui concerne les actions opérationnelledes prestations financieres, les
enquétes ont montré que les crédits de démarragpipement et de diversification
obtenus ne correspondent pas a la demande etutswgtmt inférieurs aux montants
nécessaires;

m untrés grand nombre de promoteurs présentarmtesteandes aux fonds de préts n’ont
ni les capacités requises au départ pour élabeuerprojet, ni ensuite celles pour le
gérer. Ce manque de compétences pénalise sursqubpellations rurales, c’est-a-dire
précisément la ou le développement d’activités ésogues génératrices de revenus
est susceptible de contribuer a la réduction ¢alereté;

m  enfin, les quatre fonds procédent tous selon ppeoahe centrée sur la demande, sans
que des priorités d'intervention autres que géréralaient été définies, puis validées
ou ajustées en fonction des résultats obtenusti¢iiation entre ces différents fonds
et la Politiqgue nationale de I'emploi (PNE) n’essgzlaire.

Pour satisfaisantes que soient les performanceguddre fonds et leur impact sur I'emploi,
un certain nombre decommandationspeuvent étre formulées concernant:

Xii
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m lastratégie généraled’intervention des quatre fonds (en tenant égatéroempte de
leur spécificité); leur complémentarité ainsi geerl maillage géographigue et une
meilleure articulation avec les Politiques natiesatle I'emploi, du développement
rural et, plus généralement, de la SCADD;

m e fonctionnement interne des fonds, dont il importe d’améliorer I'efficatitet
I'efficience dans la mesure ou leur fonction premj@ui est de créer des emplois, est
un peu mise en arriére-plan par rapport au mécanisattroi de prét;

m la nécessité de disposer durprocessus rigoureux et transversal
d’accompagnement des demandes/projets présentés aionds, et de leur suivi
évaluation. Une proposition concréte d’indicateurs est avandans cette étude,
structurée autour de cing dimensions: ciblage, yitsfibesoins des bénéficiaires,
bénéfices économiques et sociaux, pérennité desctspt viabilité financiere.
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Introduction

En mars 2008, le gouvernement du Burkina Faso gtédeone Politique nationale de

'emploi offrant un cadre et une vision pour I'endde des interventions en matiéere
d’emploi au niveau national. Un des principaux rinstents de mise en ceuvre de cette
politique est constitué des fonds d’emploi. De felsds ont été mis en place dans de
nombreux pays et I'expérience montre que des pnumies, congus et mis en ceuvre,
peuvent avoir un effet direct et positif sur la @étion de revenus et la création d’emplois
et étre employés comme des instruments efficac@stdecontre la pauvreté.

La création des fonds nationaux pour I'emploi aukiBwa Faso remonte au début des
années 1990, avec I'adhésion du pays aux Programiiajestements structurels (PAS) du
Fonds monétaire international (FMI), qui a condula restructuration d’'un grand nombre
d’'unités économiques de production, libérant du m@&oup des travailleurs ayant perdu
leurs emplois. C’est dans ce contexte que fureiéscr

m |e Fonds d’appui au secteur informel (FASI);

m le Fonds d’appui & la promotion de I'emploi (FAPE)

m |e Fonds d’appui aux initiatives des jeunes (FAdd)

m |e Fonds d’appui a la formation professionnella Bapprentissage (FAFPA).

Les fonds du MJE sont de deux types: trois fondgrées (FAIJ, FASI, FAPE) et un fonds
d’appui a la formation professionnelle (FAFPA). Gerds d’appui, initialement mis en
place par le gouvernement pour servir de dispesitié réinsertion des travailleurs
«déflatés», ont été étendus — dans un contextemésiance de la crise économique et sa
traduction en termes de chémage et de sous-empkmix—jeunes et aux travailleurs
informels. Tous les fonds ont pour mission de dboér a terme a la réduction de la
pauvreteé.

Une premiére évaluation des fonds d’emploi (PNUDMEE, 2009) avait souligné la
pertinence générale des fonds d’appui. Par la,sldteRevue des dépenses publiques
réalisée par le ministere de la Jeunesse et depld&rfRDP, 2010) avait conclu qu'il était
nécessaire d’approfondir l'analyse d'impact desdforafin de proposer des mesures
concrétes pour renforcer le dispositif de suiviléaton des fonds et mieux orienter les
appuis vers les activités créatrices d’emplois diceeEn effet, dans un contexte de marge
de manceuvre budgétaire limitée et de gestion amédes résultats, I'allocation des
ressources publiques a tendance a se baser topjasarsur la performance et & se faire au
bénéfice des programmes bien ciblés, efficacesiwam des codts et ayant un impact
avéré. Or, peu d'investissements sont réaliséseaute actuelle pour mesurer I'impact réel
des fonds d’emploi au Burkina Faso. Il existe aimsiréel manque de données permettant
d’éclairer les responsables politiques sur lesotéristiques des bénéficiaires, le colt des
programmes, les mécanismes de ciblage et les bléstaésultats en termes d’emplois
crées, de revenus, etc. La mise en place d’'unmgstie suivi efficace et fiable permettant
d’évaluer la rentabilité des fonds d’emploi et deduire des informations basées sur les
résultats reste donc un défi de taille a relevépsisouhaite que le dispositif d’octroi des
financements et la performance des fonds soierfonads, comme le recommande la
Revue des dépenses publiques du MJE.
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La Revue des dépenses publiques du ministére de ’Emploi

En 2010, le ministére de la Jeunesse et de 'Emploi a réalisé une Revue des dépenses publiques (RDP).
Celle-ci révéle que les fonds d’emploi ont des niveaux de performance variés et doivent étre largement
renforcés au regard des besoins sur le marché du travail, des contraintes sociodémographiques et des
impacts de la crise internationale sur I'emploi. La RDP recommande de renforcer le dispositif d’octroi des
financements des fonds d’appui en spécifiant au préalable les cibles et les critéres de sélection des
projets, pour mieux cibler les populations bénéficiaires et mieux orienter les appuis vers les activités
créatrices d'emplois décents. La RDP émet une forte recommandation en faveur de la mise en ceuvre
d'un dispositif de suivi des bénéficiaires afin de mieux évaluer les impacts & moyen terme (durabilité des
emplois, sous-emploi, etc.).

On trouvera en annexe 1 une présentation de laodgbgie et de la démarche suivies
pour la réalisation de cette étude, ainsi que disultés rencontrées.

L'étude s’articule autour des grands axes suivants:

Le contexte I'historique des fonds, leurs objectifs, les pedlicibles et les modalités de
fonctionnement, notamment au regard de la spééfatide la complémentarité des fonds;

La dynamique des fondda portée et la limite des fonds (en particuléam positionnement
par rapport a d’autres dispositifs d’appui a lanpotion des microentreprises, des PME et
des activités génératrices de revenus); l'intégnaties fonds dans le contexte national,
notamment au regard de la Politique nationale elmploi (PNE), de la Politique nationale
de la jeunesse (PNJ), de la Stratégie nationalenideofinance et de la Stratégie de
croissance accélérée et de développement durabXB);

La performance des fondsau regard de la nature de leurs prestations,uie éBmensions
institutionnelles, des procédures de suivi-accompamgnt et de mise en ceuvre des projets
financés, en distinguant ce qui reléve de la foatih des actions et de leur exécution;

L'impact des fondsen termes de création ou de consolidation d’eraplodirects et
indirects — et de développement de I'employabdiéé bénéficiaires, en prenant en compte
différents aspects tels que la répartition géodopah les secteurs d’activité, les revenus et
le genre;

Recommandations- Sur la base des analyses qui précedent, le deh@agitre propose un
certain nombre de recommandations concretes viésaminforcer le dispositif de suivi
évaluation des fonds, notamment des propositions lgomise en place d'un «tableau de
bord» permettant de suivre I'activité des fondsféknts niveaux (national, régional) et
des outils de collecte d’informations. L'étude prep également une série de mesures
visant a maximiser I'impact des fonds en termess#ition sur le marché du travail au
regard des besoins réels et des niveaux de vulligaes travailleurs et a mieux orienter
les appuis vers les activités créatrices d’empuléisents

! Pour faciliter la lecture de ce rapport, il a éé@venu de renvoyer en annexe un certain nombre de
tableaux détaillés tout en gardant dans le corpsipal du texte les données les plus significative
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Le contexte et I'historique des fonds

Missions, objectifs et publics cibles des fonds 2

Les fonds d’emploi ont été mis en place dans debmeux pays, pour commencer en
Amérique latine et en Afrique, puis en Asie et emdpe. Au-dela des spécificités et des
diverses formes que peuvent prendre ces fonds difiésents contextes, ils visent la
création d’emplois en fournissant un acces a desotgces — généralement sous forme de
crédit — a des personnes souhaitant démarrer tetepeise, la consolider, voire I'étendre.
A l'origine, les fonds d’appui ont été mis en plaseur répondre de facon rapide aux
problemes de transition suite aux programmes d&jusnt structurel, en ciblant donc les
travailleurs "déflatés". L'objectif initial des fds était la création d’emplois de court terme
en faveur des personnes actives en situation disxei et de pauvreté suite a un choc
(fermeture d’entreprises, crise économique). Pasdde, face a la persistance et a
'ampleur de I'impact des crises économiques etua traduction en terme de chdmage et
de sous-emploi, les fonds d’appui ont étendu legsion a la création et a la consolidation
d’emplois pour I'ensemble des catégories de peeomxclues du marché du travail, en
particulier les jeunes et les travailleurs de Idmmie informelle, et pour les populations
exclues des systéemes bancaires traditionnelsaatr fouvent considérées moins fiables et
plus a risque pour monter une entreprise.

C’est vers la fin des années 1990 qu'ont été desleux premiers fonds d’emploi au
Burkina Faso: le Fonds d'appui au secteur inforiff@Sl) et le Fonds d'appui a la
promotion de I'emploi (FAPE). Le Fonds d’appui ainitiatives des jeunes (FAIJ)
apparaitra prés de 10 ans plus tard, en 2008 rhissfonds d’emploi visent principalement
a lutter contre le chbmage et la pauvreté a trakeecsoi de préts pour la création et le
développement d’entreprises et d'activités éconamsg Les trois fonds de préts
poursuivent des objectifs similaires, a savoir tHimancement de projets d’activités
économiques dans plusieurs domaines d'activité Kpme peut regrouper autour de
I'agriculture, I'élevage, la transformation, I'a#inat (de production, de services et d’art) et
le commerce. Les préts sont accordés a des camslpios favorables que celles imposées
par le secteur bancaire privé (voir ci-dessous).

Le quatriéme fonds, le FAFPA (Fonds d'appui a lamiation professionnelle et a
I'apprentissage), créé en 2003, intervient dansonancement d’actions de formation
professionnelle (perfectionnement, apprentissagea)js €également dans I'appui technique
et financier a l'identification de besoins en cotepées, ainsi que dans I'équipement de
centres de formation professionnelle a hauteursdeo®r cent.

Les publics cibles des fonds

Les groupes cibles dtAlJ regroupent les jeunes de 20 a 35 ans qui, aytirtae niveau

de la 3 des colleges ou des lycées, ont regu une formatmoentrepreneuriat dispensée
dans le cadre du Programme de formation de 5 Q@fegepar an. Dans la pratique, la
situation du chémage et du sous-emploi des jeurnghifim la cible initiale par le «bas» et
par le «haut». En effet, les jeunes ayant atteimtiveau de la“et présentant une bonne

% Pour plus de détails, voir les annexes 2 et 3eptést les missions, objectifs et principales
modalités de fonctionnement des fonds ainsi querdésrences juridiques ayant présidé a leur
création
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expérience dans I'exercice d'un métier sont égaferaeceptés comme bénéficiaires des
prestations du FAIJ. A I'opposé, les jeunes de anivbaccalauréat et plus participent
également a la formation et représentent pres g@@0cent des inscriptions.

Les cibles dUFASI et duFAPE se recrutent parmi les acteurs du secteur infoehéds
personnes physiques ou morales. Elles inclueneggait des personnes vivant avec un
handicap et présentant un projet rentable. Lesfiot@ides du FASI ayant mené a terme
avec succes leur projet deviennent des clientspete du FAPE. Le FASI apparait donc
comme un incubateur de promoteurs qui rejoindrohus ptard le FAPE. Cette
complémentarité reste toutefois théorique et n&gtici ni parfaitement fonctionné ni été
formalisée.

Le public cible duFAFPA comprend: les associations/groupements, les ersespries
centres de formation, les formateurs et, depuis lpstetudiants, qui peuvent bénéficier de
l'aide de ce fonds pour effectuer un stage en pris® Théoriquement, seuls les
fonctionnaires sont exclus du FAFPA.

Encadreé 1.1.
Qui sont les bénéficiaires des fonds nationaux de préts (FAIJ, FASI, FAPE)?

L'exploitation des données de l'enquéte réalisée! auprés des bénéficiaires des fonds nationaux
(décembre 2010) donne, en dépit de la petite taille de I'échantillon, des indications pertinentes sur la
répartition des individus par sexe, par situation matrimoniale et par niveau d'instruction, ainsi que par
groupe d'age. On constate ainsi que:

m  en ce qui concerne le genre, et ce quelle que soit la région, entre 22 et 25 pour cent des bénéficiaires
sont des femmes, contre 75-77 pour cent dhommes. Bien que I'accés aux prestations des fonds soit libre
et sans discrimination de sexe, les femmes demeurent donc largement sous-représentées; ce qui met en
évidence la nécessité de la prise en compte des questions de genre dans le ciblage des bénéficiaires et
la nécessité de formuler et de mettre en place des dispositions spécifiques pour garantir l'accés des
femmes aux prestations des fonds;

m  la répartition par groupes d’age indique que la majorité des bénéficiaires a plus de 35 ans (a I'exception
du FALJ, puisque l'accés a ce fonds est réservé au groupe d'age des 20-35 ans). En ce qui concerne les
autres fonds, on observe que la population est plus &gée qu’au FASI, en particulier au FAPE, ou ce
phénoméne peut sans doute s’expliquer par la police d'assurance que les promoteurs retenus sont tenus
de souscrire compte tenu a la fois des montants plus élevés en jeu et de 'age de ces promoteurs, qui
présente un risque — ce qui n'est pas le cas au FASI, ou les préts sont plus modestes et les
recouvrements plus aisés;

m  en ce qui concerne la "situation matrimoniale des bénéficiaires”, la trés grande majorité est constituée de
personnes mariées. Cela peut s'expliquer par le fait que les fonds s’adressent majoritairement a des "plus
de 35 ans", davantage susceptibles d'étre mariés. On peut également expliquer ce résultat par le fait que
le mariage, qui entraine une plus grande responsabilité économique et sociale vis-a-vis de son entourage,
devient une motivation supplémentaire pour s'investir en s’adressant aux fonds pour obtenir les moyens
nécessaires a la réalisation d’'une activité économique;

m le niveau d'instruction des bénéficiaires entre en ligne de compte au FAIJ, mais pas nécessairement dans
les autres fonds. L'esprit d’entreprise n'est nullement li¢ au niveau d'instruction, méme si ce dernier
contribue, en principe, a une meilleure ouverture sur 'environnement et peut favoriser I'acquisition d’un
savoir nécessaire a une bonne gestion des affaires. On constate, sur 'ensemble des fonds, que plus du
tiers des bénéficiaires avaient atteint un niveau d'instruction secondaire, mais que prés du quart des
bénéficiaires du FASI et du FAPE étaient analphabetes.

1 L'enquéte a porté sur 156 personnes (FAIJ/FASI/FAPE confondus) dans 3 régions (Centre (84), Kaya et Dédougou (72).
Pour le FAFPA, 16 associations et groupements ont fait I'objet d'entretiens.

Source: Enquéte sur les fonds nationaux au Burkina Faso, Ouagadougou, décembre 2010
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Les conditions d’éligibilité aux différents fonds

Une des conditions sine qua non pour accéder ats duFAIJ est que le porteur d'un
projet ait suivi une formation en entrepreneurdint I'objectif est justement d'accroitre
les capacités des jeunes sans emploi a la créatetita I'esprit d’entreprise pour
promouvoir I'auto-emploi, en leur donnant les autilécessaires pour monter une affaire
"innovante” et rentable. Ces formations, d’'une duté cing jours chacune, sont organisées
par des cabinets privés sélectionnés par le fomdappel d'offres, ainsi que par d’autres
partenaires tels que I'Ecole nationale d’élevagdeesanté animale (ENESA) ou le Centre
agricole de Matourkou (CAP/M). Un droit d’inscripti de 2 500 FCFA est demandé aux
jeunes qui souhaitent suivre cette formation qué&®eule en deux étapes. Les jeunes ayant
franchi avec succés la phase de formation peuvefgepter leur projet au FAIJ par
l'intermédiaire de I'organisme qui les a formésaités a monter leur dossier (préparation
du plan d’'affaires notamment). Le dossier est erangar les conseillers du FAIJ. Les
bénéficiaires retenus sont présentés au comitéédelp fonds. Le "plan d’affaires” déposé
par le promoteur doit étre soutenu par un mentopawain qui représente une caution
morale a la place des garanties matérielles.

Les conditions d’éligibilité alrASI et auFAPE sont relativement similaires; a ceci pres
gu’on n’exige pas de garanties immobilieres au F&8is que c’est le cas au FAPE méme
si, la aussi, ces garanties peuvent étre tres aaplisque, par exemple, la production des
trois derniers bulletins de salaire d'un parent BEmprunteur peut suffire. La
préoccupation de ces deux fonds est de ne pas ddimpression d’'une distribution
gratuite de liquidités qui pourrait étre détourrd® sa vocation initiale, a savoir les
dépenses nécessaires au développement d’une@étaihomique.

Au FAFPA, les promoteurs d'un projet ou d'une action demfation continue ou
d’apprentissage doivent présenter un dossier ipstifes besoins en compétences auxquels
ce projet ou cette action est censé apporter yranse. Ills doivent accepter de prendre en
charge un minimum de 25 pour cent des codts éigibl

Le fonctionnement des fonds

Le fonctionnement des quatre fonds, qui sont t@ssétiablissements publics placés sous la
tutelle du MJFPE (ainsi que du MEF pour leurs aspleadgétaires et financiers), se fonde
sur les mémes principes:

m un conseil de gestion, qui joue le role de cond@itiministration dans I'orientation
des actions de chaque fonds — plusieurs départemenistériels, en sus du MEJ et
du MEF, y sont représentés, notamment ceux chadgsl’agriculture, des
infrastructures, des entreprises et de 'artisahdtl désenclavement;

= un comité de prét, qui accorde effectivement tédlits ou les subventions; et

m une direction avec ses services techniques, gure@de fonctionnement normal des
fonds.

Les fonds d’appui sont considérés comme des stegperennes, avec une reconduction
tacite de la subvention accordée par I'Etat. Lesaarces des fonds proviennent de I'Etat
ou de dons des partenaires techniques et financigmame ce fut le cas de la coopération
avec Taiwan, Chine, au profit du FASI et du FAREd u'en 2007) et de la Coopération
suisse en faveur du FAFPA (jusqu’en 2011). Faceirmapacts de la crise internationale au
Burkina Faso, des enveloppes exceptionnelles @na@tordées au MJE par le ministére
des Finances afin de renforcer les fonds d’ap0 (&illions de FCFA en 2009).
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Tableau 1.

Tableau 2.

Les ressources allouées par le ministére des Fésaanc MJE pour les fonds d’appui (sous
forme de dépenses de transfert au Titre IV) onhoame augmentation de prés de 20 pour
cent entre 2007 et 2009. Toutefois, leur part dansudget total du MJE est demeurée
relativement stable (10,4 & 12,5 pour cent). L'exién des dépenses des fonds est tres
bonne, les taux d’exécution avoisinant 90 pour.degs services financiers des fonds sont
fournis sous forme de crédits, dont le recouvrenatdgint en moyenne un niveau de
80 pour cent, permettant ainsi une certaine capd@utofinancement. Le financement des
fonds est donc en grande partie lié au remboursedenanciens préts et a I'apport de
I'Etat (voir Revue des dépenses publigues du MJELOR Les tableaux ci-dessous
présentent la contribution de I'Etat aux fonds flessources par autofinancement ne sont
pas incluses).

Evolution des allocations initiales pour les fonds emploi et formation

En millions de FCFA 2007 2008 2009"
FAIJ (Fonds d’appui aux initiatives des jeunes) 93 95 110
FAPE (Fonds d’appui a la promotion de 'emploi) 130 145 160
FASI (Fonds d’appui au secteur informel) 108 120 138
FAFPA (Fonds d'appui a la formation professionnelle et a

I'apprentissage) 350 350 416,6
Guichets Fonds uniques - 120 -
TOTAL Fonds d’appui 681 830 824,6
Total budget MJFPE 6 540 6 640 6610

1 Hors enveloppe exceptionnelle.
Source: MEF/Loi de finances initiale (Revue des dépenses publiques du MJE, 2010).

Les fonds d’appui sont toutefois confrontés a Biriitude, ne sachant pas s'ils vont
pouvoir disposer a temps des ressources budgétavegpte tenu des retards de
décaissement au niveau du ministére des Finandes dans le contexte de la régulation
budgétaire centrale du budget de I'Etat, de l'aatimh d’'une partie des engagements
inscrits dans la loi de finances.

Allocations réelles et taux d’exécution pour les fonds emploi et formation

En millions de FCFA 2007 2008 2009
FAIJ

Montant total régulé 48 98.6% 80 100% 825  833%
FAPE 119 100% 11875  98,9% 120 956%
FASI 108 99,1% 120 100% 123 435%
FAFPA 350 100% 310 100% 2216  100%

Source: DAF/MJE, selon la loi de finances rectifiée (RDP du MJE, 2010).
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La dynamique des fonds

Complémentarité entre les différents fonds

Les données et les entretiens recueillis révelantalblesse, voire linexistence, des
relations entre les fonds en termes de complémtntaréme s'il existe objectivement des
plages de recouvrement entre ces fonds, notamméetle FAIJ et le FASI d’'une part, et
le FAPE d'autre part. De méme, on pourrait s’atteral ce que les projets de formation
soutenus par le FAFPA débouchent, au moins poteinerd’entre eux, sur des initiatives
conduisant a la création d’activités économiquésaéers les fonds d’emploi. Or, il n'en
est rien. Les responsables des fonds sont conscintcette situation et la déplorent.
L'absence d’'une telle interdépendance et d’'une wdimplémentarité tient notamment au
fait qu’elles n’ont été ni pensées ni conceptuabsgar le biais d’'un mécanisme approprié.
On peut en outre estimer que le fait que les pdipals cibles different (bien que les fonds
poursuivent les mémes missions) a rendu difficiiengloviser ou de formaliser des
relations qui peuvent étre complexes.

On remarque toutefois certaines exceptions. Aitesi,FAFPA et le FAIJ financent
ponctuellement la formation de promoteurs reledanEAPE. Cela étant, les bénéficiaires
des formations appuyées par le FAFPA ne peuveptré&gloir d’'un financement FAIJ,
FAPE, ou FASI. De méme, la formation a I'entreprered assurée par le FAIJ (dans le
cadre du Programme de formation de 5 000 jeunearp@PFE)) ne donne pas droit & un
soutien financier du FAPE ou du FASI. Par ailleles,candidats au FASI dont les besoins
sont supérieurs a 1,5 million de FCFA ne sont peshtés vers le FAPE, qui aurait da étre
leur partenaire financier naturel.

Dans le méme ordre d’idée, on peut noter que leJFAldes relations de partenariat
formalisées avec I'Ecole nationale de la santé al@n(ENASA) a Ouagadougou pour la
formation des promoteurs de projets du secteurélievage. Il en va de méme pour les
promoteurs de projets agricoles, qui bénéficiemtiadgent d’'une formation technique au
Centre agricole de Matourkou & Bobo-Dioulasso.&ifificonvient de souligner que, chaque
année, le PFE/FAIJ passe des contrats de formatien les bureaux d’études pour la
formation a I'entrepreneuriat et & I'appui a I'é@adtion des plans d’affaires. Le FAPE, pour
sa part, entretient des relations formalisées bfgence nationale pour I'emploi (ANPE)
pour le montage des dossiers des promoteurs gsbubaitent, selon un canevas établi
conjointement par le FAPE et 'ANPE. De méme, lePEAentreprend également des
démarches pour instaurer une coopération avec I&Npour la formation des promoteurs
agropastoraux. Ces relations de partenariat ageasttutions locales demeurent toutefois
insuffisantes et devraient étre renforcées, aweisdjaggraver encore I'éloignement des
fonds vis-a-vis des bénéficiaires, leur gestiolegtprestations étant encore tres centralisées
dans la capitale.

Complémentarité entre les fonds et le secteur banca ire

En théorie, une complémentarité devrait existereelais fonds et le secteur bancaire. Les
banques pourraient ainsi assurer le refinancememtpdojets ayant bénéficié d’un appui
d’'un des fonds de préts — en prenant le relaisfeisda premiere phase du projet achevée
avec succes, d'une part; et, d'autre part, on pduimaginer que les fonds de préts
orientent leurs clients solvables vers le secteamchire.Or, ces deux mécanismes
possibles de coopération mutuelle entre les fondg gréts et le secteur bancaire sont
inexistants. La raison principale tient sans doute au difféetrte taux d’intérét entre les
banques et ces fonds, qui ne permet pas aux bi@méficdes fonds d’emprunter aupres des
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banques. Il n’existe en outre aucune procédure gtéant ou, a tout le moins, facilitant un
transfert de la clientéle solvable des fonds vesdhnques.

Des relations de services de base existent powstdre ces fonds et le secteur bancaire.
Ainsi, le FAIJ est en relation avec toutes les hesgimplantées dans les différentes
régions du pays pour les virements des acomptegvaux promoteurs dont le projet a été
retenu. Ces relations de services permettent aomgieurs de bénéficier d’'un colt de

déplacement moindre et d'un service d’e-bankingleur compte a un tarif négocié par le

FAIJ. De méme, le FASI dispose, au niveau régiatiah compte auprés d’Eco Bank pour

le remboursement des dettes, ce qui permet auedélde ne pas avoir a se déplacer a
Ouagadougou.

Spécificité des fonds par rapport aux institutions
de microfinance (IMF)

Plusieurs dimensions doivent étre prises en com@is I'analyse des relations entre les
fonds de préts et les IMF: I'environnement Iégalpeemier lieu, mais aussi I'origine des
ressources, les conditions d’octroi des prétsriegen compte des groupes vulnérables, la
gamme des produits et I'accessibilité géographique.

L’environnement légal

Les fonds de préts sont placés sous la tutelle idistére de la Jeunesse, de la Formation
professionnelle et de I'Emploi (MJE) alors que IB8F relévent du ministere de
'Economie et des Finances (MEF). Par ailleurs, I§ disposent d’'un cadre légal
d’exercice contenu dans le recueil@adre juridique des systemes financiers décenésilis
du Burkina Faso de juin 201Qui définit les conditions d’agrément des IMF, ystéme de
contrle, la présentation des comptes, les sarscébtes retraits d’agrément. Enfin, depuis
2005, une unité technique chargée de I'exécutiopldn d’action de la Stratégie nationale
de la microfinance a été mise en place au MEFIM&ssont également organisées au sein
de I'Association professionnelle des institutiores rdicrofinance (APIM), qui apporte un
appui technique a la structuration de ce secteurd’Butres termes, le professionnalisme
des IMF sous la supervision de la Banque centralelue MEF s’oppose a la non-
structuration et a la non-complémentarité des foadvant du MJFPE.

L’origine des ressources

Les fonds d’appui ont un caractere de service pub&urs interventions ne sont donc pas
guidées par la recherche de profit ou la rentébfltancierepar se Les ressources des
fonds proviennent de I'Etat ou de dons des pantesaéechniques et financiers, comme ce
fut le cas de la coopération avec Taiwan, Chineprafit du FASI et du FAPE et de la
Coopération suisse en faveur du FAFPA. Dans les, |lgls contre, les principales
ressources proviennent de la collecte de I'épadgsemembres bénéficiaires, qui constitue
le fonds de crédit. Dans le premier cas, une sutédaationale au profit des bénéficiaires
des fonds se manifeste dans le cadre du budgéttdé Idans le second cas, la solidarité
s’exerce entre les membres épargnants de la mémellin résulte une offre limitée des
ressources des fonds compte tenu des contraintggtaires de I'Etat, contre une offre de
ressources potentielles liées a la capacité détittraet de mobilisation de I'épargne des
membres associés des IMF. De plus, les IMF peupérd aisément bénéficier d’'un
refinancement aupres de leurs banquiers respedatifss d'insuffisance temporaire de leur
épargne, cette possibilité étant tres réduite evimhpossible, en ce qui concerne les fonds
de préts. En effet, les taux d'intérét débiteuratigués par les fonds sont nettement
inférieurs & ceux pratiqués par le secteur bancaérditre d’exemple, on ne voit pas
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comment le FAIJ pourrait emprunter & 13 pour ceipres des banques pour financer des
projets auxquels il appligue des taux bonifiés d& 2 pour cent. Cet encadrement

administratif des taux d'intérét limite les poskibs de refinancement des fonds et, partant,
leurs ressources et leurs activités dans la megureaormalement, les remboursements des
préts accordés devraient assurer un pourcentagéastibl des ressources opérationnelles
des fonds.

Plus généralement, les préts octroyés par le FAPEASI et le FAIJ aux promoteurs
retenus peuvent étre considérés comme'stgfs loans. L'accés aux préts s’effectue sans
épargne préalable ni de compte bancaire actif oumgores des fonds — ce qui aurait
permis une évaluation du dynamisme du demandeliexéeption du FAPE, le crédit des
fonds n’est pas adossé a une garantie immobilieéryk Permis urbain d’habiter (PUH),
mais a des garanties morales ou en petits maté'idmipemerit La faiblesse des taux
d'intérét (2 a 4 pour cent) au FAIJ, (8 a 13 poanty au FASI et au FAPE selon les
secteurs d’activité, contre au moins 14 pour cemsdes IMF et les banques classiques,
montre bien qu'il s’'agit de préts "bonifiés" permaet difficlement aux promoteurs
concernés de se tourner vers le secteur bancaiés ¢ phase de démarrage de leurs
projets, et ce d’autant plus que le manque de stigle mesures d’accompagnement apres
la fin des projets fragilise leur devenir.

La prise en compte des groupes «vulnérables»

Les fonds d’appui intégrent des «quotas» pour lEnancement de projets éligibles
présentés par des promoteurs relevant de groupdséables» de la population, tels que
les personnes handicapées ou les femmes. Les acétwdés le sont a des taux
préférentiels: 2 pour cent pour les personnes bapdes et 3,5 pour cent pour les femmes
au FAIJ, 4 pour cent pour les personnes handicapé€ASI et au FAPE. Dans le cas des
IMF, il n'existe pas de tarifs préférentiels: tdes membres ont les mémes droits et les
mémes obligations.

La gamme de produits des fonds

La gamme de produits des fonds est fortement @égeners les activités économiques
répertoriées dans leurs domaines de compétencesrticulier vers des secteurs tels que
le commerce, l'artisanat ou I'agriculture. Or, aladdes activités économiques, les IMF
integrent des crédits immobiliers, d’équipement desages, et méme des préts sociaux
tels que les crédits destinés a la scolarisatienedéants ou aux événements d’ordre social
(crédit féte, baptéme et autres évenements sociBas) mutuelles de santé sont en outre
associées a certaines IMF. En tout état de calsejue IMF dispose d’une marge de
manceuvre dans la distribution des crédits, en ifmmates besoins des membres associés.
On peut considérer que les IMF ont une offre pliverdifiée que les fonds, dont les
domaines d’intervention sont plus ciblés, visaseesiellement la promotion de I'emploi et
des activités économiques — ce qui peut se comprendon considére que ces fonds ont
surtout un caractére sodial

* Dans la pratique, la garantie immobiliére demarmi¥de FAPE est souvent remplacée par les trois
derniers bulletins de salaire d’un parent de I'ampeur

* On doit toutefois ici faire état de critiques expéies par certains qui considérent que les fonds
«sociaux», en apportant des préts «bonifiés» aedégpreneurs, introduisent une distorsion de
concurrence au détriment d’institutions telles pselMF.
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L’accessibilité relative aux fonds et aux IMF

En théorie, la population moyenne couverte par egenl la distance moyenne a parcourir
pour obtenir un service financier ou non finan@eut servir d’'indicateur pour mesurer

I'accessibilité. Si 'on prend comme indicateurctzuverture démographique, c'est-a-dire la
population moyenne par agence selon les régiongeon estimer que cette couverture
influe sur les performances de I'agence, tant aeau de I'offre que de la demande. En
effet, I'éloignement des points d’acces accroit ¢efits de la demande du fait de la
recherche d’information, des multiples déplacementdes frais de séjour a la charge du
demandeur. Du cété de I'offre, la distance influe l|accompagnement des promoteurs, le
suivi évaluation et, surtout, sur le recouvremees ¢réts accordés, d’autant que les
mesures de promotion auprés des candidats potestiet peu développées, ne serait-ce
que parce que les ressources humaines sont irsuéfs en particulier dans les «guichets
uniques».

Le tableau ci-dessous donne une idée du maillagpae des fonds et des IMF.

Population moyenne des IMF et des fonds par région

Régions Population 2010° Nombre Population moyenne  Population moyenne

d’IMF par IMF  par guichet des fonds
BOUCLE DU MOUHOUN 1581127 24 65 880 1581 127
CASCADES 582815 6 97 136 582 815
CENTRE 1893 069 47 40 278 1893 069
CENTRE-EST 1 240 591 11 112 781 1240 591
CENTRE-NORD 1317315 46 28 637 1317315
CENTRE-OUEST 1300 373 16 81273 1300 373
CENTRE-SUD 702 966 18 39 054 702 966
EST 1328 558 17 78150 1328 558
HAUTS-BASSINS 1610558 17 94 739 1610 558
NORD 1299 529 30 43318 1299 529
PLATEAU CENTRAL 763 163 9 84 796 763 163
SAHEL 1061328 15 70755 1061328
SUD-OUEST 680 306 2 340 153 680 306
Total 15 361 697 258 59 541 15 361 697
Moyenne 59 541 1024113

1 Population 2010: Estimation sur la base de la population de 2008, taux de croissance de 3,1 pour cent.
Sources: MEF, direction de la microfinance, cartographie des IMF, juin 2010.

Méme si les fonds d’appui visent des populatiofdesi et non toute la population (par
exemple, pour le FAIJ, les jeunes ayant atteintentain niveau d’instruction), on constate
que les «guichets uniques» mis en place en 2008 mauouper les différents fonds
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couvrent une population presque 20 fois supéri@urelle couverte par les IMF de la
méme région — soit une couverture moyenne par médian peu plus de 1 million
d’habitants pour les quatre fonds, contre moin6@®00 pour une IMF. Ces données
masquent des disparités régionales importanteqeguient en partie s’expliquer par I'age
des structures. En effet, les fonds sont relativeerj@unes — 12 ans révolus pour les plus
anciens (FAPE et FASI), 8 ans pour le FAFPA etSour le FAIJ. Quant aux IMF, elles
sont relativement plus anciennes (un peu plus dansOen moyenne) et ont donc acquis
une connaissance et une expérience du terrairdpliedoppées que les fonds.

Limites et contraintes des fonds

Les fonds rencontrent des contraintes dans I'ecerde leurs missions. Certaines d'entre
elles sont communes aux quatre fonds, d'autres gpésifiques. Elles portent sur trois
domaines: le financement, le personnel et les proes administratives.

Les contraintes financiéres

Les quatre fonds ne peuvent véritablement planifigganiser et assurer leurs interventions
que s’ils disposent a temps des ressources fir@scigii leur sont allouées dans la loi de
finances. Or, les fonds présentent des faiblesaes & mobilisation de leurs ressources,
tant en termes de volume des crédits disponiblendarmes de délais d’'engagement.

m  En ce qui concerne IEAFPA, alors que dans la plupart des pays ayant midaze p
des fonds de formation professionnglle financement est assuré par la rétrocession
de tout ou partie du produit de la taxe dappreatie (ou de formation
professionnelle) payée par les entreprises quiny assujetties, en vue d’appuyer la
formation professionnelle des travailleurs et lgali@ppement de I'apprentissage, la
situation est différente au Burkina Faso, ou legatdiu fonds est alimenté par une
subvention dans le cadre du budget général det|'Eaas lien avec le produit de la
TA. Alors que la rétrocession totale ou partiellepdoduit de cette taxe parafiscale est
clairement identifiable et présent®mlens volengyn caractere pérenne, il n'en est pas
de méme avec une subvention dont le volume peignfartement d’'une année sur
I'autre en fonction de la régulation centrale dddpet imposée par le MEF. Le résultat
est frappant: la subvention de I'Etat au FAFPAm@présenté en 2010 qu’un peu plus
de 7 pour cent du produit de la taxe d’apprentigsagoit 400 millions de FCFA
contre prés de 5,5 milliards de FCFA pour le prodig la TA. Si le principe de
I'unicité du budget de I'Etat est un principe caalirégulierement évoqué par le MEF
pour s’opposer a ce que tout ou partie du produitadT A soit versé directement ou
indirectement au FAFPA, on doit toutefois souligfiécart tres important entre la
subvention versée au FAFPA et le produit de la Tée-qui, faut-il le préciser, n’est

* Le Fonds de développement de la formation profassite (FDFP) en Cote d’lvoire, le Fonds

national d’apprentissage, de formation et de padiecement professionnels (FNAPP) au Togo, le
Fonds d’'appui a la formation professionnelle etapdrentissage (FAFPA) au Mali, le Fonds de
développement de I'enseignement technique et déorlmation professionnelle (FONDEF) au

Sénégal, le Fonds d'appui pour la formation comirei I'apprentissage (FAFPCA) au Niger,

I'Office national de la formation professionnel@NAFOP) en Guinée, le Fonds national d’appui a
la formation professionnelle (FONAP) au Tchad, lend#s de développement de la formation
professionnelle continue (FODEFCA) au Bénin et BAge centrafricaine pour la formation

professionnelle et 'emploi (ACFPE) en Républigeatcafricaine.

®La TA est de 2 pour cent de la masse salarial&edeéprise
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guére incitatif pour les entreprises assujettieette TA. Des efforts devraient étre
faits pour mieux doter le FAFPA, notamment en @kt la destination du produit ou
d ‘une partie du produit de la taxe d’apprentissage

Le FAFPA doit par ailleurs faire face a un certaombre de contraintes qui lui sont

spécifiques. Les champs d'intervention du fondst sitgvenus trop vastes et trop

diversifies. S'il existe en effet au Burkina Faseeuiste officielle des métiers et

professions, les soutiens du fonds n'y font pasitaldlement référence. Plus

généralement, le FAFPA n’a pas réellement réussetire en place une «ingénierie

de la formation» qui, pour chacune des actions mtedv@néficier d’un cofinancement

du fonds, aurait apporté son appui a la déterntinadu contenu, de la durée et des
modes d’administration de la formation. Cette lawsemble due au fait que la

Chambre des meétiers, de création trés récentet pas encore véritablement en

mesure d'intervenir efficacement. De méme, les goaites sociaux et leurs

organisations professionnelles interviennent tes gians le processus décisionnel du
FAFPA, méme s’ils font partie des organes dirigeabé résultat est que le FAFPA

peut recevoir des demandes non exécutables parumabexpertise en interne pour

évaluer et suivre I'opération ou en externe posiebecuter.

m  Depuis 2008, |eFASI et le FAPE ne recoivent plus I'appui de la coopération
taiwanaise. Leur refinancement est en grande darteu niveau de remboursement
des anciens préts et a I'apport de I'Etat. A I'ifisance des ressources par rapport a
la demande viennent s’ajouter d’autres difficultées financement. Elles ont pour
origine des retards de décaissement au niveau dt; Miire, dans le contexte de la
régulation budgétaire centrale du budget de I'Htannulation d'une partie des
engagements inscrits dans la loi de finances. ©edsf ayant fréquemment été
victimes de cette régulation, I'incertitude quané anise a disposition en temps voulu
des ressources budgétaires est donc un souci pemina® tous les responsables des
fonds. S'il est vrai que la recherche des moyengndacement des projets est incluse
dans les missions des fonds, les tentatives denmaod d’'une solution de financement
en interne au Burkina Faso s’averent néanmoingdasj principalement du fait de la
faiblesse des taux d'intérét fixés par les fondf&rieurs a ceux du marché. Il devient
alors quasiment impossible de lever des fonds éeutain niveau pour financer des
projets & des taux moindres, sinon a perte autpde® bénéficiaires. Toutefois,
concernant le FAPE, quatre requétes ont été sosmis2010 en vue de renforcer ses
capacités financiéeres d’intervention. L’'une d’ellssumise au FDBS pour un montant
de 100 milions de FCFA, a déja recu un avis fablera Les trois autres,
respectivement soumises a la BID pour un montant,Bemilliard de FCFA, a la
BADEA pour un montant de 1,5 milliard de FCFA et@PEP pour un montant
équivalent, sont en cours d’examen et tout senmoliguer qu’elles devraient recevoir
un accueil favorable. Il convient enfin de notee d@ taux de recouvrement des préts
accordés par le FAPE a été de 87 pour cent en @0blre 54 pour cent en 2009); ce
qui pose a terme la question épineuse de l'autcsaiion financiére des fonds de
préts, dans la mesure ou une baisse du taux dewecoent risque de mettre en
danger leur équilibre financier, sauf a considénaz le déficit doit étre comblé par
I'Etat (et/ou les PTF).

Un personnel insuffisant

Au-deld des ressources financiéres insuffisantesrgggort aux demandes éligibles, les
fonds manquent également de personnel pour uneeberécution de leurs missions.
Comme nous l'avons souligné plus haut, a raisom @&mployé par région au «guichet
unique», soit un taux moyen de 1 agent pour 1 @34Habitants, il est pratiquement
impossible de fournir des prestations au niveawiseg ce qui a des conséquences
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négatives sur le suivi-accompagnement et le reeouent des créances. Par ailleurs, le
statut du personnel des fonds est assujetti auditbmms de recrutement ou de licenciement
de la fonction publique, ce qui introduit une cemtarigidité dans la gestion des ressources
humaines, a laquelle s’ajoute souvent une insuffisade compétences liées aux besoins
réels des fonds (connaissance du marché, capdeigsmmunication, etc.).

Les procédures administratives

Le recours aux procédures administratives darnsiiation des marchés de prestations par
les différents fonds de préts entraine des difiisyl non seulement du fait qu’elles
ralentissent la sélection des demandes éligiblags aussi et surtout en ce qui concerne la
qualité des prestataires, dont la sélection repgsentiellement sur le critere du «moins
disant». Or, en matiere de formation, dans le caBAFPA et du FAIJ, le «<moins disant»
n'est pas forcément le plus qualifi€, ni le plupé&imenté, ce qui peut avoir un impact sur
la qualité de la formation. En outre, en dépit @arlise en place des «guichets uniques»
dans les régions, par ailleurs dotés de peu demsopieprocessus décisionnel demeure tres
centralisé dans tous les fonds. Tout est finaleragaminé, décidé et suivi & Ouagadougou
— ce qui éloigne les fonds des bénéficiaires cavser

Pertinence des fonds par rapport aux politiques

nationales

Les fonds et les différents programmes sont chadgésendre opérationnels les choix
stratégiques des documents de politiques natiomglieguident I'action gouvernementale.

Il s’agit d'apprécier la pertinence actuelle desd® mis en place depuis plusieurs années
par rapport a la SCADD (Stratégie de croissancélécte et de développement durable),
qui est le référentiel majeur actuellement en vigueu Burkina Faso, et par rapport & un
certain nombre de politiques sectorielles adoptéesmment — en particulier la Politique
nationale de la jeunesse (PNJ) et la Politiqueonate de I'emploi (PNE).

La SCADD

La SCADD vise avant tout une croissance économidoite ayant des effets
d’entrainement positifs sur les emplois, les regeme niveau de vie tout en prenant en
compte la gestion durable des ressources naturéless objectifs stratégiques de la
SCADD pour la période 2010-2015 sont ambitieux ait sstructurés autour de quatre
axes«(i) axe 1: promouvoir les pbles de croissance étluire la vulnérabilité de
I'économie, (ii) axe 2: développer les infrastruetiéconomiques; (iii) axe 3: investir dans
le capital humain et (iv) axe 4: renforcer le cadhe développement durableSans entrer
dans le détail des mesures et des actions priestai mettre en ceuvre sous chacun des
axes, et en notant que ni les fonds de préts RAEEPA ne sont explicitement mentionnés
dans ce document, on peut néanmoins considérerleguexes 1 et 3 donnent des
indications sur les orientations auxquelles lesiodevraient accorder un degré de priorité
élevé. Ainsi, I'accent mis sur le développementiksrs de la croissance au titre de I'axe
1 identifie les secteurs prioritaires, essentieiehconstitués du secteur agricole. Priorité
est ainsi donnée au développement de filieres ypwete et a la promotion d'unités de
transformation des produits agricoles, forestidrpastoraux locaux. Les fonds peuvent
contribuer a cet objectif pour autant que soit oec# leur dispositif d’octroi des
financements, en spécifiant les criteres de sélealies projets pour mieux orienter les
appuis vers les activités créatrices d’emplois lolesa Une plus grande déconcentration des
structures de financement dans les zones agricpmsrait également favoriser
I'accessibilité des jeunes producteurs aux finareem
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La priorit¢é donnée dans laxe 4 a laremotion de la formation technique et
professionnelle et a I'entrepreneuriatarrespond bien a la fonction centrale des fonds, a
fortiori quand il est fait référence, dans les mestet actions prioritaires relevant de cet
axe, a la mise en ceuvre des mécanismes d'accompagnemempéoi'et a I'auto-emploi

en lien avec la politique de promotion de I'empffiinds d'apprentissage, appui aux
mécanismes de microcrédit, aide a l'installationeation de pépinieres d'entreprises,
etc.p.

La Politique nationale de I'emploi (PNE)

La Politique nationale de I'emploi (PNE) adoptée 2008 a pour objectif principal
d’accroitre les opportunités d’emplois décents afen contribuer a la lutte contre la
pauvreté au Burkina Fasklle expose une vision et un cadre cohérents replais pour
toutes les interventions en matiere d’emploi quin&eau national, ont une incidence sur
I'offre et la demande de main-d’ceuvre et sur lecfmmnement des institutions du marché
du travail. La PNE comporte ainsi quatre objectifsatégiques: (i) accorder une
importance accrue a l'emploi dans les politiguestaseelles et les politiques
macroéconomiques; (ii) favoriser la création d’emigylen particulier la création d’emplois
ciblés sur les populations vulnérables; (iii) amdr I'employabilité; et (iv) renforcer
I'organisation et le fonctionnement du marché dwadil. Les fonds d’emploi constituent un
des principaux instruments de la mise en ceuvra B&E puisqu’ils contribuent a:

m l'axe 2 de la PNE visant le renforcement de laatioé d’emplois a travers (i) la
promotion des activités privées créatrices d’engp{par le soutien & la micro et petite
entreprise et au microfinancement); (ii) le renfonent de [I'action ciblée de
promotion de I'emploi, notamment en faveur des ¢g=ndes femmes et d'autres
groupes vulnérables (tels que les personnes haédisg et (iii) la promotion de
'employabilité, notamment en renforcant et en aonéht I'offre de formation;

m  |'axe 3 sur 'amélioration de I'employabilité (actssement et amélioration de I'offre
de formation).

Les fonds d’emploi ne sont pas la panacée au prabldu chémage et du sous-emploi,
mais un des éléments de la solution. lls font eattin dispositif plus large de mesures de
promotion et de création de I'emploi, dont TANPEDNEF et un certain nombre de
programmes et de projets pour I'emploi (HIMO, PTé&i¢c.). D'autres politiques et
programmes d’emploi sont donc nécessaires pouagladr aux problemes de chémage et
de sous-emploi. L'utilité et la performance desd®rdoit donc étre explorée dans le
contexte plus large de I'ensemble du dispositipbdenotion de I'emploi, afin d’évaluer les
complémentarités et les synergies et d’éviter leyauchements des mandats, missions et
groupes cibles des différents programmes d’emploiest par ailleurs essentiel de
considérer la facon dont les fonds peuvent corgritaux autres objectifs de la PNE,
notamment a I'intégration de I'emploi dans les esifpolitiques nationales, en particulier le
développement rural et de I'artisanat.

La Politique nationale de la jeunesse (PNJ)

Adoptée en 2008 la PNJ a pour objectif premier d’assurer le kiéne- des jeunes en
faisant d’eux les acteurs et les bénéficiairesdetbppement national. Un examen attentif

7 "Politique nationale de la jeunesse", ministere de la Jeunesse, de la Formation professionnelle et de I'Emploi,
Ouagadougou, ao(t 2008.
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du cadre conceptuel et des objectifs sous-tendztte politique montre une articulation
étroite avec certains aspects de la PNE. En dffg'agit notamment demettre I'accent
sur la formation professionnelle, I'apprentissagesdjeunes, la formation a I'esprit
d’entreprise et aux métiers, de favoriser la créatde structures d’aide et d’appui aux
initiatives et a linsertion des jeunes et de déppker l'auto-emploi et le travail
indépendant comme choix de carrierdCe méme document identifie également comme
priorité «la pleine participation des jeunes au secteur agstoralk, par exemple en
«levant les contraintes d’équipement et de formatiles jeunes agriculteurset en
«facilitant I'accés des jeunes au crédit3omme pour la PNE, ces mesures et actions
prioritaires relévent des missions des fonds désm@€ dans le domaine de la formation
continue et de I'apprentissage, du FAFPA.

Tout semble indiquer que les missions et les alfgedes fonds peuvent contribuer de
facon significative aux grandes orientations ebniiés des politiques publiques nationales.
Concernant la formulation des projets soumis amd$p 'une des questions prioritaires a
prendre en compte dans le futur sera sans aucue delle de leur cohérence avec les
priorités des politiques sectorielles et de la SOARN vue de mieux contribuer a la
réalisation des objectifs stratégiques du gouveemem
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La performance des fonds

La performance des fonds peut étre appréciée & tmmments distincts: lors de
I'élaboration et de la formulation de la demandeleur est soumise — en termes de ciblage
des bénéficiaires et de nature des projets; ae stad’'exécution de ces projets; et, pour
finir, au terme du projet, pour ce qui concerneg Ruvi et leur évaluation. Ces trois phases
seront examinées ci-dessous.

Lors de I'élaboration et de la formulation
des projets et des actions

Cette étape est capitale car elle détermine I'emi@ des actions des fonds sur les activités
mises en ceuvre pour réduire la pauvreté par latienéa’entreprises, d’emplois et
d’activités économiques, tout en renforcant la igialu capital humain. Les quatre fonds
fonctionnent comme des «guichets» ouverts a la ddendes bénéficiaires potentiels. Les
seules limites objectives a I'octroi de prestatigegus forme de préts pour le FAIJ, le
FAPE et le FASI ou de subventions pour le FAFPAjt $es moyens budgétaires des fonds
et donc les objectifs que les fonds se sont fix@scette base. Dans un premier temps, on
peut évaluer la performance des fonds et les gtemténises en ceuvre par rapport a ces
objectifs quantitatifs opérationnels, qui sontdas/ants:

Fonds d’appui aux initiatives des jeunes/ Programme
de formation de 5 000 Jeunes par an en entrepreneur iat
(FAIJ/PFE)

L'objectif est de former 5 000 jeunes par an dansldmaine de I'entrepreneuriat avec,
autant que faire se peut, une répartition propongtie a la population des différentes
régions. Les informations recueillies montrent gatobjectif est atteint a plus de 90 pour
cent.

Il convient toutefois de noter que, par rappora&ible initiale (les jeunes de 20 a 35 ans
qui représentaient environ 23 pour cent de la @djmul en 2010) et en croisant cette
dimension avec le niveau d’instruction qui est laes criteres d'éligibilité de la demande
(avoir atteint le niveau de I 8es lycées et collégésen formant 5 000 jeunes par an, le
FAIJ ne touche que 1,6 pour cent de ce potentiétdrt & combler est donc trés important.

Fonds d’appui au secteur informel (FASI)

Dans la limite de son budget d'intervention, I'atijfedu FASI est de soutenir la création/le
développement d’environ 1 500 microentreprisesgparSelon les années, cet objectif est
guasiment atteint & 100 pour cent.

Selon les informations fournies par la directioappui au secteur informel du MJFPE, les
travailleurs du secteur informel représentaienpemn plus de 11 pour cent de la population
employée au niveau national (et 70 pour cent defs aans le milieu urbain) — soit un peu
plus de 643 000 personnes actives susceptibleérdditier d’'un appui financier du FASI,
a condition, bien entendu, qu’elles présentent najep éligible qui soit retenu. Avec un
objectif de 1 500 microentreprises par an (esdéient unipersonnelles), le FASI touche

8 Soit prés de 3,5 millions de jeunes de 20 & 25 ans et environ 321 000 ayant atteint le niveau de la 3°.
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moins de 0,25 pour cent de la population cible.c&gacité de réponse par rapport a la
demande potentielle est donc trés faible.

Fonds d’appui a la promotion de I'emploi (FAPE)

Le FAPE apporte son appui financier & 180-200 psqgjar an. Sa cible, plus structurée que
celle du FASI, est celle des entreprises formeltésst-a-dire du secteur moderne de
I’économie. Par rapport aux 31 135 entreprisesritescau registre du commerce (RC) en
décembre 2010, le FAPE ne concernerait donc queut gent d’entre elles. Les préts
accordés par le FAPE étant nettement plus élevésgux provenant du FAIJ et du FAl,
son enveloppe budgétaire actuelle est loin de @goaux besoins de financement.

Fonds d’appui a la formation professionnelle
et a 'apprentissage (FAFPA)

L’objectif assigné au FAFPA est de satisfaire @Daour cent des demandes de formation
continue, de perfectionnement ou d'apprentissagegntées par des associations ou des
entreprises. Aux 32 000 entreprisésscrites au registre du commerce et ayant donc
potentiellement vocation & pouvoir bénéficier dappui du FAFPA pour des actions de
formation destinées a leurs quelque 225000 salarié faut ajouter environ

25 000 associations et groupements a caractereiaiseétablis dans le pays. A raison
d’'une moyenne de 30 personnes par associationgupél50 000 personnes pourraient
donc demander un appui en formation au FAFPA. Lssiales résultats atteints par le
FAFPA en 2010 (soit un peu moins de 3 100 bénéfésa sont loin de correspondre a la
demande sociale potentielle.

En 2010, les résultats des fonds ne sont pas eédliegs et correspondent dans I'ensemble
aux objectifs fixés mais, au regard de la demamatenpielle, ils peuvent sembler tres
minces. Se pose donc la question du ciblage tng® ldes fonds, qui conduit a un
surdimensionnement de la demande. Il convientdcéalligner que le cadrage budgétaire
des fonds représente une limite objective a letesventions, sans parler de la régulation
budgétaire éventuellement opérée par I'Etat enscdigxercice, qui impose une certaine
prudence en matiére de gestion. Le fait que la ddmaoit libre dans le sens ou les
objectifs centraux des fonds sont définis d’'une igra@ntres large (sans référence a des
priorités sectorielles ni géographiques), limiteriaésement leur impact. L'absence
d’articulations suffisamment explicites et opémtielles avec les politiques nationales (par
exemple la PNE et la SCADD) ne permet pas aux foleddéfinir des priorités autres que
générales. Dans un pays ou la réduction de la pguvypasse notamment par le
développement du secteur agropastoral et le resrf@nt de la productivité et de la qualité
du secteur artisanal, on peut se demander si hels fen particulier les fonds de préts) ne
gagneraient pas en efficacité en ciblant davaniages priorités d’intervention, par
exemple sous la forme d’'un programme-cadre a mtgreme fixant des objectifs réalistes
et plus précis en termes d'impacts sur I'emploiest revenus (par exemple en termes
d’emplois créés et maintenus). Toutefois, une talproche n'a de sens que si les
indicateurs permettant de suivre et d'ajuster lsemeén oceuvre des fonds ne sont pas
exclusivement quantitatifs comme c’est le cas dletment (volume des réalisations,
nombre de projets financés/nombre de bénéficigieeshaque programme); avec, dans le
meilleur des cas, une répartition par type de digléet par secteur d’activité. Il serait
également utile que les fonds identifient des iaidiars ventilés par zone géographique,
par sexe et selon dautres variables qui permettientrenseigner sur la qualité des

® Fichier de la Direction générale des impots (MEF) et fichier de la Caisse nationale de sécurité sociale (CNSS).
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réalisations (durabilité de l'insertion professietie, conditions de travail, revenus, etc.).
Ce point sera examiné plus loin dans ce document.

Les stratégies mises en ceuvre en direction des groupes cibles

Le MJFPE est un département ministériel de créattativement récente qui développe
une politique ambitieuse de communication a travewte une série de manifestations
telles que les «Forums pour la jeunesse», les rdesirrégionales d’information», sans
oublier les autres modes de communication. Tous é&nements contribuent a la
médiatisation des fonds, méme si celle-ci peutrazdierme des effets pervers, dans la
mesure ou elle contribue & accroitre la demandereigtations adressées aux fonds alors
que leurs moyens budgétaires sont limitésn effet, si 'on tient compte du taux de rejet
des dossiers éligibles présentés aux fonds (en, 3i9exemple, 60 pour cent pour le
FAFPA et 40 pour cent pour le FAIJ), qui résultéanament des contraintes budgétaires
mais aussi des longs délais de mise en ceuvre dgdspretenus et du retard dans les
décaissements (voir ci-dessous), il serait sansed@lus approprié de mener des
campagnes d’information progressivement adaptéasapacité d’intervention des fonds,
afin de ne pas susciter de faux espoirs. En opitngr, le FAFPA, comme nous 'avons déja
souligné, le fait que le produit de la TPA soittégré» au budget de I'Etat et ne soit pas
versé au FAFPA est de nature a décourager les peste d'investir dans le
développement des compétences.

Les prestations fournies par les fonds

Les prestations fournies par les fonds sont de dypes: les prestations financiéres des
fonds de préts et celles du FAFPA, qui sont desentibns. On trouvera a I'annexe 2 un
tableau résumant les principales caractéristiqaesd prestations.

Les fonds de prétoffrent tous des prestations financiéres similaiéesavoir des préts au
démarrage, fonds de roulement, crédits d’équipemenmgtdits de création, crédits de
diversification ou d’extension d’activités. SeulHAPE ajoute aux services précédents des
préfinancements de contrats de marché. Il contmutefois de relativiser la nature des
préts accordés pour la création de nouvelles emgespou activités économiques. En effet,
I'accent est de plus en plus mis sur des projetg s promoteurs présentent déja une
certaine expérience et des compétences et poue quidit consenti aide a développer
l'activité existante (les toutes nouvelles entregsiou activités économiques présentent en
effet de plus grands risques d’insuccés et d'iredalité). L’'accompagnement a I'extension
ou a la diversification est I'orientation privilég des crédits, selon les résultats des
entretiens. On peut également noter que le finaanenke la période (N+1) pour un projet
ou une action est plus rapide et facile & obtemér pour la période N, vraisemblablement
du fait de la confiance établie entre le fondsegbiomoteur et de I'existence d’'un dossier
antérieur sur ce dernier.

Le processus de sélection

Ce processus se déroule pratiquement de la mémnmatans tous les fonds de préts,
selon les étapes suivantes:

m  dépdbt d'une demande selon le canevas de I'institut

10 A~ . A~ . . . T . .
Méme si, comme le montre I'enquéte sur le terrain, le gain marginal de cette médiatisation reste faible

puisque plus des trois quarts des jeunes interrogés ont déclaré avoir connaissance des fonds par

I'intermédiaire d’amis et de la famille, contre un quart a travers les médias (télévision, radio, presse écrite).

Burkina Faso. Les fonds d’emploi: performance et impact 19



recueil d'informations et visite du site pour sager de l'activité;

montage du dossier et analyse technique;

réunion du comité de sélection; et

accord de financement par le comité de crédit.

Au FAIJ, le comité de sélection des dossiers se composeglanalystes en interne, des
cabinets d'appui/conseils qui ont aidé les prommstedans I'élaboration des plans

d’affaires, d’'un spécialiste de I'agriculture etid’spécialiste de I'élevage, qui portent une
appréciation sur le projet. Le comité de créditugtaen dernier ressort sur le montant a
accorder. Il se réunit aprés chaque session comptformation et de finalisation des

plans d'affaires d’'une méme cohorte.

Au FASI, le comité de prét regroupe les analystes deseisssu sein de l'institution, un
représentant du ministere du Commerce, un repeagedti ministere de la Jeunesse et de
'Emploi et les responsables des guichets uniguesomité se réunit en moyenne tous les
45 jours, en fonction du nombre de dossiers (envifs0 par session) et des disponibilités
financieres.

Au FAPE, le comité se réunit au moins quatre fois pardamg la pratique en fonction du
nombre de dossiers a examiner). Le recours a lauttation a domicile est également
pratiqué.

Les criteres de sélection

Au FAIJ, l'accent est mis sur le promoteur, sa connaissahe domaine d’'activité
économique et I'existence d’'un marché (si possiklevant de créneaux porteurs), sa
localité d'implantation du projet, le niveau raisable du fonds de roulement par rapport
aux investissements, la rentabilité financiere dojgb, I'existence d’un mentor ou d’'une
caution morale et le montant de I'investissemeanhgdes limites du FAIJ). Sur ce dernier
point, le FAIJ dispose d’'un référentiel de prix slasa «grille de codts des projets». Ce
document répertorie la plupart des projets deseguwst indique, par grands postes de
dépenses, les montants nécessaires pour une éconnée. Ce référentiel a été élaboré
avec l'appui de professionnels de l'activité écoipra en question, qui fournissent une
estimation raisonnable des investissements paetpibpermet d’optimiser les ressources
du fonds, en accordant le strict nécessaire poutesd I'activité. On évite ainsi les
dépenses superflues qui augmentent les besoimsatheément sans impact réel.

Au FASI, les principaux points d’appréciation portent seirnharché, la rentabilité du
projet, son colt (qui doit étre inférieur a 1 5@0O0FCFA), I'existence de garanties
matérielles (recu d’achat d’'un véhicule 2 ou 4 syumrte grise du véhicule, congélateur,
équipement de production) pour des demandes de ipfétieures ou égales a 1 000 000
de FCFA, ou Permis urbain d’habiter (PHU) pour ehemtants compris entre 1 000 000 et
1 500 000 FCFA); et, enfin, I'existence d’'un av@étte caution morale exerce en quelque
sorte une pression morale sur les débiteurs. ldefe des montants prétés proscrit les
procédures judiciaires de recouvrement, qui selegient plus colteuses que les sommes
a recouvrer.

Au FAPE, les principaux critéres de sélection reposentlsurentabilité du projet, le
contenu du projet par rapport a des secteurs digdiprioritaires (agriculture, élevage,
transformation), la couverture des garanties didponibilité des fonds a préter.

20

Burkina Faso. Les fonds d’emploi: performance et impact



A l'exception duFAPE, ou des garanties immobiliéres sont exigées a Uiapie la
demande de prét, les deux autres fonds, plus syugpérent dans une perspective visant a
faciliter en priorité I'accés aux crédits a des yapons cibles dont les demandes ne
seraient pas acceptées dans le cadre du systéecmrbariassique.

Les délais de mise en ceuvre des projets sélectionnés

Les délais concernant les décaissements pour @getpretenus dépendent avant tout,
selon les responsables des fonds, de la dispaé@ibiis ressources financiéres versées par
le Trésor public pour le FAIJ, et des remboursesantérieurs pour le FASI et le FAPE.
lls dépendent également du comportement des bé&efic dans la mesure ou, par
exemple, le temps mis a remplir certaines formalf{gar exemple pour les assurances en
ce qui concerne les projets retenus par le FAPH) mtarder la mise en ceuvre. En tout
état de cause, il semble que le retard est plusnaog a I'occasion d’'un premier prét qu'a
I'occasion du second, ce qui est sans aucun diduéeld relation de confiance qui s’établit
entre les fonds de préts et leurs «clients» gepeaetueux de leurs engagements initiaux,
sollicitent de nouveaux crédits. On doit souligpar ailleurs que les délais ne seraient pas
plus courts dans le cas d'un prét accordé par angue ou une IMF, étant donné que ces
institutions exigent que le compte bancaire du detear de prét ait été préalablement
«actif» pendant plusieurs mois avant de pouvoirodép une demande de prét, laquelle
devra en outre étre assortie de garanties immodslie

Appréciation des prestations par les responsables des fonds

Avec leurs ressources financiéres limitées et @meashde qui excede largement I'offre, les
responsables des fonds estiment que si les foridsemleur raison d’étre dans le contexte
économique du pays et répondent aux attentes dedidiaires, la situation est loin d'étre
satisfaisante. Ainsi, en ce qui concerne le FAdJfait que I'un des critéres d'éligibilité
pour les promoteurs soit d’avoir un niveau d’instion correspondant a la classe da 3
une influence négative sur l'attractivité du forttdms la mesure ou, dans certaines régions
du pays, le taux de scolarisation dans le secam@sirtrés faible (le Nord et le Sahel). Ce
critere a donc tendance a amplifier les déséqeasilgéographiques au profit de certaines
régions (les régions du Centre notamment). Legi@iin nombre de plus en plus grand de
jeunes ayant atteint le niveau de la licence oladwuaitrise (formés dans ces régions du
Centre) déposent des demandes vient encore renfoecdéséquilibre régional. D’'ou la
question d'une éventuelle différenciation des wE#é selon les régions ou d'une
pondération géographiquement différenciée danaitten des demandes éligibles. Quant
au FASI, on considére que la cible visée (I'ensenthl secteur informel de I'économie)
est trop large.

Pour les prestations du FAFPA le processus de sélection passe par plusieyrsssta
savoir:

m  dépdt d’'une demande de formation par I'organisme;

m  vérification sur le site de la pertinence du projr le personnel du FAFPA;

m  redéfinition ou réorientation du besoin de formayi

m  analyse du dossier en comité de sélection;

m  passation du marché de prestations apres dépoeilteet choix du prestataire;

m  établissement d’'une convention tripartite entré&-PA-formateurs-bénéficiaires; et
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m  mise en ceuvre de la formation en fonction desodigylités financieres (25 pour cent
de contribution des bénéficiaires et 75 pour cersubvention FAFPA), du formateur
et des bénéficiaires.

Les criteres de sélection des dossiers soumis d&PRAportent sur I'appréciation des
éléments suivants:

m  impact potentiel du projet de formation sur ldeib

m  sérieux de I'organisme demandeur aprés vérifingtar le personnel du FAFPA,;
m  impact de la formation sur le secteur économique;

= rentabilité de la formation liée a I'activité dar#ficiaire;

m  pertinence de I'offre technique et financiére despataire formateur; et

m qualifications et expérience du prestataire.

Les délais d’exécution des prestations dépendeplusteurs facteurs relevant aussi bien
du FAFPA que des bénéficiaires et des formateuss.dlsponibilité des ressources
financiéres peut étre un facteur limitatif dansnlesure ou, normalement, le FAFPA devrait
recevoir du Trésor public 25 pour cent de sa suiiMerannuelle inscrite dans la loi de
finances de I'Etat. Or, les délais ne sont pasotugj respectés. En effet, les décisions
trimestrielles de libération des crédits prises lpaMEF ne sont pas systématiquement
honorées par le Trésor public, ce qui oblige ledfoad accumuler des «avis de créance» sur
I'Etat. Le FAFPA peut en outre étre affecté par gescédures de régulation prises en
cours d'année, ce qui ne facilite guere la mise ptace d'une gestion budgétaire
prévisionnelle équilibrée. En ce qui concerne léséficiaires, la contribution de 25 pour
cent des co0ts éligibles du projet qui leur estalede retarde elle aussi frequemment la
mise en ceuvre des formations. Enfin, il arrive lpsebénéficiaires du projet ou de I'action
de formation ne soient pas tous disponibles en niémps — ce qui peut également étre le
cas du prestataire de formation retenu par le premcdu projet. Tous ces facteurs se
conjuguent pour expliquer la lenteur constatée tiansise en ceuvre des formations.

Au FAFPA comme dans les autres fonds, on se redrdans une situation ou la demande
guide I'offre de formation sans que le fonds niaiéalablement défini des orientations
privilégiant une cible ou un secteur d’activité. faé, le champ d’intervention du FAFPA
est trop large par rapport aux moyens budgétaiigzondibles (toutes les entreprises, y
compris artisanales, et les associations ou groeptsrsimilaires, peuvent déposer une
demande). Si, dans I'ensemble, les projets de tiwmaoutenus par le FAFPA semblent
recueillir une appréciation favorable de la pag bénéficiaires, cette satisfaction n’est pas
en elle-méme l'expression d'une stratégie & moyemmé visant a développer les
compétences, notamment dans les secteurs portewsodsance et d’'emploi. De plus,
I'accent mis sur I'apprentissage reste trés liratt@’est pas suffisamment articulé avec les
besoins exprimés par les organisations sectorietlésitieres de 'artisanat, d’autant que la
formation sur le tas reste de loin la filiére prégérante d’acquisition des compétences.

Au stade de I'exécution des projets et des actions

Cette section entend présenter les résultats abfeenules différents fonds en répondant a
guelques questions clés. Qui sont les bénéficiait@sels sont les secteurs économiques
concernés? Quel est le taux d'échec (c.a.d. lesaddes de prét ou de subvention

rejetées)? Quel est le taux de recouvrement (suiohds de préts)? Et, surtout, quel a été
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'impact des fonds sur le développement de I'empédi la création d’activités
économiques?

Fonds d’appui aux initiatives des jeunes (FAIJ)

Répartition

Répartition

Répartition

En 2008, les préts du FAIJ ont pu bénéficier a giets, pour un montant total de 800
millions de FCFA et, en 2009, a 1297 projets, poar montant total de pres de
1,28 milliard de FCFA— soit une moyenne d’enviromillion de FCFA par projet retenu.

Au FAIJ, les préts sont pratiguement tous d’'uneédumiforme de 36 mois, avec un différé
moyen de six mois et trois taux d’intérét distinck pour cent pour les personnes
handicapées, 3,5 pour les femmes et 4 pour les lesmm

géographique des bénéficiaires du FAIJ

Les tendances de la répartition des bénéficiamesdgion révelent une forte concentration
des interventions en 2008 au profit de la régionCdutre (Ouagadougou), qui cumule
44 pour cent des projets et 46,4 pour cent du mbudis interventions, suivie par la région
des Hauts Bassins (16,1 pour cent des projets eedrfit6 pour cent du volume des
financements). Les autres régions arrivent loirriéler avec 5,7 pour cent des projets et
4,7 pour cent des financements. La prédominanceladeaégion du Centre tient
essentiellement a deux raisons: d’'une part, lesagute candidats potentiels a la formation
sont établis en fonction du poids démographiquiadégion et de la proportion de jeunes
éduqués (si I'on inclut le niveau de la classe Gée3taux de scolarisation est plus élevé a
Ouagadougou gu’ailleurs); d’autre part, 2008 étag «année test» et les demandes de
préts dans les autres régions ont été peu nomisteese?2009, les déséquilibres régionaux
de 2008 ont été quelque peu corrigés, avec unesébaiative des projets et des
financements pour la région du Centre (environ @& gent), au profit de la région des
Hauts Bassins et de quelques autres régions. L&aeadord, le Centre-Sud, le Plateau
central et la région du Sahel ont par contre esteggiune baisse relative. Ainsi, la
répartition régionale des interventions du FAIJuog pas la cartographie de la pauvreté au
Burkina Faso, plus accentuée dans la région delelB du Mouhoun, dans I'Est, le Sud-
ouest et le Sahel que dans les régions du CentteseHauts Bassins, qui recueillent 60
pour cent des projets et des financements. Sitta dontre la pauvreté fait partie de I'axe
majeur des fonds, il y a lieu de reconsidérer t@gres de sélection dans cette direction —
ce qui pose la question d’'une éventuelle différaian positive des criteres en faveur des
régions moins développées.

des bénéficiaires par sexe

Il existe un déséquilibre en défaveur des femmed @1 pour cent des bénéficiaires,
contre 65 pour cent dhommes). Ce déséquilibre teemdsulter, en premiere analyse, du
faible niveau d'instruction des femmes, dans lauresu le critere d'éligibilité relatif au
niveau minimum (classe d€)3n exclurait une bonne partie. Toutefois, on plEesee
méme déseéquilibre dans les autres fonds de prétdgsguels le niveau d'instruction n’est
pas une condition requise. Il semble donc quedes®mns d’'un tel déséquilibre soient plus
profondes et mériteraient des analyses plus posiggae expliquer les plus faibles prises
d’initiatives des femmes. Etant donné que les eamties spécifiques rencontrées par les
femmes (par exemple la charge des enfants etdeaux domestiques) ne sont pas prises
en compte dans le mode opératoire des fonds, Vieondrait d’envisager des mesures
spécifiques en leur faveur pour renforcer leur a@é& prestations offertes.

des bénéficiaires par groupe d'age

En examinant la répartition des bénéficiaires pauge d’age pour la cohorte 2009, on
constate que les moins de 20 ans représentaiemtir3cpnt, contre 35 pour cent pour les
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20-25 ans, 37 pour cent pour les 26-30 ans, 21 genirpour les 31-35 ans et 1 pour cent
pour les plus de 35 ans. Il semble donc que la ddenaille croissant jusqu’a I'adge de 30
ans, avant d’amorcer ensuite une décrue — ce mbledraduire les fragilités économiques
et les difficultés rencontrées jusqu’a 30 ans parpersonnes instruites pour se lancer dans
le monde du travail.

Répartition des bénéficiaires par niveau d'instruction

La moitié seulement des bénéficiaires a atteimiveau minimum de la classe dé&-3
critere d’éligibilité initialement requis. lls soah fait un peu plus de 48 pour cent, mais un
peu plus de 51 pour cent ont un niveau supérigwtamment les bacheliers (et plus), qui
représentent prés de 38 pour cent des bénéficidiresl’autres termes, l'attractivité du
FAIJ s’est développée au-dela de sa populatiore dgibitiale — ce qui pose a nouveau la
question du ciblage de ses interventions.

Répartition des bénéficiaires selon les secteurs d’'activité

Si I'on constate entre 2008 et 2009 (seules dondéesnibles) une forte progression tant
du nombre de projets que de financements (respeodint +57,2 pour cent et +59,3 pour
cent), l'agriculture reste le parent pauvre deeca@tynamique puisque ce secteur ne
représente en moyenne que 7 pour cent des prajetssefinancements. Ce phénoméne
peut s’expliquer en partie par la dominante urbde® interventions et aussi par le fait que
les conditions climatiques confinent les activiagsicoles a une période limitée de I'année.
Enfin, la cible visant des jeunes ayant un nivémstiuction de S et plus est peu orientée
vers les activités agricoles. Il est en effet fyés probable que les jeunes formés dans les
lycées et colleges classiques, qui révent de (wiofes salariées pour «échapper a la terre»,
se reconvertissent dans l'agriculture. Ainsi, lolpgme tient moins a la rentabilité
économique des activités agricoles qu'a l'envie ¢msnes d’échapper aux travaux
agricoles, considérés (a tort) comme peu valorssdriinsécurité fonciere a laquelle font
face les jeunes peut également expliquer en partablesse des promoteurs agricoles. Par
contre, I'élevage connait un essor important, passa 12 pour cent des financements en
2008 a 35,4 en 2009. En effet, 'embouche bovingneo et 'aviculture traditionnelle
demeurent des secteurs d’'avenir, pour lesquelsetaadde intérieure et sous-régionale
existe. L'économie des services enregistre égalearenforte progression (de 20,2 a 36,5
pour cent). On constate par contre une baissefisaive du nombre de projets financés
dans les secteurs de I'artisanat (de 37 pour ¢eA088 a un peu moins de 14 pour cent en
2009) et du commerce.

Ventilation des préts selon le montant accordé

Les crédits de moins de 500 000 FCFA représentart pour cent des préts accordeés. Les
tranches les plus fortes 000 000 FCFA) représentent plus de 42 pour desitcredits.
Les données recueillies auprés du FAIJ pour 20@DED ne montrent pas de différences
significatives entre la hauteur du prét et le sgctdactivité, avec toutefois un montant
moyen de prét Iégérement supérieur dans le sedtsuservices et dans celui de l'artisanat.
Par ailleurs, le FAIJ dispose d’'un modeéle de plaffaires révisé en 2010 pour encadrer
les financements et n'accorder que le strict néespour mener le projet.

Recouvrement des préts accordés

Le recouvrement des préts accordés est une camdiéopérennité du FAIJ et, dans une
certaine mesure, des activités économiques quétinsoutenues. Sur la période 2008-
2009, le taux moyen de recouvrement est de 78,60 gent pour les promoteurs de 2008
et d'un peu plus de 79 pour cent pour 2009, avex \geiations selon les régions.
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Malheureusement, les données relatives au tauwedmivrement en fonction du niveau
d’instruction ou du sexe des bénéficiaires ne pastdisponibles.

Impact du FAIJ sur la création d’emplois

Selon les informations recueillies auprés du FAlds de 2 100 emplois directs ont été
créés grace aux préts du fonds, auxquels il fauttef un peu plus de 6 100 emplois
indirects, soit un total de 8 264 emplois. On pestimer (en 2009) que chaque projet crée
en moyenne un emploi direct (celui du promoteupthjet) et trois emplois indirects. La
répartition des emplois par région suit les tendarae la distribution des projets et des
financements, avec une prédominance pour la rédjioGentre tant en 2008 qu’en 2009.
Les données collectées dans le cadre de I'engeételant indiquer que c’est dans les
secteurs du commerce et de 'artisanat que legslrsd nombre d’emplois a été créé grace
au FAIJ (on retrouve cette méme tendance en ceoquaierne le FASI et le FAPE).

Fonds d’appui au secteur informel (FASI)

Les données du FASI sont classées en trois segmergdigne principale qui prend en
compte les activités ordinaires classiques du FAB& ligne spécifique, qui concerne le
maraichage; et, enfin, une ligne spécifique posiplersonnes handicapées. Si les données
brutes des bénéficiaires des financements du FRASteat depuis sa création en 1999, les
données détaillées ne sont disponibles qu'a metR005. On observe ainsi que le nombre
de bénéficiaires du FASI a progressé lentementOfleen 1999 a 1 095 en 2003, avant
d’atteindre un plafond de 1 244 en 2004. Aprés neohiute en 2008, il a enregistré une
nouvelle reprise en 2009. Comme pour le FAIJ, arstade, sur la période 1999-2009, une
concentration des bénéficiaires (et des financeshatans la région du Centre (29 pour
cent) et dans la région des Hauts Bassins (13qeni), qui cumulent a elles deux 42 pour
cent du total, contre 2 pour cent dans la régiorsdel et 3 pour cent dans la région du
Sud-ouest. Il en est de méme pour la ligne «peesohandicapées» (sur la période 2005-
2009). Seule la ligne spécifiqgue «maraichage» ptésguelques redistributions au profit
des autres régions: la région de la Boucle du Moatet du Plateau central arrivent ainsi
en téte, mais les financements restent modestdsté@upour ces 2 régions, 210 projets sur
344, pour un montant total d’environ 44 millions BEFA, soit 60 pour cent de la ligne
«maraichage» dotée de prés de 74 millions de FGitA& B44 projets), ce qui reste trés
faible par rapport aux autres activités financées.

Répartition des bénéficiaires du FASI par sexe et par statut

Au niveau national et sur la période 2005-2009 biseficiaires du FASI sont a 37,5 pour
cent des femmes, contre 62,5 pour cent d’hommes. nGte également que les

groupements/associations et les personnes handicapéennent des préts d’'un montant
moyen supérieur a celui accordé aux autres béaitéisi A I'inverse, dans I'ensemble, les
projets relevant de la ligne «maraichage» obtienmes préts d’un montant moyen

inférieur de moitié & celui consenti aux autreséfiéraires.

Répartition des bénéficiaires du FASI par secteur d'activité

Sur la période 2005-2009, quels que soient lesindgéaires des lignes de crédit, le
commerce arrive en téte, avec plus de 70 pour dest montants alloués et des
bénéficiaires. Vient ensuite le secteur agropak{axec 14 pour cent en ligne principale).
L’orientation vers le commerce est sans doute #éla fois a la facilité d’entrée dans
I'activité commerciale, au manque de spécialisatexjuise pour I'exercer et a la faiblesse
des montants nécessaires pour se lancer dansecd’agtivités, par ailleurs favorisées par
leur caractere informel. Au contraire, la faible@nésentation de l'activité agropastorale
peut s’expliquer par I'environnement urbain, quilaieest pas favorable. Par ailleurs, les
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activités de production agricole présentent daggntde risques non maitrisés et la
mauvaise qualité des intrants et des semencessé daunombreux préjudices a certains
bénéficiaires, les rendant temporairement insobslQuant a l'artisanat, toutes catégories
confondues (de production, de services et d’drtgprésente a peine plus de 12 pour cent
des bénéficiaires et des financements.

Recouvrement des préts accordés

Le niveau de recouvrement moyen de la période 2008 est de 90 pour cent. On

constate cependant une tendance prononcée a e logis recouvrements en 2008-09, ou
le taux a chuté respectivement a 76,4 et a 69,8 pent. Cette forte chute, si elle se

confirme, est dangereuse pour I'équilibre et mémpdrennité du FASI. Il est urgent d’en

analyser les causes et de prendre les mesuresagess son endiguement.

Impact du FASI sur la création d’emplois et le développement
d’activités économiques

En 2009, les 1 330 bénéficiaires de préts (sodertae de microentreprises) ont généré
288 emplois nouveaux et consolidé un peu plus @@03emplois — un résultat sans doute
db a l'importance des refinancements au bénéfisentgmes promoteurs pour maintenir
leurs activités, conjuguée a la faiblesse des @iearents pour tout nouveau promoteur de
projet. L'importance des emplois consolidés tradlintérét du FASI, sans I'appui duquel
ces emplois auraient probablement été perdus. @ que 55,3 pour cent des emplois
créés et 35,2 pour cent des emplois consolidés béngficié a des femmes (mais
respectivement 61,3 pour cent et 48,7 pour cens éamégion du Centre/Ouagadougou).
On constate également que pres de 38 pour cergnigi®is créés et consolidés l'ont été
dans les seules deux régions du Centre et des Bassins.

Les secteurs les plus créateurs d’emplois, tanteaux que consolidés, sont le commerce
(63 pour cent) et I'agropastoral (20 pour centartisanat de production représente un peu
moins de 11 pour cent des emplois créés et coésodil'artisanat de service a peine plus
de 6 pour cent.

Fonds d’appui a la promotion de I'emploi (FAPE)

Les activités de financements du FAPE entre 20@0@9 se sont traduites par I'octroi de
601 préts. Le nombre de dossiers acceptés évottefent en dents de scie. De fait, le
FAPE a été victime de plusieurs régulations etadedluction de ses ressources avec la fin
de l'appui financier de Taiwan, Chine, fin 2007. EAPE se trouve dans l'obligation de
fonctionner sur les recouvrements des préts antéri®ans ces conditions, tout se passe
comme si une année de croissance des préts sucaéda année de ralentissement, pour
permettre la reconstitution du fonds par les remé®ments.

Répartition géographigue des bénéficiaires

Comme pour les autres fonds de préts, la répartif@mgraphique des bénéficiaires pour la
période 2005-2009 fait ressortir la prédominancdadeégion du Centre, qui représente
prés de 49 pour cent des projets financés, suarieglle des Hauts Bassins (13 pour cent).
Les autres régions cumulent des taux trés failelesg 2 et 4 pour cent).

Répartition des bénéficiaires par sexe
La encore, comme pour les autres fonds de prétsrolortion d’hommes bénéficiaires

d'un prét FAPE est nettement plus forte que cele temmes, puisqu’ils représentent
72 pour cent des bénéficiaires contre 18 pour derfemmes et 8 pour cent de personnes
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morales. La forte prédominance des hommes peuplgjerer par les conditions de
garanties exigées par le FAPE, notamment les dasaithmobilieres. Ces derniéres
peuvent constituer 'un des facteurs limitant lesndndes présentées par des femmes. En
effet, au sein des ménages, les hommes sont plugerso propriétaires des parcelles
d’habitation et, partant, plus & méme de présealgeigaranties immobiliéres.

Répartition des bénéficiaires par groupes d’age

Au profil masculinisé des bénéficiaires du FAPHalge leur relative vieillesse. Les plus
de 50 ans représentent 23 pour cent, contre 9gamiipour les moins de 36 ans et 37 pour
cent pour les groupes d'age intermédiaires des036sts. La question de la garantie
immobiliere explique sans doute la faible présetes jeunes aux guichets du FAPE. La
situation de relative pauvreté des jeunes et damés limite en effet leurs prétentions au
crédit FAPE. Par rapport aux prestations du FASFalJ, les montants plus élevés des
préts du FAPE sont liés a I'exigence de garantie@aabilieres. Sans de telles précautions,
guelques débiteurs défaillants pourraient plongestitution dans de graves difficultés
financieres et compromettre la poursuite des @étivde préts. Ceci nous améne a examiner
la ventilation des montants accordés.

Préts accordés

La hauteur moyenne des préts accordés par le FAPHeel,5 million de FCFA. Seuls
12 pour cent des préts (soit 73 sur 601) dépassenitlions de FCFA. En fait, ce n’est
qu’apres avoir remboursé son premier prét (quiémadse pas 1,5 million de FCFA) que le
promoteur peut postuler & un second prét d’'un nmbipias élevé.

Répartition des bénéficiaires par secteur d’activité

Le commerce, les prestations de services, les batgnet travaux publics représentent
54 pour cent des préts (en nombre de bénéficiab@msye 37 pour cent pour I'agriculture
et I'élevage, 6 pour cent pour les activités dadfarmation et seulement 2 pour cent pour
l'artisanat (et 1 pour cent pour les projets pré&epar les personnes handicapées).

On peut résumer le profil type du bénéficiaire dwét du FAPE en disant qu'’il s’agit d'un
homme, adulte, habitant la région du Centre (aufeuduagadougou), empruntant environ
1 500 000 FCFA et opérant en grande partie dacantenerce, les prestations et le BTP.

Impact des interventions du FAPE sur I'emploi

Le nombre d’emplois générés par le FAPE sont dee®63006, 815 en 2007, 605 en 2008
et 666 en 2009. En s'appuyant sur les donnéesiémupar le fonds, on constate que le colt
moyen d’'un emploi créé ou consolidé est de 632F0OBA en 2009. On note également
gue ce montant moyen varie d’'une année sur I'aAiresi, de 508 000 en 2007, il est passé
a 435 000 en 2008. Malheureusement, a ce staddomheses ne sont pas disponibles pour
calculer le colt moyen d'un emploi créé et/ou ctidéoselon le secteur d’'activité des
projets.

L'impact des fonds de préts ne se mesure pas seaoteinl’aune du nombre d’emplois

créés ou consolidés, mais aussi en fonction d'audtéments tels que, par exemple, le
changement de statut ou le niveau de rémunérdfiorgardant toute la prudence requise
dans linterprétation des résultats - compte teadadtaille de I'’échantillon et du nombre

tres limité de régions sur lequel a porté I'enquéteEme si elles concentrent un

pourcentage majoritaire des préts), on constatemoent:
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m un impact positif sur le niveau des rémunératiddslles-ci ont subi une double
modification, puisque l'on enregistre une augmémtata la fois du nombre de
travailleurs rémunérés et du montant des rémuo@stelles-mémed.es données
collectées montrent que, grace a l'appui des fatalss la région du Centre, on a
enregistré une augmentation a la fois du nombiteagtailleurs rémunérés a la journée
(+3 pour cent) et du nombre de travailleurs memnsésk+4 pour cent). De plus, avant
l'intervention des fonds, les «journaliers» peréent une rémunération comprise
entre 200 et 1 250 FCFA, qui a triplé suite a l@pgpes fonds (soit une fourchette
entre 750 et 1500 FCFA). Dans les autres régitess,tendances sont moins
marquées, la proportion de journaliers passant dea910,1 pour cent et les
travailleurs mensualisés de 17,7 a 20,2 pour qaétsd’assistance des fonds. Quant a
I'écart des rémunérations journalieres, de 200AALFCFA avant les fonds, il passe
désormais de 200 a 2 000 FCFA.

m en termes de changement du statut des bénéfgidee employés et les aides
familiaux sont les catégories majoritairement bigngfes des fonds. Globalement,
les fonds ont également eu un impact sur la pagtndloyés occasionnels et
d’apprentis;

= un impact non négligeable sur la durée de tradedl bénéficiaires. Ainsi, toujours
dans la région du Centre, on remarque une baissehil «journalier» au profit du
travail a la semaine ou au mois. La proportion eesgnnes dont le nombre d’heures
de travail était égal ou inférieur a 8 heures/jestr passée respectivement de 15,6 a
14,4 pour cent et de 28,1 a 24,1 pour cent aprésrvention des fonds. On observe
des tendances similaires dans les autres régionesiuelles a porté I'enquéte. En
revanche, les personnes travaillant plus de 6 jparsemaine sont passées de 29,7 a
57,5 pour cent aprés lintervention des fonds. lmensualisés-an connaissent
également de légeres augmentations;

m  enfin, plus de 60 pour cent des répondants estiopaem I'intervention du fonds de
préts a amélioré leurs conditions de vie (par exengn ce qui concerne les soins de
santé, I'éducation des enfants). Il importe égalemde souligner que leur
intervention a eu un impact extrémement positifratiere de reconnaissance sociale,
le bénéficiaire s’étant d’'une certaine facon séattement valorisé grace au prét
obtenu. De méme, les bénéficiaires déclarent quidteds ont augmenté leur capacité
a mieux s’'équiper, a conserver leur clientéle, @lamrer les produits et a obtenir de
nouveaux credits.

Fonds d’appui a la formation professionnelle
et a 'apprentissage (FAFPA)

Trois variables sont a prendre en compte pour reesactivité du FAFPA sur la période
2007-2009: I'évolution de la demande de formatilanyépartition des bénéficiaires des
formations selon les régions, le sexe et le cofjterfin, la répartition des personnes
formées par type de formation dispensée.

Répartition globale des demandes de formation

On constate une baisse des dossiers recus qunpass@71 en 2007 a 242 en 2009. Les
demandes ayant obtenu une réponse positive subisserbaisse encore plus drastique,
passant de 45,02 pour cent en 2007 a un peu pl32 g@ur cent en 2009. En effet, le
FAFPA a été plusieurs fois victime de la régulatimtigétaire de I'Etat, qui I'a amputé de
prés de 50 pour cent de son financement en 200&tefbis, malgré cette tendance a la
baisse des dossiers acceptés, le nombre de bémédjc.a.d. de personnes formées dans
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Répartition

Répartition
formation

le cadre d'un projet ou d’'une action de formati@utsnue par le FAFPA) a augmenté,
passant de 2 787 personnes en 2007 a 2 895 ere@(084 en 2009.

des bénéficiaires par région et par sexe

Sur la période 2007-2009, la région du Centre des@ntre 57 et 62 pour cent des
financements, suivie de loin par les Hauts Bas$@40 pour cent) et les Cascades
(11,6 pour cent, mais seulement en 2009) — ce guespond aux demandes exprimées
dans ces deux régions (notamment la région du €emqi totalise plus de la moitié des
demandes formulées auprés du FAFPA). Il est ereauntténiable que, du fait de sa
proximité géographique, la région du Centre a fhieiement accés aux informations du
FAFPA.

Si I'on analyse la répartition des bénéficiaires paxe, on constate que 58 pour cent
d’entre eux étaient des femmes en 2007 et 200% @iapour cent en 2008).

des bénéficiaires selon la filiere et le contenu de la

En termes de financement des actions et projetsfodmation, 66 pour cent des
financements FAFPA ont été accordés a des fornméorapprentissage et a des actions de
perfectionnement aux métiers en 2007, 48 pour @er2008 et 49 pour cent en 2009. Les
formations en entreprise ont représenté 51 pour @es concours du FAFPA en 2009,
contre 45 pour cent en 2008 et 34 pour cent en.200& analyse plus précise indique que
les entreprises du secteur moderne ont relativerpent recours aux subventions du
FAFPA et préférent, pour leurs besoins de formatiame appel a leurs propres moyens,
ce qui n'est pas le cas des associations/groupemeintdépendent parfois exclusivement
des subventions octroyées par le fonds. Sur la@e&r2007-2009, on constate également
que:

m dans le domaine de l'apprentissage, plus de 50 pent des personnes formées
relevent de filieres intéressant essentiellemenjdenes filles, c’est-a-dire le tissage,
la coiffure et les services aux personnes. Ledréif «industrielles» ne représentent
gu'une petite partie des formations en apprentssaytenues par le FAFPA (par
exemple, a peine 14 pour cent pour les filieresigfclimatisation», «mécanique-2
roues», «mécanique automobile» et «électroniquaslpe années 2008-2009);

m le perfectionnement des artisans, qui joue un Hidsentiel vu l'importance de
'apprentissage «traditionnel» ou «informel» au K@ Faso a représenté sur la
méme période 23 pour cent du total des engagerfinatxiers annuels du FAFPA,
une baisse étant toutefois enregistrée entre 200009 (de 34 a 11 pour cent). Ces
actions de perfectionnement, qui ont profité & pie® 400 artisans (dont prés de 70
pour cent de femmes) recoupent les mémes filieree gelles relevant de
I'apprentissage;

m les «colts» sont treés variables d’une filiere aenfition a I'autre. Par exemple, pour
les formations en apprentissage, les colts moyandénéficiaire vont de 101 000
FCFA pour le tissage a 151 000 FCFA pour la «reat@un»; alors que, dans le cas
des actions (plus courtes) de perfectionnementadésans, ils s’échelonnaient entre
pres de 45 000 FCFA pour I'«élevage de volaillessples de 185 000 FCFA pour la
«gestion et marketing». Pour les actions de foomatbntinue en entreprises, les codlts
sont trés différents — mais, la encore, des donplésgprécises ne sont pas disponibles.
L’absence de suivi aprés les actions de format®permet pas de savoir en quoi et
comment elles ont débouché sur un emploi réeladrdé
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Les dossiers rejetés dans les différents fonds

Compte tenu des contraintes budgétaires, tousdssiats éligibles présentés ne peuvent
pas étre retenus. ABAIJ, 25 pour cent de I'ensemble des personnes fornsé#ss5-

60 pour cent de celles ayant déposé un plan d'affarecoivent un soutien financier. Au
FAPE, le taux de succes dépend de la disponibilitéelesources pour les préts. BASI,

on compte moins de 2 pour cent de rejets — un dausucces élevé di aux animateurs de
terrain qui, dans I'ensemble, ne présentent quebales projets au comité. Enfin, au
FAFPA, le taux de dossiers rejetés était de 67 pour @er009, contre 55 pour cent en
2007 et 43 pour cent en 2008. Ce taux trés élevémgmité a la régulation budgétaire
opérée par le MEF en dépit d'une hausse des demadte régulation n'explique
toutefois pas tout et il existe d’autres motifs régets, comme le montre le tableau ci-
dessous:

Tableau 1. Motifs des rejets selon les fonds
FAI FASI FAPE FAFPA
Non-respect du canevas FAIJ  Absence de garantie Faible qualité du dossier Non-pertinence du projet de
Colt trop élevé par rapporta  Fausses déclarations Garanties insuffisantes ;ormangn pour I:orggq;.sm?
I'enveloppe FAIJ Forte mobilité du promoteur  Rentabilité faible ou insuffisante | ee'r:n :ppzur apres vertiication par
Absence de mentor ou de i
caution morale Projet non Yrentable Faiblesse des ressources

. Absence d'aval disponibles par rapport & la forte
Projet non rentable, fonds de demande

roulement trop élevés, absence

Absence de prestataires qualifiés

de marché
Projet sans lien avec les Méconnaissance du domaine de
créneaux porteurs de la localité formation par le FAFPA

Sources: FAIJ-FASI-FAPE-FAFPA, décembre 2010.

Quel que soit le fonds de préts, I'inexistence duainé et la non-rentabilité potentielle du
projet sont des causes de rejet. De méme, I'absdacgarantie, méme morale, peut
conduire a I'élimination du dossier; et ce indémanthent de la disponibilité des
ressources des fonds de préts concernés.

Les dimensions institutionnelles des fonds,
les «guichets uniques»

La faiblesse de la complémentarité entre les diffés fonds pour la promotion de I'emploi
et de I'employabilité du MJE et l'inexistence d'agadre de concertation a I'image des IMF
et des banques ont déja été évoquées plus hautcdashscument. Le «guichet unique»
implanté dans les chefs-lieux des régions du papsid 2008 a pour objectif de mutualiser
les moyens des fonds au service de leurs ciblenchdré 3.1 rappelle les objectifs de ces
«guichets», leurs modalités de fonctionnementsetdsultats qui en sont attendus.

30

Burkina Faso. Les fonds d’emploi: performance et impact



Encadré 3.1
Les «guichets uniques» des fonds MJFPE pour la promotion de I'emploi et de I'employabilité
Le guichet unique dans sa conception

L'objectif principal des guichets uniques est de faciliter I'accés de la population cible aux services des
fonds du MJFPE. Plus particuliérement, il vise a rendre disponible I'information sur les procédures d'offre
de financement des fonds nationaux et a améliorer les prestations de services, I'accessibilité et la visibilité
des fonds nationaux;

Les résultants attendus sont: 1) Un guichet unique des fonds nationaux de financement, opérationnel
dans chaque chef-lieu de région du Burkina Faso, 2) le nombre de microprojets financé doit augmenter
de 5% en moyenne par an et le nombre d’emplois créés doit augmenter d’au moins 10% par an et par
fonds de préts.

Les avantages supposés du guichet unique

lls se mesurent a trois niveaux, a savoir I'Etat, les bénéficiaires et les fonds pour la promotion de I'emploi
eux-mémes.

Au niveau de I'Etat, le guichet unique favorisera: une meilleure organisation des appuis de I'Etat en faveur
de la création d’emplois, la répartition des emplois créés par les fonds sur toute I'étendue du territoire,
I'amélioration de la visibilité des appuis de I'Etat et la coordination des interventions des fonds nationaux.

Au niveau de la population, le guichet unique permettra I'amélioration de l'accessibilité au financement en
offrant en un seul point I'accés a tous les fonds nationaux, la diversification des services offerts par les
fonds nationaux, I'amélioration du délai de traitement des dossiers et la réduction considérable des
déplacements des promoteurs entre leur lieu de résidence et les siéges des différents fonds.

Au niveau des fonds nationaux pour I'emploi, le guichet unique facilitera I'extension géographique
simultanée des fonds, l'intégration des fonds et I'uniformisation de leurs prestations, 'amélioration des
aspects pratiques par I'uniformisation des services et la simplification des procédures en reliant les fonds
entre eux, et 'amélioration de la qualité des services.

Les services offerts par les guichets uniques afin d’atteindre ces résultats

L’acces au guichet unique constitue le premier pas vers la recherche de financement des projets. Il est
congu pour attirer les promoteurs par la qualité des services offerts, qui se regroupent autour de:
l'information, I'appui conseil et orientation, 'étude des dossiers (dépot, études, etc.), la formation en
gestion des microprojets et microcrédits, le recouvrement du crédit, la gestion des contentieux avec les
promoteurs, le suivi et I'encadrement des promoteurs, la formation professionnelle et I'établissement des
documents administratifs (bureau administratif).

Ces services seront mis en ceuvre par deux grandes sections: une section des fonds et une section
administrative. Cette derniére comprendra également des représentations au sein du «guichet unique»
des services d'autres départements ministériels. Pour linstant, les formalités étant réduites au strict
minimum, il ne sera pas nécessaire de prévoir ces services, a I'exception d’un service de reprographie qui
pourrait étre tenu par un agent privé. D'autres services seront envisagés en fonction de I'évolution de la
nature des documents exigés par les fonds. Il pourra s’agir de la mise a disposition des timbres fiscaux et
d’'une autorité compétente pour les égalisations des documents des promoteurs. Dans la perspective
d'une meilleure identification des promoteurs et de la conformité des piéces relatives a la garantie ou de
tout autre document, un service municipal de vente des timbres fiscaux et un bureau de police seront mis
en place pour permettre la légalisation rapide des documents des promoteurs.

Source: MJFPE / Projet de mise en place du guichet unique des fonds nationaux, aodt 2006.

Une évaluation rapide de ces «guichets uniquesx» aesi apres leur mise en place montre
que ce sont des structures trés faibles, méme’atiit d'une avancée significative qu'il

faudrait poursuivre dans une perspective de rapproent et de complémentarité, a
condition que des ressources adéquates leur smoyées. Il s'agit le plus souvent d'un

bureau avec un seul agent par fonds ne disposamtdgutrées peu de moyens de
fonctionnement. Leur travail se limite essentieksma informer sur les fonds, a collecter
des dossiers et a suivre le recouvrement des jpu@iswtualisation des moyens se traduit
par l'utilisation d’un local commun. En d’autresrtees, par rapport a la conception initiale,
et faute d'étre dotés des moyens leur permettadtred’réellement opérationnels, les
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«guichets uniques» apparaissent actuellement aimgrfonds comme des charges
supplémentaires en termes de location, fonctionneptegardiennage.

Accompagnement et suivi évaluation
dans les différents fonds

L'accompagnement et le suivi évaluation varienbisdés fonds:

Au FASI et auFAPE, 'accompagnement concerne lidentification etdealisation
des candidats aux préts par le biais de visitesites. Au FAPE, I'appui au montage
des dossiers est réalisé par I’Agence nationale laquromotion de I'emploi (ANPE).
Au FASI, ce sont les animateurs de terrain quiotffent cette tache. Les autres
aspects concernent le suivi du recouvrement desgengents. Au FASI, un animateur
dispose d'un portefeuille moyen de 200 a 300 diesans compter les nouvelles
demandes qui arrivent. Comme nous l'avons souligh&s haut, les «guichets
unigues» disposent en moyenne d’'un agent pour cdiemsemble des régions, de
surcroit avec des moyens limités. La tdche sembédigpement impossible et
handicape méme le recouvrement.

Au FAFPA, I'accompagnement commence par une identificatienla demande,

suivie d’une évaluation de la pertinence de la fdram. Lors de I'exécution du projet
ou de l'action de formation, le FAFPA s’assure daeconvention tripartite de

prestations de formation passée entre I'organisgmgficiaire et le prestataire de
formation est mise en ceuvre comme prévu. Une récétide sur l'impact du

FAFPA'" indique que cet accompagnement est encore tro@gsuré — ce dont les
responsables sont conscients — et que cela séraih drande partie a l'insuffisance
du personnel.

Au FAIJ/PFE, I'accompagnement préalablement au projet sepéaila formation en
entrepreneuriat du PFE et dans le cadre de I'appuhontage des «plan d'affaires»
des promoteurs. Des cabinets sont recrutés powuresiiéxécution des microprojets
selon les zones d'implantation. Le suivi consistedes visites périodiques sur le site
de ces entreprises afin de s’enquérir des diffissutencontrées et de prodiguer des
conseils (problemes de commercialisation, adaptadies équipements, tenue d’'une
comptabilité simplifiée, etc.). Ce dispositif iitidevrait étre remplacé par le suivi des
agents FAIJ des «guichets uniques», qui sont caesésntrer les promoteurs une
fois par mois. Des difficultés liées a la dispemsigéographique des promoteurs
rendent parfois ces visites difficiles.

Dans I'ensemble, on peut estimer que les fonds réés pnt tendance a fonctionner
davantage comme des organismes de crédit soucieuxredouvrement de leurs

interventions plutdt que comme des structures gillewt & ce que leurs actions créent
effectivement des emplois.

Appréciation des fonds par les bénéficiaires

Les données et les observations qui précédent egimbites d'un examen de la
documentation disponible auprés des fonds et duPEJPour les besoins de I'étude, il est
apparu également utile de connaitre le sentimenbdeéficiaires eux-mémes vis-a-vis des

1 Etude sur I'impact des interventions du FAFPA», MJE, Ouagadougou, février 2009.
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fonds, notamment de leurs modalités de fonctionménet des prestations qu'ils
fournissent, tant sous la forme de préts (FAIJ, IFASAPE) que sous la forme de
subventions (FAFPA).

Les principaux résultats de I'enquéte menée dans le cadre de cette étude sont les
suivants:

m  Prestations financiéres obtenues par rapport asaihs

Les prestations financieres des fonds sous formepréées de démarrage, de crédits
d’équipement ou de diversification sont inférieuraax besoins exprimés par les
promoteurs. Il en découle une satisfaction mitigéea-vis des prestations financieres des
fonds de préts. Ainsi, 52 pour cent des bénéfiesagie disent tout a fait satisfaits dans la
région du Centre, contre 36,1 pour cent dans leeswégions; 40 pour cent contre 62,5
pour cent faisant respectivement part d’'une faga@isfaction. Les délais d'attente sont
jugés longs, avec une moyenne de 6 a 12 mois po@m®ur cent dans la région du Centre
et pour 47,2 pour cent ailleurs (en l'absence diitisns alternatives via d’autres
institutions — par exemple les IMF — ou par mandépargne personnelle, ils sont obligés
de patienter). Prés de la moitié des promoteurgl @&ur cent) ont obtenu une seule fois
un prét dans la région Centre contre 75 pour cans tés autres régions. De plus, toujours
dans la région du Centre, ces préts sont dansdarda moitié des cas inférieurs aux
montants nécessaires pour les investissements€aamipeu plus de 33 pour cent dans les
autres régions). La durée des remboursements blari@lon les fonds de préts, est en
moyenne de 9 mois dans la région du Centre poonoitié des personnes endettées. Les
échéances de remboursement sont mensuelles dasii76ent des cas, cette périodicité
étant habituellement déterminée par les fonds d&sprQuant a la capacité de
remboursement, 38,8 pour cent des bénéficiaires ldarégion du Centre contre seulement
11,1 pour cent dans les autres régions parviernedpecter les délais.

m  Prestations non financieres obtenues par rappamesoins

Les prestations non financieres concernent la fdomadans les trois quarts des cas (et
accessoirement les voyages détude et l'appui agdiisation de manifestations
commerciales), les besoins étant supérieurs ad'offuelle que soit la région. Si prés de 50
pour cent des répondants se sont dit satisfaitesderestations non financiéres, prés d’'un
quart des répondants se sont déclarés peu satighiin peu plus de 18 pour cent pas du
tout satisfaits.

m  Suivi accompagnement

Avant le projet 63,5 pour cent des personnes interrogées daggitan du Centre, contre
84,7 pour cent dans les autres régions, ont bédalion accompagnement qui a porté
principalement (54,2 pour cent) sur les études deché. Les besoins en formulation de
projet, en formation technique et en gestion sopégeurs a ceux obtenus des fonds. Dans
la région du Centre, les conseils en formulation pilejets et en étude de marché
correspondent aux besoins des promoteurs. Parec@mntrmatiére de formation technique
et de gestion, les besoins exprimés ne sont péisassnfment couverts par le contenu de la
formation (21,2 pour cent de besoins contre 2,4 peat de contenu et 52,9 pour cent de
besoins contre seulement 11,8 pour cent de contBraums les autres régions, les besoins
les plus importants tournent autour de la formagangestion (50 pour cent des besoins
contre 4,2 pour cent du contenu de la formation)censeils en formulation des projets
(23,6 pour cent des besoins contre 4 pour cenbdtenu) et en formation technique (16,7
pour cent des besoins contre 4 pour cent du comteta formation).
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Pendant I'exécution du proje82,9 pour cent des promoteurs de la région du Eeaintre
72,2 pour cent de ceux des autres régions ont whterservice de suivi accompagnement
au cours de cette phase. Les besoins de miseeaurpartenariat, de formation en gestion
et d’alphabétisation sont toutefois supérieursaftres des fonds.

Apres I'exécution des projete suivi-accompagnement est pratiguement inexista

Encadré 3.2
Résumé sur les performances des fonds

Les fonds de préts (FAIJ, FASI, FAPE) ont une influence positive sur la création et la consolidation
d’emplois ainsi que sur le développement de nouvelles activités économiques dans différents secteurs,
notamment les secteurs du commerce, des services, de l'artisanat et, dans une moindre mesure, le
secteur agropastoral. On constate également que les conditions de vie des travailleurs et de leur famille
s'améliorent sensiblement dans tous les domaines, du fait de I'augmentation des revenus. Enfin, les
promoteurs sont plus armés pour acquérir de nouveaux équipements, améliorer la qualit¢ de leurs
produits et conserver leur clientéle.

En ce qui concerne le FAFPA, les informations collectées et les données recueillies a travers I'enquéte
montrent que les actions et projets de formation bénéficiant du soutien financier de ce fonds ont des
effets positifs sur leurs bénéficiaires en matiere d’employabilité et de renforcement des capacités et des
compétences.

Toutefois, cette évaluation positive des quatre fonds nationaux placés sous la tutelle du MJFPE doit
également prendre en compte un certain nombre d'insuffisances, notamment en matiére de:

formulation ex-ante des projets et programmes: C'est la demande qui gouverne l'offre de préts ou de
formations. Cette approche peut conduire les fonds a s'écarter des objectifs fondamentaux de lutte contre
la pauvreté et de création d’emplois de qualité. En effet, I'offre ne converge pas nécessairement avec les
objectifs prioritaires du gouvernement contenus dans la SCADD et les documents de politiques nationales
mentionnés plus haut. Par ailleurs, cette situation conduit a une dispersion trop grande des prestations de
fonds allant en outre de pair avec une concentration excessive des procédures de gestion;

conception et gestion des bases de données: Les bases de données constituent I'une des faiblesses
majeures des fonds. Il est difficile en I'état actuel de dessiner le profil réel des bénéficiaires des fonds; ce
qui est préjudiciable & la mise en ceuvre d’une stratégie ciblée qui intégrerait des priorités en termes de
secteurs ou de publics, par exemple en faveur des régions rurales désavantagées ou des femmes;

suivi évaluation: De méme, le suivi évaluation reste insuffisant, notamment dans les régions éloignées
de la capitale. Les données recueillies portent surtout sur le volume des réalisations (en termes de
nombre de préts, taux de recouvrement, etc.), mais il est impossible de savoir si les emplois
créés/maintenus ont un caractére pérenne ou si les actions de formation soutenues par le FAFPA ont
conduit réellement & un emploi. L'absence d’'un systéme cohérent de suivi et d'évaluation ne peut que
fragiliser ces différents dispositifs;

complémentarité entre les fonds: Bien qu'ils aient les mémes missions, relévent de la méme tutelle
technique et offrent des prestations qui auraient pu étre complémentaires, les fonds fonctionnent
individuellement et les «guichets uniques» sont loin d’étre opérationnels. De plus, la complémentarité
nécessaire avec les IMF et avec le secteur bancaire ne fait I'objet d’aucune réflexion. Certes, la nécessité
de cette complémentarité est reconnue, mais elle demeure encore au stade de l'intention;

financement des fonds: Les ressources financiéres restent le talon d’Achille des fonds de préts et du
FAFPA, dans la mesure ou elles sont largement dépendantes du budget de I'Etat et peuvent faire I'objet
d'une régulation budgétaire qui va a I'encontre d’une gestion cohérente. Cela vaut surtout pour le FAFPA,
qui ne bénéficie pas du produit de la taxe professionnelle d'apprentissage versée par les entreprises
assujetties. Cette forte dépendance a I'égard des ressources publiques pourrait a terme miner la
confiance dans ces fonds nationaux si les retards dans I'exécution des projets ne trouvaient pas une
solution;

personnel opérationnel des fonds: Le fonctionnement des fonds est assuré par le budget de I'Etat, ce
qui confere au personnel un statut de quasi fonctionnaire, avec tout ce que cela comporte de lourdeur
dans la gestion du personnel. Les réajustements en fonction des besoins des organisations sont rendus
difficiles par les procédures administratives
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Orientations possibles pour 'amélioration
des performances des fonds

Les fonds nationaux sont I'expression d’une soliflanationale entre le secteur structuré
de I'Etat et les secteurs non structurés que sesitaksociations et les travailleurs de
I'informel, notamment les jeunes. L'intérét et @aeur ajoutée des fonds pour la promotion
de I'emploi et de I'employabilité ne sont pas a déirer. De tels instruments peuvent en
effet contribuer au développement d’activités écoigoes, notamment dans les zones
rurales et périurbaines. lls peuvent aussi étrelalasrs puissants pour le développement
de l'entrepreneuriat et, dans le domaine de la dtion, pour le développement des
compétences. Dans un contexte de crise de lI'emgtlod’'une pauvreté encore tres
importante en dépit des efforts accomplis par levgmement, ces fonds ont toute leur
justification. Loin d’'étre propres au Burkina Fasa, les retrouve, sous une forme ou une
autre, dans les autres pays de la sous-régionraerdéns les pays développés. Mais ils ne
sont pas les seuls instruments d’appui pour le |ldppement de I'emploi et de
'employabilité. D’autres dispositifs existent, aotment les institutions de
microfinancement, trés présentes dans de nombi@Es<ge la sous-région, dont le réle est
également important, notamment en ce qui concamadtivités génératrices de revenus
en zone rurale, en particulier les activités dagfamation de produits de I'agriculture au
sens large du terme.

Il faut souligner que, faute de données, il estigmament impossible de mesurer I'impact
réel de l'intervention des fonds en matiére detwéaou de maintien de I'emploi. Les
données collectées par I'enquéte réalisée danadie e cette étude ne précisent pas la
nature réelle des emplois créés ou consolidés. Ibant cette réserve, I'évaluation de
I'impact et de la performance des fonds examinésmontrent que de profondes
restructurations demeurent nécessaires pour atteiled objectifs majeurs de création
d’emplois et de lutte contre la pauvreté.

Le schéma ci-dessous présente un certain nombeedsmmandations visant a renforcer la
performance et I'efficacité des fonds de prétsestodmation sous la tutelle du MJFPE.

Synthése globale des contraintes et recommandations

Domaines Contraintes majeures Recommandations

Réorienter les groupes cibles vers des niveaux
d'instruction plus bas pour les régions a faible taux

Difficulté de ciblage (groupes cibles 20-  yinctruction.

FAW 35 ans, niveau 3¢ des lycées)

Réorienter les groupes cibles vers des niveaux
d'instruction plus élevés pour les autres régions.
Groupes cibles )
FASI/FAPE Groupes C',b,les trop Ia.rges (20 ans et A redimensionner/préciser.
plus dans I'économie informelle)
Groupes cibles trop larges (entreprises et
FAFPA salariés, associations, centres de A redimensionner/préciser.
formation professionnelle)

Tables rondes de concertations en vue de la

Complémentarité , , iy complémentarité entre les fonds.
Faible complémentarité entre les fonds , -
entre les fonds Poursuite du processus de mutualisation et de

«guichet unique».
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Domaines

Contraintes majeures

Recommandations

Articulation
avec les politiques
gouvernementales

Intervention géographique

Mode opératoire

Nombre de financements

Maillage ou couverture

des fonds

en personnel
Ressources

financiéres
Délais

Prestations financiéres

Les objectifs opérationnels des fonds
reposent sur une ou deux variables,
demeurent trop généraux et n'intégrent
pas suffisamment les objectifs des
politiques nationales telles que la
SCADD, la PNE et la PNJ.

Tous les fonds concentrent leurs
interventions a plus de 50-60% sur la
région du Centre et, dans une moindre
mesure, dans les Hauts Bassins.

Les fonds interviennent a la demande
des bénéficiaires et, ce faisant, ils
peuvent ne pas répondre aux objectifs
des politiques nationales.

FAIJ: financement en une seule fois;
FASI et FAPE: plusieurs fois

Concertations avec les directions centrales du
MJFPE et du MEF pour la définition des objectifs
opérationnels des fonds afin de prendre en compte
les objectifs majeurs de ces ministéres.

Examiner la possibilité de définir des criteres
territoriaux en fonction de la cartographie de la
pauvreté pour une répartition plus équilibrée des
interventions des fonds.

S'efforcer de baliser les offres en fonction des
priorités gouvernementales, notamment dans le
domaine de I'emploi en tenant compte de la
nécessité d'intégrer les contraintes spécifiques
rencontrées par les femmes et les groupes
vulnérables; c'est a la demande de s'adapter aux
offres prédéfinies.

Permettre d’accéder aux fonds plus d'une fois,
mais pas plus de deux ou trois fois.

La proportion des bénéficiaires au regard Dynamiser les guichets uniques par plus de

de la population potentiellement
concernée est extrémement faible. Les
fonds demeurent trop éloignés des
bénéficiaires.

Personnel sous le régime de la fonction
publique

personnel ou créer des agences relais dans les
provinces afin de rapprocher les bénéficiaires
potentiels et de faciliter le suivi et les
recouvrements des montants prétés.

Donner un statut plus libéral qui permette une
restructuration en fonction des besoins d’efficacité
des fonds.

Etudier la possibilité de financement des fonds par
un emprunt obligataire remboursable par les fonds

Les ressources financiél’es dépendent du qu| ont un bon niveau de recouvrement.

budget de I'Etat et sont soumises aux
régulations, ce qui peut entraver la mise
en ceuvre des programmes en temps
voulu.

Longs délais de mise en ceuvre, liés aux
ressources

Les crédits de démarrage, d'équipement
et de diversification obtenus ne
correspondent pas & la demande et
demeurent inférieurs aux besoins. Les
échéances de remboursement sont le
plus souvent fixées par les fonds.

Reverser la totalité de la TPA au FAFPA pour ses
activités de formation et d'équipement des centres
de formation.

Se donner un objectif et des cibles réalistes et
rechercher les financements nécessaires.

Raccourcir les délais de traitement des dossiers
par la décentralisation des délibérations au niveau
régional au lieu de tout concentrer a
Ouagadougou.

Dynamiser les guichets uniques en région.

Augmenter les capacités de prét, afin de réduire
les délais d’obtention des crédits, tout en évitant la
régulation.

Adapter les remboursements a la nature
saisonniere des activités des promoteurs.
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Domaines Contraintes majeures Recommandations

Développer des synergies entre les fonds de préts
et de formation pour mieux répondre aux besoins
de formation a tous les stades du projet.

Avant le projet, il convient de développer les

formations techniques et en gestion.
Les trois quarts des prestations non

Prestati fi - financiéres portent sur la formation, qui o o .
restations non financieres demeure en-deca des besoins aussi bien Pendant I'exécution du projet, il est essentiel de

avant, pendant et aprés le projet. mettre 'accent sur la gestion, la mise en réseau de
partenariat et, dans une moindre mesure,
I'alphabétisation.

Aprés le projet, besoins d'accompagnement-
formation en gestion, en technique et surtout en
recherches de financements.

Mettre en place un systéme de suivi évaluation
avec des indicateurs harmonisés entre les fonds
selon la nature et le ciblage de leurs interventions
Les indicateurs ne doivent pas uniquement porter
sur le volume des réalisations (en termes de
nombre de préts, taux de recouvrement, etc.), mais
aussi sur les résultats obtenus et I'impact (qualité
des emplois, insertion dans I'emploi, revenus, etc.).

Le suivi évaluation est largement
Suivi évaluation insuffisant, notamment dans les régions
éloignées de la capitale.

Organiser des tables rondes sur la conception et
I'harmonisation des bases de données pour les

Bases de données Les bases de données sont incomplétes. fonds de préts et pour les fonds de formation, afin
qu'ils puissent rendre suffisamment compte de
leurs activités.

Les associations/groupements formés  Etudier les possibilités d’acquisition d’équipements

restent sous équipés apres les adaptés aux individus ou aux groupements qui en
Equipements formations, rendant difficiles I'application manifestent le besoin apres la formation, afin

et la pérennité des acquis des d’améliorer la qualité des produits.

formations.

L'une des principales faiblesses des fonds d’appnt aux questions des suivi évaluation.
On trouve peu de suivi et d’évaluation des fondBarkina Faso et les méthodologies sont
insuffisantes pour évaluer leur efficacité. Il faaitldonc mettre en place des mesures pour
suivre et évaluer I'impact des actions mises enresun bon dispositif de suivi est
essentiel car il permet de:

m fournir les données permet d'éclairer les décislesur les caractéristiques des
bénéficiaires, le colt des programmes, les mécasiste ciblage et les véritables
résultats en termes d’emplois créés, de revenoslet systéeme de suivi permettant
d’évaluer la rentabilité des programmes et de promin des informations basées sur
des preuves tangibles de l'impact des fonds d’emplderait les responsables
politiques a faire des choix en connaissance dsecpaur tirer les enseignements des
actions en cours, investir dans celles qui ontréssltats positifs avérés et, le cas
échéant, réorienter les actions inefficaces;
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m  Vvérifier que les ressources sont bien utilisdesagit d'une condition préalable pour
la réalisation d'un programme pilote, le passadiéchelle supérieure et I'allocation
de ressources supplémentaires;

m  améliorer les mesures des fonds d’emploi, enéfinésant des instruments adaptés et
basés sur les besoins, (ii) améliorant l'efficacdé ciblage des programmes,
(iif) améliorant I'efficacité des mesures actuelles (iv) introduisant de nouvelles
mesures.

L’encadré 4.1 propose les principes directeurs gaumise en place d'un dispositif
cohérent et structuré de suivi évaluation contiadadperformance des fonds. On trouvera
a I'annexe 4 un exemple de fiche d’identificatia@rmettant d’assurer ce suivi.

Encadré 4.1.
Principes directeurs pour un dispositif de suivi évaluation des fonds
Principe de base du suivi évaluation

II pose comme postulat que l'existence d'une base de données régulierement alimentées est
indispensable pour rassembler les variables sur les cibles, les prestations et les effets des fonds. Les trois
fonds de préts peuvent mettre en commun leurs données pour constituer une base uniforme. De plus, il y
a lieu d’adopter un code de bonne conduite et de s’engager a respecter la périodicité de la collecte tant
au niveau central que régional. L'instauration d’'une culture commune du «rendre compte» favoriserait la
dynamisation des bases de données.

+ Existence d'un dispositif de suivi évaluation au niveau central

Un comité de pilotage sera mis en place pour conduire le suivi évaluation. Sous la responsabilité du
secrétariat général du MJE, il comprendra:

- unreprésentant du ministére de I'Economie et des Finances;
- ladirection des études et de la planification et les directeurs centraux;
- I'ONEF;
- |laDGSPE; et
- lesresponsables des fonds.
+ Mise en place d'un dispositif de suivi évaluation au sein de chaque fonds, doté de moyens conséquents

La crédibilité des fonds repose en grande partie sur la mise en place, dans chaque fonds, d'une cellule de
suivi évaluation dotée de moyens conséquents permettant de faire le point objectif de la situation sur les
activités des fonds avant, pendant et aprés le financement des promoteurs.

+ Confection des outils de collecte des données

Des fiches de programmation et d’exécution des projets sont proposées a cet effet en annexe.

Les recommandations présentées ci-dessus ne nmbdifes 'ossature générale actuelle
des fonds de promotion de I'emploi et de I'empldl On pourrait toutefois aller plus
loin et s’orienter, par exemple, dans une directiopliquant des changements structurels
plus significatifs. Une hypothese a examiner aescacteurs concernés — au premier chef
le MIJFPE et les autres départements ministériétsi gue les partenaires sociaux —
pourrait ainsi porter sur une réorientation géoligye des fonds. En effet, actuellement,
tous les fonds concentrent la trés grande majdetieurs interventions dans les régions du
Centre et des Hauts Bassins, aux dépens des aétiesns du pays, en particulier des
régions rurales excentrées. Cette orientation rpast volontaire: elle résulte de la plus
forte demande de prestations de préts ou de famadtns ces zones centrales. Bien que
cette approche contribue, méme modestement, adlactién de la pauvreté dans ces
régions, elle ne modifie pas pour autant la casplgie de la réduction de la pauvreté dans
le reste du pays. Sans aller jusqu’a préconiseragiéguation entre les interventions des
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fonds et cette cartographie, on devrait examin@oksibilité d'un ciblage territorial mieux
défini, notamment en mettant en place des mespgégsfigiues pour le monde rural.

En outre, lintervention des fonds demeure limifgse rapport au budget de I'Etat, a
I'intervention des IMF et a celle des banques @gss. On doit ajouter que les ressources
financiéres actuelles des fonds sont telles queitepact sur la réduction de la pauvreté
n'est pas significatif puisqu’ils touchent en effabins de 2 pour cent de leurs cibles
potentielles, soit une contribution moyenne de EGEA par an et par habitant. Le champ
d’intervention des fonds — I'ensemble du territdingkinabé — apparait ainsi quelque peu
surdimensionné au regard de leurs capacités. mégie alternative, en vue d’obtenir des
résultats significatifs en termes d’'impact sur Igon et 'employabilité, pourrait consister
a réorienter géographiquement les fonds vers lessza fort taux de pauvreté, par exemple
en allouant I'ensemble des ressources des fondsis du quatre régions prioritaires
pendant 4 ou 5 ans de maniére glissante — étapnhduntque les recommandations
présentées dans l'encadré 4.1 devraient égalemeret rdises en ceuvre. Cette
préconisation, faut-il le souligner, pose une goastondamentale: les fonds de préts ont-
ils pour vocation principale d'aider les plus pasra développer des activités
économiques ou doivent-ils s’adresser en prenger diux futurs entrepreneurs? Ces deux
options ne s’excluent pas nécessairement I'unéréamais la difficulté est bien de mieux
cibler les interventions des fonds qui, pour awircaractére «social», n'en sont pas moins
des leviers pour la promotion de I'emploi.

Une seconde option alternative serait de fusiofegefonds de préts pour mettre en place
un seul fonds de promotion de I'emploi et du dépptament des activités économiques, en
définissant parallelement les modalités de passatione population cible a l'autre en
termes de formation et de financement. Une telpgraghe devrait permettre — au moins en
théorie — d’avoir une meilleure vue d’ensemble d@msds pour I'emploi et de leurs
complémentarités mutuelles. Il n'est toutefois pastain qu'elle n’entraine pas un
alourdissement des structures et un renforcemecaidictere administratif de la gestion.

Quels que soient les changements a apporter, Eigueles articulations a renforcer entre
les fonds de préts et les institutions d'IMF méritee réflexion plus poussée. Autant, en
effet, la finalité du FAFPA comme oultil pour le @édappement des compétences est bien
définie (nonobstant les insuffisances notées dangapport), autant la situation est
beaucoup plus incertaine en ce qui concerne lgzoregpentre les fonds (qui sont des
établissements publics) et les IMF (qui releventsdateur privé). Si la dimension sociale
des fonds de préts doit étre maintenue dans larm@suleurs interventions contribuent a
insérer ou a réinsérer des personnes défavorigdmssuhe activité économique, il ne faut
toutefois pas considérer que ces fonds ont vocatise substituer au secteur bancaire et a
d’autres institutions financieres telles que les-INDes conventions devraient étre passées
entre les fonds et le secteur bancaire et finansars I'égide du MEF, dans I'objectif de
bien délimiter les champs d’intervention des unslest autres, ainsi que les éventuelles
passerelles a établir. Rien n’interdit d'imaginaragterme, il soit jugé préférable de
«privatiser» tel ou tel fonds de préts, a I'ingdarce qui s’est fait au Niger, ou un fonds
public de préts a finalement été «privatisé» etdesenu un établissement financier, la
SAHFI, qui intervient dans les secteurs de l'agmehtaire, de la transformation de
I'industrie et des services dans les grandes villes pays, en accompagnant les
investisseurs potentiels dans leurs projets d’itisgmment.
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Conclusions

Les fonds d’emploi ne sont pas la panacée au prebldu chdmage et du sous-emploi,
mais un des éléments de la solution. D’autresigoés actives du marché du travail sont
nécessaires pour s'attaquer au probléme du chbetatiesous-emploi (formation, contrats
aidés, assistance a la recherche d’'emploi, progesmdiadaptation a I'emploi, etc.).
L'utilité et la performance des fonds doivent détie explorées dans le contexte plus large
de I'ensemble du dispositif de promotion de I'emgliode la formation.

Les fonds nationaux sous la tutelle du MIFPE- gjgidient de préts (FAIJ, FASI, FAPE)

ou d'appui au développement des compétences (FABBAprmation professionnelle —

ont montré leur pertinence au Burkina Faso, ou 80r ent de la population vivent

actuellement en marge du systéeme bancaire class@ipite situation exclut une grande
partie de la population de tout financement régulie ses activités économiques. Les
revenus et I'épargne des ménages étant faiblefyrds de préts demeurent, avec les IMF,
les seules alternatives. De méme, au niveau dertaation, le retard accumulé dans la
scolarisation et l'alphabétisation des génératiansiellement actives est un obstacle
majeur au développement des compétences; d’oudlitapce potentielle du FAFPA.

Actuellement, les fonds connaissent des difficuitéss notamment a leur mode opératoire.
Tous les fonds procedent en effet par une appréochdée sur la demande de leurs
«clients» potentiels. Ce faisant, les résultatsjgue intéressants sur le plan quantitatif, ne
cadrent pas clairement avec les priorités gouveenggites ou les objectifs des politiques
sectorielles, en particulier la PNE et la SCADDsLessources financiéres des fonds
demeurent largement en deca des besoins exprintiégtietlation avec les institutions de
la microfinance n’est pas clairement définie (quatié existe). De plus, le ciblage de
l'intervention des fonds devrait étre davantagetlmas les priorités de la SCADD et, plus
généralement, sur les besoins de I'économie etdeteurs porteurs, et non faire des fonds
des «guichets» ouverts a des demandes trop digessifl est en effet essentiel d’identifier
les priorités en coopération avec les acteurs gl privés concernés, notamment les
organisations professionnelles telles que la Canfdbn des artisans du Burkina Faso, la
Chambre des métiers, la CCI et les organisatioemployeurs. Les moyens des fonds
étant limités, la valeur ajoutée de leurs pregtatie en d’autres termes, leur impact sur
'emploi et 'employabilité — bénéficierait d’untdiage mieux défini, condition de base qui
permettrait aux fonds de mener a bien leur misslenmaniére plus efficace et plus
rationnelle.

Les retards dans les délais d'exécution sont égaiendes entraves importantes a
I'efficacité des fonds, tout comme les limites dapacités de financement, les problemes
liés a la qualité des services avant, pendant Etsdfexécution des projets, et le faible

niveau de population atteint par rapport a la cibdes les fonds opérant sur moins de 2
pour cent de leurs groupes cibles.

On estime donc que, pour atteindre le modeste tbgkr 5 pour cent des groupes cibles
par fonds, et compte tenu du financement moyenppajet de 1 000 000 de FCFA au
FAIJ, 500 000 au FASI, 2 600 000 FCFA au FAPE,0& 000 FCFA par personne formée
du FAFPA, il faudra mobiliser 15 625 milliards dEFFA pour le FAIJ, 16 304 milliards de
FCFA pour le FASI, 2 600 milliards pour le FAPE,%222 milliards de FCFA pour le
FAFPA. Ces montants sont toutefois a manier aveétgution car il est également
nécessaire de prendre en compte les dépenses diorioement des fonds et, plus
spécifiguement, de procéder a une analyse du @siemhplois créés ou consolidés grace
au soutien des fonds.
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La crédibilité renforcée des fonds passe par leengis place d'un systéme de suivi
évaluation tant au niveau central qu’au niveau likque fonds, a Ouagadougou comme
dans les régions, ou les «guichets uniques» dexrétes significativement renforcés. La
collecte, le traitement et la centralisation pédods réguliers des données sur I'exécution
et I'impact des fonds donneront aux fonds toute legitimite.
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Annexe 1: Méthodologie et démarche
de I'étude. Les difficultés rencontrées

La réalisation de cette étude s’est déroulée es pbases. On a d’abord examiné les
différents rapports et documents décrivant lefits fonds ainsi que leurs procédures et
activités. On a ensuite procédé a un certain noutlergretiens avec différentes personnes
directement concernées par ces fonds, tant auwided’administration centrale (MEJ,
MEF notamment) qu’au niveau des fonds proprementHdifin, une enquéte de terrain
portant sur un peu plus de 150 personnes a étaiiderghans trois régions pour ce qui
concerne les trois fonds de préts (FAIJ, FASI etPEAM et aupres de 16
associations/groupements pour le FAFPA.

Les données disponibles

Plusieurs documents de bHseont permis au consultant d’obtenir les données
fondamentales concernant les différents fonds (amiss et objectifs, domaines
d’intervention, cibles, conditions d’accés aux fa#ens, etc.). De plus, les documents
relatifs a différentes politiques nationales (Fglie nationale de la jeunesse, Politique
nationale de I'emploi, Politique nationale de lacrofinance, etc.), a la Stratégie de
croissance accélérée et de développement duraBkeD[S) et a la RDP emploi du MJE
ont été examinés.

L'élaboration des outils de I'enquéte et leur vatidn

Plusieurs guides d’entretien ont été élaborés #abmration avec le BIT, a l'intention des

premiers responsables des fonds, des responsatdssodations et groupements

bénéficiaires du FAFPA et des entreprises concernBa questionnaire destiné aux
bénéficiaires des fonds de préts (FAIJ, FASI, FARE¢galement été préparé. Il a par
ailleurs fallu former cing enquéteurs, puis tes¢eguestionnaire auprés de bénéficiaires
des différents fonds a Ouagadougou. L'objectiftédai s’assurer de la compréhension du
questionnaire, de relever les points d’achopperaede procéder a des reformulations et
révisions.

L’échantillonnage et 'administration des outils

La constitution de I'échantillon des personnesrecoatrer pour les besoins de I'étude a di
obéir a un certain nombre de critéres (zone gébiyap, genre, secteurs d'activité, taille
de I'entreprise, etc.). Ainsi, pour le FAFPA, deratégories de personnes ont été retenues:
d'une part, les responsables de la formation daes Entreprises et les
associations/groupements ayant bénéficié de pimstatpour évaluer principalement
I'impact de la formation du FAFPA sur I'organisatiou I'entreprise; et, d’autre part, les
bénéficiaires des formations du FAFPA dans les rosgéions et entreprises, afin de
mesurer l'impact des formations sur leurs condgicse vie et leurs performances
professionnelles — soit, au total 7 entreprises,a%6ociations et groupements et 38
bénéficiaires. Pour les trois autres fonds (FARSFE FAPE), il a été convenu de retenir,
pour les besoins de I'enquéte sur le terrain, 25qmmes par fonds et par région — soit 150
personnes au total. Des entretiens ont égalemdigleaivec les responsables des différents
fonds et les directeurs centraux du MJE.

1 Rapports annuels d’activité des fonds, Rapport ONEF/FAFPA sur 'impact des interventions du fonds (2009),
Etude sur les créneaux porteurs d’emploi au niveau national, ONEF (2005), Etude sur l'impact des
interventions des fonds (CEDRIC, février 2009), etc.
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La réalisation de I'étude, notamment sa partie wéteysur le terrain» s’est heurtée a
plusieurs difficultés, portant entre autres supéiode méme de I'étude, la disponibilité
des cibles et leur identification. En effet, I'éudurait d0 commencer contractuellement le
1*"novembre 2010. Or, cette période coincidait avecéd€nements majeurs dans le pays,
a savoir I'élection présidentielle et les prépédsatie la commémoration du cinquantenaire
de l'indépendance du Burkina Faso. A ces contrailiées aux circonstances s’ajoutaient
celles dues aux travaux de fin d’année, tous lelresades organismes privés étant
particuliérement absorbés, notamment par la praziuckes rapports annuels et des bilans.
De méme, les responsables de mouvements asso@atfent un emploi du temps
particulierement chargé et, sans leur aval, iltstegré trés difficile, voire impossible,
d’accéder aux bénéficiaires se trouvant sous Espansabilité hiérarchique.
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Annexe 2: Fiche d’identification des fonds nationaux sous

la tutelle du MJE

Date de création

Mission

Objectifs

FAl

Décret n°2007-342 / PRES /
PM/MFB / MJE du 25 mai
2007

Lutter contre la pauvreté et le
chémage des jeunes diplémés
par la formation en
entrepreneuriat et le
financement des projets
rentables & des conditions
favorables

Objectif général:

Le fonds d'appui aux initiatives
des jeunes vise globalement a
réduire la pauvreté, le
chdmage et le sous-emploi des
jeunes en milieux urbain et
rural

Objectifs spécifiques:
Financer des préts individuels
et communautaires

Suivre et encadrer les
promoteurs

Former la jeunesse

FASI

Décret n°98-053 / PRES /PM /
METSS du 29/02/98

Janvier 1999: démarrage des
activités

Promouvoir I'accés des
opérateurs du secteur informel
au crédit en:

leur accordant des préts directs
remboursables;

leur offrant sa garantie;

mettant en place toutes les
mesures d’accompagnement
susceptibles de participer a une
meilleure gestion des crédits
regus.

Un objectif socio-économique
visant a accroitre les
opportunités de création
d’emplois dans le secteur
informel dans le cadre de la lutte
contre le chémage

Un objectif pédagogique visant
a familiariser les opérateurs du
secteur informel avec les outils
de crédit modernes et a inscrire
leurs activités dans une optique
de rentabilité financiére

FAPE

Créé en décembre 1998

Erigé en fonds national par décret n°2008-
237/PRES/PM/MJE/MEF du 8 mai 2008

Lutter contre le chémage et la pauvreté par

la promotion de I'emploi indépendant et
I'émergence de microentreprises

Slogan: «Amener le citoyen a étre un
véritable acteur du développement»

Promouvaoir la création d’emplois et
consolider les emplois déja existants

Suivre et encadrer les promoteurs ayant
bénéficié d’'un financement du FAPE;

Recherche et gérer les financements

Financer des microprojets soumis par les
porteurs n'ayant généralement pas acces
au systéme financier classique

Financer les activités ayant un impact sur
la création de richesses, la réduction du
chdémage et la réduction de la pauvreté

FAFPA

Décret n°2003-337 / PRES /
PM/MTEJ/MFB du 10
juillet 2003

Financer la formation
professionnelle continue et la
formation par I'apprentissage

Slogan: «Le développement
commence par la formation»

Financer la formation
continue au sein des
entreprises en vue de leur
compétitivité et de la
consolidation des emplois
Financer la formation
professionnelle par
I'apprentissage des jeunes et
d’'autres demandeurs
d’emploi sans qualifications;
Financer la formation de
perfectionnement des
artisan(e)s, des ruraux et
d'autres acteurs
économiques

Contribuer a l'identification
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Domaines d’intervention

Publics cibles

FAIJ

Agriculture
Elevage
Artisanat
Services
Transformation

Les jeunes de nationalité
burkinabé agés de 15a 35
ans, de niveau 3¢ des lycées
ou colléges, ayant regu la
formation en entrepreneuriat
du programme de formation de
5000 jeunes par an en
entrepreneuriat (PFE) et
porteurs d'un projet rentable

les associations de jeunesse
détentrices d'un projet
générateur de revenus et/ou
créateur d'emplois et dont
deux (2) responsables (au

FASI

Agropastoral

Artisanat

Commerce et prestations de
services

Transport

Construction immobiliére

Les personnes physiques ou
morales de nationalité burkinabé
exergant ou désirant exercer
dans les domaines d'intervention
du FASI; les personnes
handicapées

FAPE

Agriculture
Elevage

Artisanat et transformation des produits
locaux

Prestations de services
Commerce

Transport

Batiment et travaux publics

Les personnes physiques agées de 18 ans
au moins et de 60 ans au plus jouissant de
leurs droits

Les associations

Les groupements;

Les personnes morales;

Les personnes handicapées.
Prise en compte du genre

FAFPA

des besoins en matiére de
formation professionnelle et
d’'apprentissage

Financer la formation des
formateurs

Appuyer les stages en
entreprise

Appuyer les structures de
formation habilitées a
moderniser leurs
équipements

Elevage

Agriculture et transformation
agroalimentaire

Industrie

Commerce

Artisanat

Tourisme et hotellerie

Tout autre secteur
économique

Les salariés d’entreprises

Les artisan(e)s et autres
acteurs du secteur informel

Les actifs ruraux
(agriculteurs, éleveurs,
pécheurs)

Les apprentis

Les jeunes et les femmes
sans emploi et sans
qualification

Les formateurs des
organismes de formation
habilités
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Conditions d’éligibilité

Conditions
de prét

FAIJ

moins) ont bénéficié d'une
formation en
entrepreneuriat du PFE

1. Etre jeune, de 15a 35 ans;

2. Avoir suivi avec succes une
formation en entrepreneuriat

3. Avoir un projet socialement
utile, générateur de revenus et
créateur d'emplois

4. Etre de bonne moralité

5. Avoir 'aval d'un mentor ou
d'un parrain

6. Accepter que le fonds
assure le suivi de l'activité de
I'entreprise (investissements
réalisés, comptabilité), et ce
jusqu'au remboursement
intégral du prét

7. Participer aux actions de
formation et d'encadrement
proposées par le fonds

Les concours du FAIJ varient
de 200 000 a 2 000000 FCFA

Le taux d'intérét est de 2%
pour les personnes
handicapées, 3,5% pour les
femmes et 4% pour les
hommes

La durée de remboursement
est de 3 a 36 mois. Un différé
de paiement de 6 mois
maximum peut étre accordé

FASI

1. Relever du public cible du
FASI, c'est-a-dire «étre une
personne physique ou morale
exergant une activité dans le
secteur informel ou désirant s’y
investirn

2. Présenter un projet rentable,
créateur d'emplois et capable de
générer des ressources pour
faire face au remboursement du
crédit

3. Jouir de sa pleine capacité
juridique

4. Ne pas avoir un crédit en
cours ou un engagement non
honoré au FASI

5. Ne pas étre engagé auprés
des autres fonds, des banques et
des établissements financiers

Concours du FASI plafonné a
1500 000 FCFA pour une durée
de 5 ans maximum avec un
possible différé de 6 mois pour le
secteur de 'agropastoral et de 3
mois pour les autres secteurs

Commerce, prestation de
services, artisanat: 13%

Agriculture et élevage: 10%

Activités rentables de personnes
handicapées: 4%

FAPE

1. Adresser une demande au directeur
précisant 'objet et le montant de la requéte
2. Déposer un projet de création ou
d’extension d’entreprise, rédigé
conformément au canevas type du FAPE
remis gratuitement au secrétariat du FAPE
3. Joindre au dossier une copie de la
garantie proposée (titre foncier, carte grise
de véhicule, bulletins de salaire de l'aval,
caution solidaire, nantissement, etc.) + une
procuration si la garantie appartient a une
tierce personne+ un certificat d'hérédité si
le propriétaire de la garantie est décédé

4. Participer aux sessions de formation et
d’encadrement proposées par le FAPE

Montants: de 1 500 000 & 10 000 000
FCFA

Taux d’intérét:
agropastoral ..................... 8%
artisanat ...........ccceeeeeeiiiinns 10%

commerce et prestations de
SEIVICES .., 12%

handicapés ..............cce..... 4%

Durée du crédit: 5 ans maximum
Différé inférieur ou égal a 6 mois

FAFPA

1. Le projet de formation doit
avoir un caractere collectif et
étre porté par une entreprise,
un groupement, une
association professionnelle,
ou une collectivité locale
(commune)

2. Le promoteur doit apporter
une participation au
financement de la formation
(25%)

3. La formation doit avoir un
lien avec la création ou la
consolidation d’'emplois

L'octroi de subventions a
hauteur de 75% maximum,
visant a rendre accessible la
formation professionnelle a
toutes les couches sociales

Plafond de subventions par
an:

10 millions pour les
groupements et associations
(secteur non structuré)

30 millions pour les
entreprises formelles




174

10edwi 18 souewlopad :10jdwa,p Spuoy S8 ‘ose eunyng

Fonctionnement

FAIJ

Conseil de gestion
Direction

Départements spécialisés du
FAIJ

FASI

Conseil de gestion
Comité de crédit
Direction du fonds

FAPE

Préfinancement: aucun différé n’est alors
possible; durée: 3 mois

Remboursements: mensuels, trimestriels,
semestriels, in fine (unique:
préfinancement de marché)

Conseil de gestion
Comité de prét

Direction du fonds et ses départements
spécialisés

FAFPA

Conseil de gestion
Direction du FAFPA




Annexe 3 : Stratégies des fonds sous la tutelle du MJE

Objectifs
opérationnels
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Stratégie

pour atteindre
ces groupes
cibles

6v

Fonds de préts

Fonds de formation professionnelle

FANJ

Former en entrepreneuriat 5 000 jeunes par an,
répartis proportionnellement a taille de la
région

Résultats atteints entre 90 et 95%

Meédiation institutionnelle du ministére
(activités du ministere, cérémonies, etc.)

Communiqués dans les médias (TV, radios,
presse écrite)

Dépliants

Appui des leaders d’opinion (religieux,
coutumiers, politiques)

Appui des représentants locaux (maires,
conseillers régionaux, députés)

Réalisation de films documentaires

Articles publicitaires (calendriers, gadgets,
maillots, etc.)

FASI

Octroyer 700 millions de FCFA de
crédit par an pour le financement de
1 500 microentreprises

Résultats atteints a 95-100% selon
les années

Idem que FAIJ pour I'essentiel; tous
les fonds profitent des cérémonies
du MJE pour leur promotion

Sensibilisation sur les marchés et
yaars par les animateurs FASI

FAPE

Octroyer d’avance le
financement de x projets par
an; par exemple 240 projets
pour 2010 ; 183 pour 2011

Résultats dépendant de
I'allocation des ressources et
de la régulation

Communication
institutionnelle forte du MJE

Cérémonies de remise des
chéques dans les régions

Journées régionales
Distributions de dépliants

Information a travers les relais
locaux (directeurs régionaux)

Implication des leaders
d’opinions (maires, religieux,
chefs coutumiers, appui de
certaines notabilités politiques
dans les régions, par ex. les
députés, etc.)

Films documentaires a la
télévision

Site web en préparation pour
le FAPE

FAFPA

Satisfaire 50 a 60% des demandes de
formations regues des associations et
entreprises

Résultats définitifs conditionnés par les
ressources allouées et la régulation

Repose en partie sur la communication
du MJE

Information a travers les guichets
uniques en région et fichiers des
formateurs
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Prestations
fournies
par le fonds

Conditions
d’éligibilité
au bénéfice
du
financement
du fonds

Fonds de préts

Fonds de formation professionnelle

FANJ

Services financiers

Préts au démarrage

Fonds de roulement

Crédit d’équipement

Crédit de diversification ou d’extension
d’activités

Services non financiers

Formation avant le projet par des cabinets
conseil sélectionnés par le FAlJ

Appui a I'élaboration de plans d’affaires

Suivi sur site

Avoir suivi avec succés une formation en
entrepreneuriat avec un bon projet rentable et
créateur d’emplois

Avoir I'aval d'un mentor ou d'un parrain

Accepter que le fonds assure le suivi de
I'activité de I'entreprise (investissements
réalisés, comptabilité), et ce jusqu'au
remboursement intégral du prét

FASI

Services financiers

Préts au démarrage

Fonds de roulement
Crédit d’équipement
Crédit de diversification ou
d’extension d’activités

Services non financiers

Aide au montage des dossiers par les
agents FASI

Suivi du recouvrement des créances

1. Relever du public cible du FASI,
c’est-a-dire «étre une personne
physique ou morale exergant une
activité dans le secteur informel ou
désirant s’y investir»

2. Présenter un projet rentable,

créateur d’emplois et capable de
générer des ressources pour faire
face au remboursement du crédit

3. Jouir de sa pleine capacité
juridique

4. Ne pas avoir un crédit en cours ou
un engagement non honoré au FASI

FAPE

Services financiers

Création de projets,

Fonds de roulement

Crédit d’équipement

Crédit de diversification ou
d’extension d’activités
Préfinancement de contrats de
marché

Services non financiers

Aide au montage des dossiers
avec l'assistance de ’ANPE

1. Adresser une demande au
directeur précisant I'objet et le
montant de la requéte

2. Déposer un projet de
création ou d’extension
d’entreprise, rédigé
conformément au canevas
type du FAPE remis
gratuitement au secrétariat du
FAPE

3. Joindre au dossier une copie
de la garantie proposée (titre
foncier, carte grise de véhicule,
bulletins de salaire de I'aval,

FAFPA

Services financiers

Services non financiers

Assurer la formation en apprentissage
ou en perfectionnement des
associations/groupements
professionnels

Assurer la formation continue des
entreprises

Elaborer des plans de formation pour
les entreprises

Projet de formation a caractere
collectif déposé par une entreprise, un
groupement, une association
professionnelle ou une collectivité
locale (commune)

Contribution de 25% au co(t de la
formation, contre une subvention de
75% du FAFPA

Formation en relation avec les activités
professionnelles du demandeur, en vue
d’une création ou d’une consolidation
d’emploi.
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Processus
de sélections
des dossiers

Fonds de préts

Fonds de formation professionnelle

FANJ

Plusieurs étapes

1. Dépot des dossiers au FAL par le cabinet
conseil du postulant

2. Réunion du comité de sélection des dossiers
(FAIJ, cabinet conseil, MJE, spécialiste en
agriculture et élevage)

3. Réunion du comité de crédit pour
autorisation des dossiers a financer

FASI

5. Ne pas étre engagé aupres des
autres fonds, des banques et des
établissements financiers

Plusieurs étapes
1. Dépot d’une demande au FASI

2. Visite sur le site du promoteur
(localisation, vérification de
|’existence de I'activité)

3. Etude de proximité, montage du
dossier

4. Examen et analyse du dossier par
le chargé d’études

5. Appréciation par le comité de prét
(ministéere du Commerce, MJE,
direction du FASI)

FAPE

caution solidaire,
nantissement, etc.) + une
procuration si la garantie
appartient a une tierce
personne + un certificat
d’hérédité si le propriétaire de
la garantie est décédé.

4. Participer aux sessions de
formation et d’encadrement
proposées par le FAPE.

1. Dépot d’un dossier avec
canevas FAPE

2. Vérification sur le terrain de
I'activité et des informations
par le département études et
recouvrement

3. Analyse technique du
dossier par le chargé d’études,
et avis positif ou négatif

4. Si avis positif, transmission
du dossier au comité de préts
composé de 6 membres

5. Décision de financement

FAFPA

1. Dépot d’'une demande de formation
par I'organisme

2. Vérification sur site de la pertinence
du projet

3. Redéfinition ou réorientation du
projet de formation si nécessaire

4. Analyse du dossier en comité de
sélection

5. Passation des marchés de
prestations, dépouillement et choix du
prestataire

6. Etablissement d’une convention
tripartite —-FAFPA-formateurs-
bénéficiaires

7. Mise en ceuvre de la formation en
fonction des disponibilités financieres

(25-75%), du formateur et des
bénéficiaires
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Critéres
de sélection
des dossiers

Délais de mise
en ceuvre

des dossiers
sélectionnés

Satisfaction

Fonds de préts

Fonds de formation professionnelle

FANJ

Maitrise de I'activité par le promoteur

Existence d’'un marché, cohérence avec les
créneaux porteurs de la zone;

Niveau raisonnable du FDR par apport aux
investissements

Rentabilité financiere du projet
Existence d’un mentor ou caution morale

Co(t dans les limites du FAIJ et du business
model des projets

Dépendent de la mise a disposition des
ressources par le Trésor public

Satisfaction relative, impossibilité de satisfaire

tout le monde en termes de montants et de
délais

FASI

Existence de marché

Rentabilité financiere

Co(t du projet <=1 500 000 FCFA
Apport personnel de 10%

Garantie matériel (recu d’achat de
motocycle, congélateur, équipement
de production, pour les montants
<=1 000 000 FCFA

PUH pour les montants compris
entre 1 000 000 et 1 500 000 FCFA)

Existence d’aval
Délais relativement longs pour les

primo-demandeurs (4 a 5 mois) mais
réduits pour les anciens clients

Satisfaction limitée

FAPE

Existence de marché
Rentabilité du projet

Investissement compris dans
I’enveloppe du FAPE

Existence de garanties

Dépendent de la célérité avec
laquelle le bénéficiaire apporte
les données complémentaires
(souscription a une police
d’assurance, par exemple)

Satisfaction limitée, faible
capacité d’intervention par
rapport a la demande des
clients qui exigent des
prestations sans cesse
croissantes

FAFPA

Impact du projet sur la cible
Sérieux de I'organisme demandeur

Impact de la formation sur le secteur
économique

Créneau porteur ou non

Pertinence de I'offre technique et
financiere

Qualification du prestataire

Tout dépend de la disponibilité des
ressources, des 25% de I'organisme, du
FAFPA, de la disponibilité du
prestataire et de la mobilisation des
bénéficiaires




Annexe 4 : Proposition de fiches de programmatione  t
de suivi évaluation des activités des fonds avec
indicateurs de résultats

Fiche n°1.  Fiche de programmation des activités des fonds en début de période au niveau central a
Ouagadougou

Nom du fonds: Année :
Objectifs pour I'année :

Nombre de...prévus Secteurs d’activité des promoteurs Zone Sexe
S
. -
. 1S © S
2o . Projets ol o o o
Régions | Formés | . . ! W G| g £ £ K] M
a financer = 5| | @ £ . s ©
oo 2 E b= [} _B ™ =}
< w| - < Q w ) [~
1
2
3
q
5
6
7
8
9
10
11
12
13
Total
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Fiche n°2.  Fiche de programmation financiére en début de période au niveau central a Ouagadougou

Nombre de..... prévus | Colits des projets par secteur d’activité Zone Sexe
[
| B i °
(. . Projets ol © o
Régions Formés | . ) w g | 5| E £ o M F
afinancer | - S| €| 2 £ . s ©

[ Q| & | £ o -] = S
< w| < Q w =) x

1

2

3

q

5

6

7

8

9

10

11

12

13

Total FCFA
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Fiche n°3.  Répartition des colits des projets par nature des dépenses pour I'année N.................... au
niveau central 8 Ouagadougou

Objectifs Réalisations Ecarts Observations

1. Dépenses

Dépenses de personnel

Dépenses
de fonctionnement

Dépenses d’équipement

Total dépenses

2. Ressources

Subventions regues
de I'Etat

Subventions regues
des partenaires

Ressources générées
par les activités des
fonds

Total Ressources
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Fiche n°4.  Fiche d’exécution des projets par région et par trimestre au niveau régional

Nom du fonds: Année :
Trimestre n°:

Nombre de réalisés Secteurs d’activité Zone Sexe

Projets

Régions Formés . .
financés

Agri
Elevage
Transfor.
Artisanat
Commerce
Etc.
Urbaine
Rurale

N°...

Total

Fiche n°5.  Fiche de décaissement pour financement des projets au niveau régional

Trimestre n°: Année :
Nombre de réalisés Secteurs d’activité Zone Sexe
S
. -
o ] Montaf\ts ° K g 5 @
Régions Formés des projets o “é c E = % M F
. ) = > 2 .
financés &% ] ® e 9 2 5
< mw || < |8 | & 5| &
N°...
Total
Fiche n°6.  Fiche de recouvrement au niveau régional
Trimestre n°: Année :
Nombre de créances
5 L Zone Sexe
arecouvrer Secteurs d’activité
3
. -
B Monfants des ° = g s @
Régions créances 0 “g s € 5 % M F
arecouvrer ) 3 | £ § S 2 5
< w = < o brr] =) &
N°...
Total
Total
effectivement
recouvré
Ecart
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Fiche n°7.  Fiche d’impacts des projets au niveau régional ou local

Trimestre n°: Année :
. Emplois Emplois
Nombre d’emplois , . v tes p p
créés Nombre d’emplois par secteur d’activité créés créés
par zone par sexe
]
. -
. : » g | 8| €| ¢ o
Régions Emplois totaux créés % % ] £ = 2 M F
5| 8 |8|E| &g 2| 5
S
< o - | < | O & ) &
ND
Total

La collecte des données effectives et leur ceasitidin dans chaque fonds
Les indicateurs

Les outils de collecte

La périodicité de la collecte des données
Le niveau de responsabilité dans la collecte deées
Les indicateurs ne sauraient étre élaborés exenilig doivent prendre en compte les
différentes dimensions de I'emploi ainsi créé omswidé (maintenu), dont ils doivent
définir également les aspects qualitatifs (tragaillsalarié ou indépendant, emploi a durée
déterminée ou indéterminée, permanent ou occagjdmugteur de la rémunération, etc.).
L'élaboration de ces indicateurs exigera un tracainmun entre les responsables des
fonds concernés, le service des statistiques du édJinstitut national de la statistique.

En interne, les responsables des fonds savent mjeenquiconque le type d'indicateurs
qui intéressent leurs projets.

Une fois les indicateurs triés et acceptés, iligdade produire les outils ou supports de
collecte. Il peut s’agir de:

- guides d’entretiens succincts;
- fiches de collecte des données;
- rapports-types a livrer.

Si la périodicité reste a définir, il semble quimimestre soit une durée suffisante pour se
faire une idée correcte de I'évolution de la sitrat

Sur cette base, resteront encore a déterminerakigbles a collecter, la périodicité de la
collecte, du traitement et de la validation desrimfations et les éventuelles réorientations.
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Indicateurs de suivi évaluation pour les fonds de préts (FAIJ, FASI, FAPE)

Domaines

Variables

Indicateurs

Responsabilité

Population
cible

Objectifs opérationnels avant
intervention
Nombre de bénéficiaires de projets a
financer par région
Selon les secteurs prioritaires des
politiques nationales
Agricole
Elevage
Artisanat
Commerce
Par sexe
Projets a supporter par des hommes
Projets a supporter par des femmes

Taux de réalisation par rapport
aux objectifs

Responsables des fonds
+ DEP + DGSPE + ONEF
Tous les acteurs des
politiques au MJE

Produits
et services

Nombre de réunions du comité de
sélection des projets

Temps de traitement des dossiers
Temps de mise en ceuvre des projets
Montant des ressources allouées aux
fonds

Nombre de préts de démarrage

Nombre de fonds de roulement

Nombre de crédits équipement

Nombre de crédits diversification
Nombre de crédits d’extension d’activité
Nombre de formations techniques regues
Nombre de formations en gestion regues
Nombre de formations et recherches de
financement

Nombre de réunions des comités
de sélection

Durée de traitement des dossiers
Durée de mise en ceuvre des
projets

Disponibilité annuelle des fonds

Nombre de crédits par type

Nombre de formations par type

Responsable des fonds
+ directeurs régionaux

Economiques
et sociaux

Nombre d’entreprises créées par secteur
dans la région

Nombre et nature des nouveaux emplois
créés

Nombre et nature des emplois consolidés
ou maintenus

Note: pour ces 2 indicateurs, préciser
aussi la date de création de I'emploi ainsi
que son statut (travailleur indépendant,
travailleur salarié a temps complet ou
non), sa pérennité et sa rémunération

Directions régionales du
MJE + guichets uniques

Pérennitédes
entreprises
bénéficiaires

Evolution des chiffres d’affaires
Evolution des profits
Capacité des entreprises a se refinancer

Viabilité des
interventions
des fonds

Niveau de recouvrement des montants
prétés

Evolution du taux de
recouvrement des fonds

Responsables des fonds
+ guichets uniques
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Indicateurs de suivi évaluation pour le FAFPA

Cibles

Interventions

Variables

Indicateurs

Entreprises

Formation continue

Evolution des personnes formées /
région / sexe

Croissance de la production
Amélioration de la qualité

Promotion des salariés formés

Nombre de personnes formées/région/sexe
Taux de croissance de la production

Taux de croissance de la productivité du
travailleur

Taux de mobilité a la hausse des personnes
formées

Taux d’augmentation des revenus des
personnes formées

Associations
et groupements

Formation en
perfectionnement
ou apprentissage

Maitrise des techniques de
production

Croissance des revenus de
I’'organisation

Auto-emploi

Taux de personnel formé a la maitrise d’un
métier

Taux d’augmentation des revenus apres les
formations

Nombre de personnes auto-employées

Organismes
de formation
professionnelle

Formation des
prestataires

Amélioration de la qualité des
prestations

Diversification des formations

Equipements des centres

Taux d’accroissement de la demande de
formation

Nombre de nouveaux domaines de
formations dispensées

Nombre de nouveaux équipements acquis
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Annexe 5 : Liste des personnes rencontrées
dans le cadre de I'étude

Noms et prénoms Institutions Fonctions

IDANI Aboubacar MJE DEP

OUEDRAOGO G. Paul MJE DGDW

ZERBO Jean Noel MJE DGSEJ

KABORE Frédéric MJE DGSPE
OUEDRAOGO Lassané MJE DONEF
OUEDRAOGO K.W. Séraphin MJE Directeur du FAPE
OUEDRAOQGO Parfait Désiré MJE Directeur du FAIJ
ZOUNDI lbrahima MJE Directeur du FASI
Mme SOUGUE Afoussiétou MJE Directrice du FAFPA

Ministere de 'Economie et des Finances, directlea Affaires monétaires et financieres:
M. Tou, services Monnaie et crédit et responsabliagolitigue monétaire

M. Kaboré, responsable des statistiques a la drede la microfinance

Mme Bamogo, responsable de la Iégislation de laafirance

M. Mandé Paul, directeur des politiques sectoigelida direction générale de I'économie
et de la planification

M. Sana Azie, direction de la prévision macroécoiqom
M. Sanou Robert, directeur du suivi évaluation glegets et programmes
M. Doussa, direction des budgets-programmes

M. Sanou Dramane, département statistiques moest8CEAO, Ouagadougou
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