
CONSTRUIR PISOS DE PROTEÇÃO SOCIAL COMO “UMA ONU” 

JUNTOS PARA MUDAR MILHÕES DE VIDAS   

ATRAVÉS DE MELHORES SISTEMAS DE 

PROTEÇÃO SOCIAL 
 
 

IMPLEMENTAR PISOS DE PROTEÇÃO SOCIAL EXIGE 

UMA AÇÃO CONJUNTA 
 
A responsabilidade pela proteção social recai sobre 

diferentes ministérios competentes, organizações 

públicas e autoridades locais. A provisão de serviços e 

transferências pode envolver a administração pública, 

parceiros de desenvolvimento, organizações não 

governamentais e o setor privado. Para evitar lacunas, 

duplicações e ineficiências, os papéis e 

responsabilidades das diferentes partes interessadas 

devem ser definidos e as suas ações devem ser 

coordenadas. 

 

As pessoas que necessitam de proteção por vezes vivem 

em locais remotos e não possuem a educação e 

sensibilização necessárias para requerer as prestações a 

que têm direito. Por esse motivo, é importante 

estabelecer postos de atendimento próximos das suas 

residências. Estes pontos de atendimento devem ser 

bem articulados com o restante sistema de proteção 

social através de procedimentos e instrumentos 

padronizados, e de um sistema de gestão de informação 

em pleno funcionamento. Esta coordenação vertical das 

instituições garante a implementação justa, 

transparente, responsável e eficiente do piso de 

proteção social (PPS). 

 

Geralmente, as pessoas têm múltiplas necessidades de 

proteção social e precisam de um pacote de serviços e 

transferências complementares (nomeadamente 

comida, educação e subsídios de apoio às crianças, 

apoio ao rendimento e formação profissional), o que 

implica uma coordenação entre instituições, desde a fase 

de desenvolvimento de políticas até à implementação 

prática das componentes do PPS. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Diversos mecanismos de provisão, coordenação e 

monitorização e avaliação foram implementados de 

forma experimental em todo o mundo, numa tentativa 

de tornar os pisos de proteção social uma realidade para 

todos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UMA ABORDAGEM DE TRÊS PASSOS 

 

1. Analisar a situação existente 

Uma análise do atual sistema de proteção social e das 

políticas de descentralização de um dado país é realizada 

para aferir lacunas e dificuldades na provisão, 

coordenação e monitorização e avaliação do sistema de 

proteção social. 

Uma abordagem participativa é adotada para assegurar 

que todos os pontos de vista são devidamente tidos em 

consideração e que as recomendações são baseadas 

num consenso nacional.  

2. Desenhar o mecanismo de provisão, coordenação 

e monitorização e avaliação 

As funções deste mecanismo são descritas em pormenor 

e os papéis e responsabilidades das várias partes 

interessadas a todos os níveis da administração 

subnacional são identificados. 

São organizados seminários participativos para 

assegurar que a conceção final é relevante, aceitável e 

viável. 

3. Implementar o mecanismo 

As mudanças necessárias no sistema são identificadas e 

um plano de implementação é elaborado. Os processos 

são descritos pormenorizadamente e os instrumentos 

(tais como manuais, folhetos, soluções de TI) são 

desenvolvidos, testados e implementados. As partes 

interessadas nacionais recebem formação prática.

Provisão Coordenação Monitorização e 
avaliação 



O SISTEMA DE REGISTO ÚNICO NO PAQUISTÃO: 

TORNAR A PROTEÇÃO SOCIAL ACESSÍVEL E TRANSPARENTE 
 

A OIT está a apoiar a implementação da política de proteção social da 

Província de Khyber Pukhtunkhwa (KP), no Paquistão. A política recomenda 

o estabelecimento de um Modelo de Implementação Distrital assente num 

sistema único e coordenado de registo e identificação, num sistema de 

gestão da informação, num quadro de monitorização e avaliação, e num 

mecanismo de coordenação (comités distritais de proteção social). Esta 

abordagem promove a criação de ligações entre programas, oferecendo 

pacotes combinados de prestações que dão uma resposta mais adequada 

às necessidades dos beneficiários. O Modelo de Implementação Distrital 

foi testado em dois distritos (Peshawar e Nowshera) com o apoio da OIT e 

será lançado em outras partes do país. 

 
 

PASSAR DO DIREITO À REALIDADE COM O SEU 

APOIO 

A proteção social é uma das principais áreas prioritárias 

do sistema das Nações Unidas e constitui uma boa 

oportunidade para implementar a agenda pós-2015 ao 

abrigo da iniciativa “Unidos na Ação” (Deliver as One). 

Com o seu apoio, podemos dar assistência a muitos 

países para melhorar os seus sistemas de proteção social 

e tornar o piso de proteção social uma realidade para 

todas as pessoas carenciadas. 

Ao nível de um país, juntos podemos: 

 

 Aferir lacunas e dificuldades na provisão, 

coordenação e monitorização e avaliação do 

sistema de proteção social e formular 

recomendações. 

150 000 USD (6-8 meses) 

 

 

 Apoiar as partes interessadas nacionais na 

conceção de um mecanismo de provisão, 

coordenação e monitorização e avaliação, 

nomeadamente através de seminários. 

200 000 USD (um ano) 

 

 

 Apoiar as partes interessadas nacionais no 

desenvolvimento de processos, instrumentos e 

sistema de gestão de informação necessários para 

a implementação do mecanismo. 

250 000 USD (18 meses) 

 

 

 Apoiar as partes interessadas nacionais no 

desenvolvimento de um plano de implementação, 

identificação das áreas piloto e gestão do projeto 

de implementação. 

400 000 USD (2 anos) 

 

 

Ao nível global, juntos podemos: 

 

 Documentar experiências dos países através de 

resumos e vídeos. 

  100 000 USD para 8 países 

  

 Desenvolver um guia prático e multilingue sobre a 

implementação de pisos de proteção social em 

estreita parceria com iniciativas em curso no país. 

150 000 USD por ano 

 

 

QUEREMOS OUVIR AS SUAS ASPIRAÇÕES 

 

Na qualidade de doador, irá receber relatórios regulares 

detalhando o progresso realizado e terá acesso às 

atividades de projeto em curso, bem como a indicadores 

de desempenho. Para discutir em maior profundidade as 

suas necessidades e de que forma poderá apoiar os países 

no estabelecimento de sistemas de proteção social mais 

transparentes, acessíveis e eficazes de modo a melhorar as 

vidas de milhões de pessoas em muitos países, contacte: 
 

 

Valérie Schmitt, 

Diretora-Adjunta do Departamento de Proteção Social 

Chefe do Programa Mundial de Pisos de Proteção Social  

schmittv@ilo.org 

 

 

 

VISITE O NOSSO SÍTIO DE INTERNET:  
          

        http://flagship.social-protection.org 
 

SIGA-NOS: 
 

www.facebook.com/SPplatform 

www.twitter.com/soc_protection 

www.youtube.com/user/Ilotv 

www.linkedin.com/company/social-protection-platform 

 


