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Pelatihan

Layanan yang berisikan berbagai jenis

pelatihan untuk meningkatkan

keterampilan dengan didukung oleh 

mitra lembaga pelatihan kredibel dan 

instruktur berpengalaman.

5.255  pelatihan tersedia
6.372 lembaga pelatihan
4.897.618 peserta pelatihan

https://pelatihan.kemnaker.go.id



E-Training

Layanan penyelenggaraan pelatihan

dalam jaringan (daring) atau blended 

yang dilengkapi dengan fitur modul

pembelajaran digital, forum diskusi

serta asesmen.

https://e-training.kemnaker.go.id



Sertihub

Layanan ini memungkinkan

masyarakat untuk mengajukan

Lembaga Sertifikasi Profesi (LSP) baru

serta layanan sertifikasi kompetensi

profesi bagi tenaga kerja.

https://bnsp.go.id



Informasi Pasar Kerja

Layanan yang berisikan informasi

berbagai macam lowongan kerja dan 

beragam proyek.

965.381  total pencari kerja
26.292 total pemberi kerja
28.493 total lowongan

https://karirhub.kemnaker.go.id



Virtual Job Fair

Layanan job fair / bursa kerja

merupakan layanan yang 

mempertemukan antara pencari

pekerjaan dan pemberi kerja.

https://jobfair.kemnaker.go.id



Bizhub

Layanan untuk memfasilitasi tenaga

kerja mandiri dalam rangka program 

perluasan kesempatan kerja.

https://bizhub.kemnaker.go.id



https://panduan.kemnaker.go.id



Fitur dan Integrasi SIAPkerja - JKP



PROSES BISNIS 
KIOS 3in1 menjadi KIOS SIAPKerja



PROSES BISNIS LAYANAN PUSAT PASAR KERJA

1. Pengunjung
dating ke
Pasker.ID

Pengunjung
mengambil nomor

antrian

Pengunjung
dipersilakan

menunggu diruang
tunggu

1 2 3 4

6

Pengunjung diterima
resepsionis

(rujukan layanan
pencari/pemberi

kerja)

Layanan Mandiri

Konseling

16

Pengunjung
dipersilakan

menunggu diruang
tunggu

5

Selesai

7



PROSES BISNIS PELATIHAN VOKASI LAYANAN KIOS SIAPKERJA

1. Informasi Pasar Kerja
2. Penyuluhan

Bimbingan Jabatan
3. Rekomendasi

Program Pelatihan
(Tren pasar kerja, Konseling, Tes
Minat dan Bakat Tes Seleksi è

rekomendasi pelatihan)

Penetapan Peserta
Pelatihan oleh LPK

(Lulus Seleksi & 
Daftar Ulang di LPK)

Ikut Pelatihan di LPK
(Luring, Daring atau

Blended)

Kapanpun di Kios SIAPKerja pasca kelulusan bulan ke-1, 3 
dan 6

pasca kelulusan bulan ke 7

1 2 3 4 5

8 9 10

Daftar Pelatihan LPK 
di Sisnaker

(Penerbitan Kode 
Transaksi Pelatihan

oleh Sisnaker)
Mengisi Evaluasi 

Kepuasan 
Penyelenggaraan 
Pelatihan LPK di 

Sisnaker
1. Informasi Pasar 

Kerja
2. Penyuluhan

Bimbingan Jabatan
3. Perantaraan Kerja
(Rekomendasi Pekerjaan)

Mengisi Survei 
Kebekerjaan di 

Sisnaker
Pertama-Kedua-Ketiga

Laporan Status 
Kebekerjaan

8 JP sebelum selesai
pelatihan

bulan ke-0

11
Lulus Pelatihan & 

Mendapat Sertikat 
dari LPK

(Penerbitan Nomor
Sertifikat Sisnaker)

Survei Kesiapan 
Bekerja di Sisnaker

Mengisi Rating & 
Ulasan di Sisnaker

17

6

7

Proses Bisnis di SISNAKER: 1, 2, 5, 6 dan 11
Proses Bisnis di LPK: 2, 3, 4 dan 8
Proses Bisnis di KIOS Layanan SIAPKerja: 2, 9 dan 11
Proses Bisnis Pengisian Evaluasi/Survei di SISNAKER 5, 6, 7 dan 9

Catatan:
1. Pendampingan Petugas (admin) LPK: 1, 2, 3, 5, 6, 7, 10 dan 11 
2. Pendampingan KIOS Layanan SIAPKerja: 1, 2 dan 9
3. Pendampingan Instruktur: 4



REFERENSI SOP - LAYANAN PUSAT PASAR KERJA

1. Layanan 
Resepsionis 

Pemberi Kerja dan 
Pencari Kerja

2. Layanan 
Resepsionis untuk 

Tamu

3. Layanan 
Informasi Pasar 

Kerja

4. Layanan
Penyuluhan dan 

Bimbingan Jabatan

5. Layanan 
Pemberi Kerja 
Secara Luring

6. Layanan
Pengaduan Secara

Langsung

7. Layanan 
Pengaduan Call 

Center

8. Layanan
Informasi Tenaga 
Kerja Mandiri / 

Wirausaha



USULAN SOP - LAYANAN KIOS SIAPKERJA

1. Layanan 
Resepsionis 

Pemberi Kerja dan 
Pencari Kerja

2. Layanan 
Resepsionis untuk 

Tamu

3. Layanan 
Informasi Pasar 

Kerja

4. Layanan
Penyuluhan dan 

Bimbingan Jabatan

5. Layanan
Informasi Pelatihan

Vokasi dan 
Sertifikasi

6. Layanan
Informasi Tenaga 
Kerja Mandiri / 

Wirausaha

7. Layanan 
Pemberi Kerja 
Secara Luring

8. Layanan
Pengaduan Secara

Langsung

9. Layanan
Pengaduan Call 

Center



USULAN KERJASAMA ILO-JAKARTA X KEMNAKER - LAYANAN KIOS SIAPKERJA

Konsep KIOS 
SIAPkerja

(Lauching rebrand 
KIOS 3in1 à KIOS 

SIAPkerja, 19 Maret
2022)

Pembahasan
Kurikulum/Program 
Pelatihan Pengantar

Kerja

Penyusunan:
1. Kurikulum/ Program

Pelatihan Pengantar
Kerja

2. Form tugas praktek
lapangan

3. Jadwal pelatihan

1 2 3 4 5

8 9 10

SOP KIOS SIAPkerja
1. Adopsi dan Adjustment

SOP Pusat Pasar Kerja
2. Penyusunan SOP

Informasi Pelatihan
Vokasi dan Sertifikasi

3. Penyusunan SOP
Penyuluhan

Praktek Lapangan di Unit 
Kerja (3 bulan)
1. Monitoring via zoom 

kendala teknis
2. Penguatan materi

kendala teknis

Insert Pelatihan Tematik
Subtantif à
(Bina Intala, Bina 
Pengantar Kerja, Bina 
PTKDN dan Pasar Kerja)

Pelaksanaan Pelatihan
Luring / Bimtek
(Recap Materi: hasil
praktek lapangan)

11
Pelaksanaan Pelatihan

Luring / Bimtek
(Materi Tematik: 

konseling, 
penggunaan

SIAPkerja, dll)

20

Pelaksanaan Pelatihan
Daring 

(Materi Generik)

Laporan Evaluasi
Program

(validasi dan 
rekomendasi

replikasi proglat)

12



MATRIKS PERAN UNIT KERJA - USULAN KERJASAMA ILO-JAKARTA X KEMNAKER

No Kegiatan Detil
Pusat 

Pasar Kerja
Dit. 

PTKDN
Dit. 

Pengantar 
Kerja

Dit. 
Latvogan

Dit. 
Intala

Dit. 
Kelembagaan

Pelatihan

Setditjen
Binalavotas

Setditjen
Binapenta
dan PKK

BBPVP
/BPVP

ILO-
Jakarta

Jadwal
Pelaksanaan

1 Konsep KIOS SIAPkerja Lauching rebrand KIOS 3in1 àmenjadi KIOS SIAPkerja, tanggal 19 
Maret 2022

X X X X

2 Penyusunan SOP KIOS 
SIAPkerja

1. Adopsi dan Adjustment SOP Pusat Pasar Kerja
2. Penyusunan SOP Informasi Pelatihan Vokasi dan Sertifikasi
3. Penyusunan SOP  Penyuluhan Bimbingan Jabatan

X X X X X April-Mei

3 Perbaikan Sarana dan 
Prasarana KIOS SIAPkerja Penambahan Fasilitas KIOS SIAPkerja sesuai dengan SOP layanan X X X X X Juni

4
Pembahasan
Kurikulum/Program 
Pelatihan Pengantar Kerja

1. Pembahasan program pelatihan
2. Jadwal pelatihan

X X X X X X X X X April-Mei

5 Penyusunan training 
material

1. Penyusunan Kurikulum/ Program Pelatihan Pengantar Kerja
2. Penyusunan Form tugas praktek lapangan
3. Penugasan narasumber/Fasilitator

X X X X X X X X X April-Mei

6 Pelaksanaan Pelatihan
Daring Penyelenggaraan pelatihan Daring materi dasar LKP X X X X X X X X X Mei-Juni

7 Pelaksanaan Pelatihan
Luring / Bimtek

Penyelenggaraan pelatihan Luring materi Tematik: konseling, 
penggunaan SIAPkerja, dll
(Anggaran Pusat Pasar Kerja: 30 Orang Pengantar Kerja/Petugas
Antar Kerja/Pengelola pada Pusat Pasar Kerja dan KIOS SIAPkerja
di BBPVP/BPVP)

X X X X X X X X X Juni

8 Praktek Lapangan di Unit 
Kerja (3 bulan)

1.  Monitoring via zoom: Pembahasan kendala teknis dengan 
Pengantar Kerja/Petugas Antar Kerja/Pengelola pada Pusat Pasar 
Kerja dan KIOS SIAPkerja di BBPVP/BPVP
2. Penguatan materi kendala teknis

X X X X X X X X X Juli s.d September

9 Pelaksanaan Pelatihan
Luring / Bimtek

Penyelenggaraan pelatihan Luring materi Tematik: konseling, 
penggunaan SIAPkerja, dll 
(Anggaran Pusat Pasar Kerja: 30 Orang Pengantar Kerja/Petugas 
Antar Kerja/Pengelola pada Pusat Pasar Kerja dan KIOS SIAPkerja 
di BBPVP/BPVP)

X X X X X X X X X September

10 Laporan Evaluasi Program Validasi dan rekomendasi replikasi proglat X X X X X X X X X Okotober


