Cuestionario

Introduccion

ILC.101/IV/1

En su 311.2 reunion (junio de 2011), el Consejo de Administracion decidio
completar el orden del dia de la 101.2 reunion de la Conferencia Internacional del
Trabajo (junio de 2012) con la inclusion de un punto normativo titulado «Elaboracion de
una recomendacion autonoma sobre el Piso de Proteccion Social» (simple discusion), y
adoptd el programa de plazos reducidos propuesto . El propésito del cuestionario que se
adjunta a continuacion es conocer la opinion de los Estados Miembros sobre el alcance y
el contenido del proyecto de recomendacién. Al redactar el cuestionario se tuvieron en
cuenta las Conclusiones relativas a la discusion recurrente sobre la proteccion social
(seguridad social) adoptadas por la 100.2 reunién (2011) de la Conferencia Internacional
del Trabajo 2, en particular en relacion con el objetivo y los aspectos tematicos de una
posible recomendacion.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 del Reglamento de la
Conferencia Internacional del Trabajo, se invita a los gobiernos a que den su opinion,
previa celebracion de consultas con las organizaciones mas representativas de los
empleadores y de los trabajadores. Estas consultas son obligatorias para los Miembros
que han ratificado el Convenio sobre la consulta tripartita (normas internacionales del
trabajo), 1976 (nim. 144). Por consiguiente, se invita a los ministerios destinatarios del
cuestionario a que celebren consultas con otras autoridades competentes a efectos de
formular las respuestas al cuestionario.

Al preparar sus respuestas, los Miembros desearan sin duda tener en cuenta que, a
la luz de las Conclusiones relativas a la discusion recurrente sobre la proteccién social
(seguridad social) adoptadas por la 100.2 reunién (2011) de la Conferencia Internacional
del Trabajo y derivadas de la discusién general celebrada en esa reunion de la
Conferencia, la actividad normativa en este ambito deberia orientarse a la adopcién de
una recomendacién. Esa recomendacion podria complementar las normas ya existentes y
proporcionar orientacion a los Estados Miembros para establecer su piso de proteccién
social en el marco de un sistema de seguridad social integral, adaptado a las
circunstancias nacionales y a los niveles de desarrollo respectivos 3. La expresion «piso
de proteccidn social» se utiliza como un concepto global que cada Miembro aplica a
nivel nacional atendiendo a sus circunstancias y niveles de desarrollo respectivos;
cuando el texto se refiere a los contextos nacionales considerados en conjunto, se puede
utilizar la expresion «pisos de proteccion social».

! véanse los documentos dec-GB.311/6 y GB.311/6, péarrafo 3 y anexo (junio de 2011).

2 véanse las Conclusiones relativas a la discusion recurrente sobre la proteccién social (seguridad social) y su
anexo, en el Informe de la Comision para la Discusion Recurrente sobre la Proteccion Social, Actas
Provisionales nim. 24, Conferencia Internacional del Trabajo, 100.2 reunion (junio de 2011).

% Ibid., parrafos 31 y 37.
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A fin de que la Oficina pueda tomar en consideracion las respuestas al cuestionario

remitidas por los Miembros, e incluirlas en el informe destinado al debate de la Conferencia,
éstas deberan llegar a la Oficina a més tardar el 1.° de noviembre de 2011. El cuestionario
esté disponible también en el sitio web de la OIT, en la direccién www.ilo.org/.

Preguntas preliminares

1.

Sirvase indicar todo texto legislativo o practica de su pais, incluidas las normas de
derecho consuetudinario, los programas o las politicas, que no se hayan
comunicado a la Oficina en las respuestas al cuestionario propuesto en virtud del
articulo 19 de la Constitucion en relacion a los instrumentos sobre seguridad
social * (de ser posible, remita copias de los documentos o sus enlaces web):

Preambulo

2.

¢Se deberian incluir en el predmbulo de la recomendacion referencias a la
Declaracion de Filadelfia, a la Declaracion Universal de Derechos Humanos de
1948, a la Declaracion de la OIT sobre la justicia social para una globalizacion
equitativa y a la pertinencia que conservan los actuales convenios Yy
recomendaciones de la OIT en materia de seguridad social, en particular el
Convenio sobre la seguridad social (norma minima), 1952 (num. 102), la
Recomendacion sobre la seguridad de los medios de vida, 1944 (nim. 67), y la
Recomendacion sobre la asistencia médica, 1944 (nim. 69)?

1 si T

Comentarios:

¢Deberia reconocerse en el preAmbulo que la seguridad social es una necesidad
social y econdémica para el desarrollo y el progreso, y que constituye:

a) una importante herramienta para prevenir, reducir y aliviar la pobreza, la
exclusion social y la inseguridad social?

1 si I NT

Comentarios:

* Véase Estudio General relativo a los instrumentos de la seguridad social a la luz de la Declaracién de 2008
sobre la justicia social para una globalizacion equitativa, Informe Il (Parte 1B), 100.2 reunién, Conferencia
Internacional del Trabajo (junio de 2011) (las preguntas figuran en el anexo V).
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Cuestionario

ILC.101/IV/1

b) una inversion en las personas que les permite adaptarse a los cambios
estructurales necesarios para la economia y los mercados de trabajo, y
funciona como eficaz estabilizador automatico en los tiempos de crisis y las
etapas posteriores a las crisis?

1 si L] No

Comentarios:

4.  ¢Deberian incluirse otras consideraciones en el preambulo?
] Si O] No
Comentarios:
Objetivo
5. ¢Deberian incluirse en la recomendacién orientaciones para los Miembros, con

vistas a hacer efectivo el derecho de toda persona a la seguridad social, sobre las
cuestiones siguientes:

a) el establecimiento de un piso de proteccidon social en el marco mas amplio de
un sistema de seguridad social adaptado a las circunstancias y los niveles de
desarrollo de cada pais?

[] Si ] No

Comentarios:

b) lainstauracion de su piso de proteccién social en el marco de una estrategia
de extension de la seguridad social que permita alcanzar progresivamente
niveles mas elevados de seguridad social para el mayor nimero de personas
posible, en concordancia con las politicas sociales, econémicas y de empleo
de cada Miembro?

[] Si L] No

Comentarios:
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Piso nacional de proteccion social

6.

¢Deberia estipularse en la recomendacion que los Miembros deberian definir y
poner en practica lo més rapidamente posible su piso de proteccion social
respectivo, en el cual figuren las garantias basicas de seguridad social que
aseguren que en su ciclo de vida todas las personas necesitadas puedan acceder a
una atencion de salud esencial y dispongan de medios para pagarla, y tengan una
seguridad del ingreso por lo menos equivalente al nivel minimo definido en cada
pais?

1 si L] No

Comentarios:

¢Deberia estipularse en la recomendacion que cada Miembro deberia ofrecer,
como minimo, las siguientes garantias basicas de seguridad social:

a) todas las personas que residen habitualmente en el pais tienen la proteccion
financiera necesaria para acceder a un conjunto de servicios de atencion de
salud esenciales definido a nivel nacional, incluida la atencion de salud
materna?

[] Si ] No

Comentarios:

b) todos los nifios estdn amparados por una seguridad del ingreso por lo menos
equivalente al nivel minimo definido en cada pais, a través de prestaciones
familiares o prestaciones por hijos a cargo, pagadas en efectivo o en especie,
destinadas a facilitar el acceso a la nutricion, la educacion y los cuidados?

1 si I NT

Comentarios:
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c) todas las personas comprendidas en los grupos de edad activa que residen
habitualmente en el pais y que no logran obtener ingresos suficientes
disfrutan de una seguridad del ingreso minima a través de asistencia social,
prestaciones por maternidad, prestaciones por discapacidad, otros
mecanismos de transferencia social, en efectivo o en especie, 0 programas
publicos de empleo?

1 si L] No

Comentarios:

d) todas las personas de edad avanzada que residen habitualmente en el pais
disfrutan de una seguridad del ingreso por lo menos equivalente al nivel
minimo definido en cada pais, por medio de prestaciones en dinero o en
especie?

[] Si ] No

Comentarios:

8.  ¢Deberia estipularse en la recomendacion que:

a) las garantias basicas de seguridad social deberian reconocerse como un
derecho exigible a través de un procedimiento simplificado y réapido de
reclamacion y recurso definido en la legislacion nacional?

[] Si ] No

Comentarios:

b)  enlos marcos juridicos e institucionales deberian preverse prestaciones y las
condiciones para tener derecho a las mismas que sean razonables,
proporcionadas, transparentes y no discriminatorias?

[1 si I NT

Comentarios:
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¢Deberia estipularse en la recomendacion que las garantias basicas de seguridad
social deberian definirse a nivel nacional, teniendo debidamente en consideracién
los aspectos siguientes:

a) los niveles minimos de seguridad del ingreso deberian corresponder por lo
menos al valor monetario de un conjunto de bienes y servicios esenciales
definido a nivel nacional como indispensable para vivir con salud vy
dignidad?

1 si L] No

Comentarios:

b) los niveles minimos de seguridad del ingreso pueden corresponder a niveles
de pobreza reconocidos, a los umbrales de ingreso que dan derecho a las
prestaciones de la asistencia social o a otros niveles de ingreso definidos en
la legislacion y la practica nacionales?

1 si T

Comentarios:

c) la proteccion financiera relativa a un conjunto de bienes y servicios de salud
esenciales deberia ser suficiente para garantizar el acceso a los mismos cada
vez que sea necesario, sin aumentar los riesgos ante la pobreza y la
vulnerabilidad de las personas que necesitan atencion de salud?

1 si I NT

Comentarios:

d) los niveles de las garantias basicas de seguridad social deberian ser objeto
de revisiones periddicas mediante un procedimiento transparente establecido
por ley?

[] Si L] No

Comentarios:

ILC.101/IV/1



Cuestionario

ILC.101/IV/1

10.

11.

e) el establecimiento y la revision de los niveles de estas garantias deberian
conllevar un dialogo social efectivo en el que participen los representantes de
las organizaciones de empleadores y de trabajadores, asi como de los
beneficiarios y las autoridades publicas?

1 si L] No

Comentarios:

¢Deberia estipularse en la recomendacion que el piso de proteccion social
deberia:

a) facilitar un acceso efectivo a los bienes y servicios definidos como esenciales
a nivel nacional?

1 si T

Comentarios:

b)  promover la actividad econémica productiva y el empleo formal?

1 si T

Comentarios:

c) establecerse en estrecha coordinacion con las demas politicas que tienen por
objeto potenciar la empleabilidad, reducir la informalidad y la precariedad
del empleo, crear empleos decentes y promover el espiritu empresarial y
empresas sostenibles?

[] Si ] No

Comentarios:

¢Deberia estipularse en la recomendacion que los Miembros pueden utilizar
diferentes medios y enfoques para poner en practica las garantias basicas de
seguridad social previstas en su piso de proteccion social, con inclusion de
regimenes universales de prestaciones, seguro social, programas publicos de
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empleo y programas de apoyo al empleo asi como programas de asistencia social
que ofrezcan prestaciones a las personas de bajos ingresos, o combinaciones
adecuadas de tales mecanismos?

1 si L] No

Comentarios:

¢Deberia estipularse en la recomendacién que, para ser eficaz, la puesta en
practica del piso de proteccion social nacional requiere la aplicacion de una
combinacion adecuada de medidas preventivas y de promocién, de prestaciones y
de servicios sociales?

1 si T

Comentarios:

¢ Deberia estipularse en la recomendacion que:

a) los Miembros pueden elegir entre diferentes opciones a efectos de movilizar
los recursos necesarios para asegurar la sostenibilidad financiera y fiscal de
su piso de proteccion social respectivo, tomando en consideracion la
capacidad contributiva de los distintos grupos de poblacion?

[] Si ] No

Comentarios:

Yy, mas concretamente, que:

b) entre esas opciones pueden figurar la mejora del cumplimiento de las
obligaciones tributarias y contributivas, la redefinicion de las prioridades de
gasto y la ampliacion de la base de la recaudacion?

[1 si I NT

Comentarios:
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V.
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14.

¢Deberia estipularse en la recomendacion que el piso de proteccion social
nacional deberia financiarse, en principio, con recursos internos, y sefialarse al
mismo tiempo que algunos paises de bajos ingresos podrian verse obligados a
recurrir a un apoyo financiero internacional transitorio?

1 si L] No

Comentarios:

Estrategia nacional de extension
de la seguridad social

15.

16.

¢Deberia estipularse en la recomendacion que los Miembros deberian formular,
en el marco de un proceso efectivo de didlogo social, una estrategia a largo plazo
de extension de la seguridad social que determine las lagunas existentes en la
proteccién y proponga mecanismos para colmarlas en el marco de la construccién
de un sistema integral de seguridad social?

[] Si ] No

Comentarios:

¢Deberia estipularse en la recomendacién que en su estrategia de extension de la
seguridad social, los Miembros deberian:

a) dar prioridad al establecimiento de un piso de proteccién social?

[] Si ] No

Comentarios:

b)  procurar al mismo tiempo brindar progresivamente niveles mas elevados de
seguridad del ingreso y de acceso a la atencién de salud a tantas personas
como sea posible y tan pronto como sea posible?

[1 si I NT
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17.

18.

19.

Comentarios:

¢Deberia estipularse en la recomendacion que los Miembros cuyas capacidades
economicas y fiscales sean insuficientes para poner en practica toda la gama de
garantias previstas en el piso de proteccion social deberian precisar en su
estrategia de extension de la seguridad social la secuencia y los plazos
aproximados en que podria introducirse el conjunto de las garantias, asi como la
forma en que podrian movilizarse los recursos internos para sufragar los gastos
previstos?

1 si L] No

Comentarios:

¢Deberia estipularse en la recomendacion que los Miembros deberian considerar
el establecimiento de mecanismos, sobre la base de un didlogo social efectivo,
para seguir extendiendo la cobertura de la seguridad social y edificar un sistema
integral de seguridad social, en consonancia con las necesidades sociales y la
capacidad econdmica y fiscal de cada pais, sobre la base de las disposiciones del
Convenio sobre la seguridad social (norma minima), 1952 (nim. 102), y de otros
convenios y recomendaciones de la OIT?

1 si I NT

Comentarios:

¢En la recomendacion deberia alentarse a los Miembros a que, tan pronto como
sea posible en el marco de los procesos nacionales de desarrollo social y
econdmico, aseguren la ratificacion y la aplicacién efectiva del Convenio sobre la
seguridad social (norma minima), 1952 (num. 102), y de otros instrumentos de la
OIT que se consideren pertinentes en el contexto nacional?

[] Si L] No

Comentarios:
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Cuestionario

20. ¢Deberia incluirse en la recomendacion un anexo en el que se enumeren todos los
instrumentos de la OIT que pudieran ser pertinentes para las estrategias
nacionales de extension de la seguridad social y estipularse asimismo que esta
lista podria ser actualizada ulteriormente por el Consejo de Administracién de la
Oficina Internacional del Trabajo?

1 si L] No

Comentarios:

21. ¢Deberia estipularse en la recomendacién que la estrategia nacional de extension
de la seguridad social, con inclusion de un piso de proteccion social, deberia
formar parte de los planes de desarrollo econdmico y social de cada Miembro y
facilitar la realizacion de dichos planes?

1 si T

Comentarios:

22. ¢Deberia estipularse en la recomendacion que la formalizacion gradual y el
desarrollo de la economia deberian contribuir al fortalecimiento de la seguridad
del ingreso de las personas y su acceso a los servicios de salud?

[] Si ] No

Comentarios:

23. ¢Deberia estipularse en la recomendacién que en las estrategias nacionales de
extension de la seguridad social se deberian abordar las necesidades de grupos
especificos, tanto en las zonas urbanas como las zonas rurales, en particular los
pueblos indigenas, las minorias, los trabajadores migrantes, las personas con
discapacidad y enfermedades cronicas, las personas que viven con el VIH o estan
afectadas por éste, y los huérfanos y nifios vulnerables?

[1 si I NT

Comentarios:
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24.

25.

26.

217.

¢Deberia estipularse en la recomendacion que en la estrategia de extension de la
seguridad social se deberia precisar de qué manera el Miembro prevé mejorar la
cobertura de seguridad social existente en un plazo determinado?

1 si L] No

Comentarios:

¢Deberia estipularse en la recomendacion que la estrategia de extension de la
seguridad social deberia fijar metas en cuanto a la consecucion progresiva de la
cobertura total de la poblacidn, asi como a la gama y los niveles de prestaciones, y
precisar los medios para sufragar los gastos conexos?

1 si T

Comentarios:

¢Deberia estipularse en la recomendacion que, cuando proceda, la estrategia de
extension de la seguridad social deberia procurar apoyarse en las capacidades
institucionales y los regimenes de seguridad social existentes, como el seguro
social o los programas de asistencia social?

[] Si ] No

Comentarios:

¢Se deberia alentar en la recomendacion a los Miembros a colmar las lagunas de
la cobertura de las personas con capacidad contributiva a través de regimenes
contributivos, cuando proceda?

[] Si ] No

Comentarios:
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VI.
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28.

¢ Deberia estipularse en la recomendacién que el disefio de la estrategia nacional
de extension de la seguridad social, sus plazos y la periodicidad de las
actualizaciones deberian ser objeto de un dialogo social efectivo?

[

Si L1 No

Comentarios:

Principios rectores para la extension
de la seguridad social

29.

¢Deberia estipularse en la recomendacion que, de conformidad con las
Conclusiones incluidas en la Resolucion relativa a la discusion recurrente sobre la
proteccién social (seguridad social) adoptada por la Conferencia Internacional
del Trabajo en su 100.2 reunion (junio de 2011), la extension de la seguridad
social, con inclusion del establecimiento del piso de proteccion social a nivel
nacional, deberia guiarse por los principios siguientes?

a)
b)
c)

d)

9)
h)

)
K)

cobertura universal;
realizacién progresiva;

coherencia con las politicas macroeconémicas, las politicas de empleo y
otras politicas sociales;

responsabilidad general del Estado;

diversidad de medios y enfoques, incluidos los mecanismos de financiacion y
los sistemas de entrega de prestaciones;

adecuacion de las prestaciones y justo equilibrio entre los intereses de
quienes financian los regimenes de seguridad social y quienes se benefician
de ellos;

no discriminacion;

sensibilidad a las cuestiones de género y la igualdad de género;
derecho a prestaciones estipulado por ley;

sostenibilidad financiera, fiscal y econémica;

buena gobernanza, incluida la eficacia de la gestion financiera y la
administracion;

participacion de las organizaciones de empleadores y de trabajadores por
medio de mecanismos eficaces de dialogo social respecto de las cuestiones de
disefio, gobernanza y supervision.

Si L] No
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Comentarios:

Seguimiento de los avances

30.

31.

32.

¢Deberia estipularse en la recomendacion que los Miembros, mediante
mecanismos apropiados, deberian hacer un seguimiento de la extension de la
seguridad social, con inclusién del establecimiento de su piso de proteccion social,
asi como de los avances hacia el logro de la cobertura universal y de mayores
niveles de proteccion?

[] Si ] No

Comentarios:

¢Deberia estipularse en la recomendacion que entre los mecanismos de
seguimiento apropiados se deberian incluir:

a) larecopilacion, compilacion y publicacion periddicas de estadisticas sobre la
seguridad social basadas en los registros administrativos y las encuestas de
hogares?

1 si T

Comentarios:

b)  otros mecanismos? Si su respuesta es afirmativa, sirvase dar detalles:

¢Deberia estipularse en la recomendacion que en las estadisticas sobre la
seguridad social se deberia incluir respecto de cada categoria de prestaciones el
numero de personas protegidas y de beneficiarios, y la cuantia de las prestaciones,
asi como el nivel y la modalidad de los gastos y los medios de financiacion?

[1 si I NT

ILC.101/IV/1



Cuestionario

VIII.
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33.

34.

Comentarios:

¢Deberia estipularse en la recomendacion que, cuando se disefien o revisen los
conceptos, las definiciones y la metodologia utilizados en la produccién de
estadisticas sobre seguridad social, los Miembros deberian tomar en
consideracion las orientaciones pertinentes establecidas por la Oficina
Internacional del Trabajo, asi como también por la Conferencia Internacional de
Estadisticos del Trabajo y, cuando proceda, por otras organizaciones
internacionales?

1 si L] No

Comentarios:

¢Deberia estipularse en la recomendacion que los Miembros deberian contribuir
al intercambio de informacién, experiencias y conocimientos técnicos sobre
politicas y practicas en materia de seguridad social, entre ellos y con la Oficina
Internacional del Trabajo?

1 si T

Comentarios:

Otras cuestiones

35.

¢Deberian incluirse en la recomendacion otros aspectos no mencionados en el
presente cuestionario?

1 si I NT

Comentarios:
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la proteccion social (seguridad social) *

La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo, congregada en
Ginebra con motivo de su 100.2 reunién, 2011:

Habiendo celebrado, de conformidad con la Declaracion de la OIT sobre la justicia social
para una globalizacién equitativa, una discusién recurrente sobre la base del Informe VI, titulado
Seguridad social para la justicia social y una globalizacion equitativa,

1. Adopta las conclusiones siguientes, y

2. Invita al Consejo de Administracion de la Oficina Internacional del Trabajo, en el
marco del seguimiento de la discusidn recurrente sobre la proteccion social (seguridad social) y
de conformidad con las siguientes conclusiones en las que se reconoce la necesidad de una
recomendacion, a que inscriba, en el orden del dia de la 101.2 reunién de la Conferencia
Internacional del Trabajo de 2012, un punto sobre la elaboracion de una norma titulado
«Elaboracién de una recomendacion auténoma sobre el Piso de Proteccidn Social», para una
simple discusién con vistas a la adopcion de una recomendacion, y

3. Invita al Consejo de Administracion de la Oficina Internacional del Trabajo a que
preste la consideracidn debida a las siguientes conclusiones en la planificacién futura de la accién
relacionada con la proteccién social (seguridad social) y pida al Director General que las tenga en
cuenta al preparar y aplicar el Programa y Presupuesto de los préximos bienios y al asignar otros
recursos que estén disponibles durante el bienio de 2012-2013.

1 CIT, 100.2 reunién (2011), Actas Provisionales n(im. 24, pag. 75.
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Conclusiones relativas a la discusion
recurrente sobre la proteccién social
(seguridad social) *

Politicas e instituciones: contexto

ILC.101/IV/1

1.

El nuevo consenso sobre seguridad social alcanzado en la Conferencia Internacional del
Trabajo en su 89.2 reunion, celebrada en 2001, ha concedido la maxima prioridad a las
politicas e iniciativas que puedan llevar la seguridad social hasta aquellas personas que no
estan cubiertas por los regimenes existentes. En consecuencia, la Oficina Internacional del
Trabajo puso en marcha en 2003 la Camparia mundial sobre seguridad social y cobertura
para todos. La Declaracién de la OIT sobre la justicia social para una globalizacion
equitativa, adoptada por la Conferencia Internacional del Trabajo en su 97.2 reunion en
2008, reiter6 el compromiso tripartito contraido para extender la seguridad social a todas
las personas que necesitaran esa proteccion, en el marco del Programa de Trabajo Decente.

La Conferencia Internacional del Trabajo, en su 98.2 reunion, celebrada en 2009, reconocid
el papel decisivo que desempefian las politicas de proteccion social para responder a las
crisis, y el Pacto Mundial para el Empleo hizo un Ilamamiento a los paises a que
consideren «la posibilidad, segun proceda, de instaurar una proteccion social adecuada para
todos, sustentada en un régimen basico de proteccion social («piso social»)». La Reunion
Plenaria de Alto Nivel de la Asamblea General de las Naciones Unidas sobre los Objetivos
de Desarrollo del Milenio (Cumbre sobre los ODM), celebrada en septiembre de 2010,
reconocio que «promover el acceso universal a los servicios sociales y brindar niveles
minimos de proteccidn social podia contribuir de manera importante a la consolidacion de
los beneficios ya logrados en materia de desarrollo y al logro de otros nuevos» y, por ende,
apoyo la Iniciativa sobre el Piso de Proteccion Social que la Junta de los jefes ejecutivos
del sistema de las Naciones Unidas habia anunciado en 2009.

Con motivo de reuniones tripartitas de la OIT celebradas en América Latina, los Estados
arabes, y Asia y el Pacifico durante 2007 y 2008 se discutieron estrategias de extension de
la seguridad social. Las discusiones dieron lugar a una estrategia de extension genérica
bidimensional que combina la ampliacién de la cobertura para todos a través de pisos de
proteccion social definidos a nivel nacional y la aplicacion gradual de niveles mas elevados
de seguridad social a través de sistemas integrales. Esta estrategia fue respaldada en la
Declaracién Tripartita de Yaundé sobre la aplicacion del Piso de Proteccién Social,
adoptada durante el Segundo Coloquio Africano sobre Trabajo Decente celebrado en
Yaundé en 2010, y en el Resumen del Presidente de la Reunion tripartita de expertos sobre
las estrategias de ampliacion de la cobertura de la seguridad social en 2009.

Este consenso en torno a la seguridad social se basa en el Programa de Trabajo Decente,
con inclusion de sus cuatro pilares: empleo, didlogo social, proteccion social y normas y
principios y derechos fundamentales. Estos cuatro pilares son inseparables, estan

L CIT, 100.2 reunién (2011), Actas Provisionales n(im. 24, pags. 76-87.
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interrelacionados y se refuerzan mutuamente. Las presentes conclusiones sobre seguridad
social se integran en este contexto. Los sistemas de seguridad social sostenibles constituyen
un elemento clave para la promocién de un crecimiento econémico productivo con
equidad. Estan estrechamente relacionados con todos los elementos del Programa de
Trabajo Decente y deberian basarse en un conjunto de derechos integrados en un marco
juridico. El tripartismo y el didlogo social basados en la libertad sindical y la libertad de
asociacion y en el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva
constituyen un elemento clave para garantizar salarios adecuados a los trabajadores, lo cual
los ayuda a aumentar su capacidad de cotizacion. También contribuyen a la sostenibilidad
de sistemas de seguridad social mas amplios en los que los regimenes contributivos y no
contributivos se complementen entre si.

Funcion y necesidad de la seguridad social

ILC.101/IV/1

b)

La Conferencia reconoce y reitera que:
La seguridad social es un derecho humano.

Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad social, como se
indica en la Declaracién Universal de Derechos Humanos (articulo 22). Sin embargo, la
gran mayoria de las mujeres y los hombres en todo el mundo no tiene acceso a una
seguridad social adecuada, o de ningun tipo. Al reconocerse en la Declaracion de Filadelfia
la obligacién solemne de la Organizacion Internacional del Trabajo de «fomentar entre
todas las naciones del mundo programas que permitan extender las medidas de seguridad
social para garantizar ingresos basicos a quienes los necesiten y prestar asistencia médica
completa...», sus Estados Miembros confirmaron el compromiso de la OIT de lograr
seguridad social adecuada para todos.

La seguridad social es una necesidad social.

Unos sistemas nacionales de seguridad social efectivos son poderosas herramientas para
proporcionar seguridad del ingreso (medios de vida), prevenir y reducir la pobreza y la
desigualdad, y promover la inclusion social y la dignidad. Son una inversion importante en
el bienestar de los trabajadores y de la poblacién en su conjunto, en particular porque
aumentan el acceso a la atencién de salud y proporcionan una seguridad del ingreso, con lo
cual facilitan el acceso a la educacion y reducen el trabajo infantil y, en particular, eliminan
sus peores formas. La seguridad social fortalece la cohesion social, contribuyendo a
construir la paz social, sociedades incluyentes y una globalizacién equitativa con niveles de
vida dignos para todos.

La seguridad social es una necesidad econémica.

El empleo pleno, productivo y decente es la fuente mas importante de seguridad del
ingreso. La proteccion social es clave para garantizar una distribucién justa de los
beneficios del progreso para todos. Para un crecimiento sostenible son precisos unos
buenos niveles de salud, alimentacion y educacién, que puedan propiciar la transicion de
actividades poco productivas y que ofrecen bajos niveles de subsistencia a empleos
decentes altamente productivos, asi como de la economia informal a la economia formal.
La seguridad social, si se concibe adecuadamente y se vincula a otras politicas, promueve
la productividad, la empleabilidad y apoya el desarrollo econémico. Una seguridad social
adecuada fomenta la inversion en capital humano en el caso tanto de los empleadores como
de los trabajadores, confiere a los trabajadores la capacidad para adaptarse a los cambios, y
facilita un cambio estructural equitativo e incluyente asociado a la globalizacién. Al actuar
como eficaz estabilizador automatico en tiempos de crisis, la seguridad social contribuye a
mitigar el impacto econdémico y social de las recesiones econémicas, aumentando la
capacidad de recuperacion y logrando una recuperacién mas rapida hacia un crecimiento
incluyente.
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Durante el ultimo decenio, muchos paises en desarrollo han avanzado considerablemente
en la ampliacion de la cobertura de la seguridad social. Su experiencia es la mejor prueba
de que la extension de la seguridad social es posible. A pesar de estos progresos, en
muchos paises del mundo prevalecen notables deficiencias de cobertura de la seguridad
social. En algunas regiones, la gran mayoria de la poblacion esta excluida de la misma.

El riesgo de exclusion de la cobertura es especialmente elevado entre algunos grupos de
poblacion, incluidos los trabajadores de la economia informal y los que se desempefian en
formas atipicas de empleo, los trabajadores vulnerables de las zonas rurales y de las zonas
urbanas, los trabajadores domésticos, los trabajadores migrantes, los trabajadores no
calificados y las personas con discapacidades y con enfermedades crdnicas, incluidas
aquellas afectadas por el VIH vy el sida. Las mujeres tienden a enfrentarse a indices de
exclusién mas elevados que los hombres, debido a la discriminacién de que son objeto a lo
largo de todo su ciclo de vida y a las cargas familiares y de cuidado que suelen pesar sobre
ellas. Los nifios de las poblaciones excluidas tienen mas probabilidades de crecer con
problemas de salud y nutricién que afecten su futuro y el de sus sociedades.

Hay que dar la maxima prioridad al objetivo de subsanar las insuficiencias de cobertura
para lograr un crecimiento econémico equitativo, cohesion social y trabajo decente para
todas las mujeres y todos los hombres. Unas estrategias nacionales efectivas para ampliar
la seguridad social que respondan a las prioridades nacionales y a la capacidad
administrativa y a la viabilidad financiera del pais contribuyen a lograr estos objetivos.
Estas estrategias nacionales deberian tener por objeto el logro de una cobertura universal de
la poblacion, por lo menos con niveles minimos de proteccion (dimensién horizontal) y
garantizando progresivamente niveles mas elevados orientados por normas de seguridad
social de la OIT actualizadas (dimension vertical). Ambas dimensiones de la extension de
la cobertura son compatibles con la adopcién de medidas para dar cumplimiento a las
disposiciones del Convenio sobre la seguridad social (norma minima), 1952 (ndm. 102),
revisten igual importancia y deberian tratar de alcanzarse de manera simultanea cuando sea
posible.

La dimensién horizontal deberia tener por finalidad una aplicacién rapida de Pisos de
Proteccion Social nacionales, que incluyan garantias de seguridad social basicas para que,
durante su ciclo de vida, todas las personas necesitadas puedan costearse una atencién de
salud esencial y puedan tener acceso a la misma, y gozar de una seguridad del ingreso que
se eleve como minimo a un nivel definido en el plano nacional. Las politicas relativas al
Piso de Proteccion Social deberian tener por objeto facilitar un acceso efectivo a bienes y
servicios esenciales, promover una actividad econémica productiva y aplicarse en estrecha
coordinacion con otras politicas de promocién de la empleabilidad, reduccion de la
informalidad y la precariedad, creacidon de empleos decentes y promocion de la iniciativa
empresarial.

Puesto que una solucion Unica para todos no resulta apropiada, todos los Estados Miembros
deberian disefiar y aplicar sus propias garantias del Piso de Proteccion Social de
conformidad con sus circunstancias y prioridades nacionales, definidas con la participacion
de los interlocutores sociales. Si bien los resultados previstos con estas garantias son de
caracter universal, los Estados Miembros encuentran distintas maneras de aplicar las
politicas relativas al Piso de Proteccién Social, que pueden incluir regimenes de
prestaciones universales, seguro social, programas publicos de empleo y regimenes de
apoyo al empleo y regimenes de asistencia social que proporcionen prestaciones
Gnicamente a las personas con ingresos bajos, 0 combinaciones adecuadas de este tipo de
medidas. Para ser eficaces, estas politicas exigen una mezcla apropiada de medidas
preventivas, prestaciones y servicios sociales.

El proceso de creacion de sistemas de seguridad social integrales no puede detenerse en el
primer nivel de la proteccion. Por lo tanto, en cada Estado Miembro, la dimension vertical
de la estrategia de ampliacién de la cobertura de la seguridad social deberia intentar
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proporcionar mayores niveles de seguridad del ingreso y acceso a la atencion de salud —
teniendo en cuenta y tratando de cumplir en primer lugar las disposiciones en materia de
cobertura y prestaciones especificadas en el Convenio nim. 102 — al mayor ndmero
posible de personas y tan pronto como sea posible, basandose necesariamente en politicas
que fomenten la participacion de las personas que trabajan en la economia informal y su
incorporacion gradual a la economia formal. A medida que la economia de un pais se
desarrolla y se consolida, la seguridad del ingreso y el acceso de la poblacion a la atencién
de salud también deberia fortalecerse.

12. Las estrategias nacionales para extender la seguridad social deberian avanzar en funcién de
los recursos del pais y basarse en una serie de principios esenciales, a saber, la cobertura
universal, el cumplimiento progresivo sin olvidar la proteccién inmediata frente a la
discriminacion, la promocion de la igualdad de género, la adecuacion social y econémica,
las prestaciones basadas en los derechos, la sostenibilidad financiera y fiscal, la buena
gobernanza bajo la responsabilidad global y general del Estado con la participacion
continua de los interlocutores sociales y, por ultimo, las cuestiones institucionales y
organizativas no deberian impedir la obtencidn de resultados adecuados. Estos principios
deberian orientar la politica y las decisiones estratégicas en el plano nacional.

13. Las estrategias para extender la seguridad social estan estrechamente vinculadas a las
politicas de empleo. Por lo tanto, los Estados Miembros deberian prestar una atencién
particular al establecimiento de un marco econémico y social que propicie la creacion de
empresas sostenibles y el crecimiento del empleo decente y productivo. Una economia
informal amplia constituye un desafio particular para la extension de la cobertura de la
seguridad social. EI seguro social sigue siendo el pilar fundamental de los sistemas de
seguridad social en la mayoria de los Estados Miembros, aunque tiende a centrarse en los
trabajadores de la economia formal. Sin embargo, existe un nimero cada vez mayor de
Estados Miembros en desarrollo que ha ampliado progresivamente el alcance de la
cobertura del seguro social a otras categorias de trabajadores, como los trabajadores por
cuenta propia, los trabajadores domésticos o los trabajadores de las zonas rurales y los
trabajadores de las pequefias empresas y las microempresas, adaptando el alcance de las
prestaciones, las cotizaciones y los tramites administrativos. La inclusion de estos grupos
en el seguro social es un elemento clave de la formalizacion del empleo y también puede
contribuir a reducir el costo de los sistemas de prestaciones financiados con cargo a los
impuestos para los trabajadores pobres de la economia informal.

14. Se deberia alentar a los Estados Miembros a que realicen esfuerzos continuos para
propiciar la transicién desde la economia informal a la economia formal. Si bien las
politicas de seguridad social desempefian un papel importante en el logro de este objetivo,
es preciso complementarlas con politicas fiscales y de empleo, asi como elaborando
procedimientos administrativos destinados a crear incentivos adecuados para promover la
incorporacion a la economia formal y reducir los costos de la formalizacion. Se deberia
alentar a los Estados Miembros a que mejoren la asistencia en materia de observancia, asi
como la promocién y el cumplimiento de los marcos juridicos, por ejemplo a través de
inspecciones adecuadas del trabajo, de la fiscalidad y de la seguridad social destinadas a
reducir el fraude y la informalidad, tanto en las relaciones de trabajo encubiertas como en
las empresas y el trabajo no declarados. La formalizacion de la economia es uno de los
requisitos previos fundamentales de un crecimiento a largo plazo, y contribuira a aumentar
la base de ingresos del Estado necesaria para financiar niveles mas elevados de seguridad
social para los cotizantes y los contribuyentes, asi como prestaciones no contributivas para
las personas sin capacidad para cotizar.

Garantizar la viabilidad financiera y la financiacion
de la seguridad social

15. Los gastos necesarios para financiar los sistemas de seguridad social constituyen una
inversion a largo plazo en las personas. Las sociedades que no invierten en seguridad social

ILC.101/IV/1 81



Pisos de proteccién social para la justicia social y una globalizacion equitativa

82

16.

17.

18.

19.

20.

b)

asumen costos importantes, por ejemplo, los derivados de la falta de una fuerza de trabajo
sana y productiva, la inseguridad econdémica y la exclusion social. Por otro lado, para
invertir en las personas a través de sistemas de seguridad social hacen falta recursos que
han de aportar las empresas, los trabajadores, los hogares y otros actores en calidad de
cotizantes y contribuyentes. Por esta razén, es esencial encontrar un equilibrio racional
entre los costos y los beneficios a corto y a largo plazo que representan los sistemas de
seguridad social para la sociedad y para los beneficiarios y los diferentes grupos que
aportan financiacion.

Las intervenciones de la seguridad social deben alcanzar de manera eficaz y eficiente sus
objetivos en materia de adecuacion social y econdmica. Las actividades llevadas a cabo por
los interlocutores sociales en materia de seguimiento y evaluacion permanentes de la
eficacia y eficiencia a corto y a largo plazo de los programas individuales y de los sistemas
de seguridad social, incluidos los estudios actuariales, son mecanismos importantes que
permiten hacer reformas y ajustes cuando sea necesario. En el caso de los regimenes
administrados por el Estado, la transparencia, la consulta y el dialogo social son
pertinentes. En el caso de los regimenes que implican a las organizaciones de empleadores
y de trabajadores, el didlogo social y los acuerdos suelen ser pertinentes.

Muchos Estados Miembros de todos los niveles de desarrollo ya han puesto en practica
elementos de un Piso de Proteccion Social nacional como parte de sus esfuerzos para crear
sistemas de seguridad social integrales. Los Estados Miembros han recurrido a diferentes
soluciones para asegurarse el espacio fiscal necesario, incluida la modificaciéon del orden
de prioridades de los gastos, y una ampliaciéon de la base tributaria. Un crecimiento
sostenible, una formalizacién progresiva de la economia y altos niveles de empleo
productivo son factores esenciales para asegurar los recursos financieros necesarios para
extender la seguridad social a todos.

Si bien los Pisos de Proteccion Social nacionales deberian financiarse con fuentes de
ingresos nacionales para garantizar su sostenibilidad a largo plazo, puede haber casos en
los que esos recursos resulten insuficientes para extender el Piso de Proteccion Social a
todos en un breve plazo. La cooperacion internacional puede desempefiar un papel
importante para ayudar a los Estados Miembros a iniciar este proceso y crear una base de
recursos nacionales que permita garantizar mecanismos de financiacion sostenibles.

La viabilidad financiera de los sistemas de seguridad social ha sido objeto de amplios
debates en el contexto del cambio demografico. La sostenibilidad de estos sistemas es
causa de preocupacion debido al aumento previsto de las tasas de dependencia econémica
en las proximas décadas. El envejecimiento de la poblacion aumentard los gastos en
pensiones, salud y atencién médica de larga duracion en las proximas décadas. Sin
embargo, los datos sugieren que este reto es manejable en un marco de sistemas
debidamente organizados. Los procesos de reforma necesarios se pueden realizar con éxito
manteniendo un equilibrio justo entre las necesidades sociales y las exigencias financieras
y fiscales, a condicion de que se inscriban en un proceso de didlogo social bien informado.

Es indispensable crear sinergias positivas entre las politicas de proteccion social y las
politicas financieras y econdmicas para favorecer un crecimiento sostenible y niveles mas
elevados de empleo decente. Hacen falta politicas nacionales integradas que promuevan el
empleo productivo para garantizar una financiacion sostenible, hacer frente a la posible
escasez de calificaciones, promover la productividad, aprovechar una fuerza de trabajo mas
variada en términos de sexo, edad, nacionalidad y origen étnico y facilitar un mejor
equilibrio entre las responsabilidades laborales y familiares de las mujeres y los hombres.
Algunas opciones de politica provienen del ambito de la seguridad social propiamente
dicha, pero otras provienen de otros &mbitos. Esas opciones podrian incluir:

la integracion de politicas macroeconémicas, de empleo y sociales que den prioridad al
trabajo decente;

la inversion prudente de las reservas de la seguridad social;
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la creacion de servicios publicos de calidad que apoyen los sistemas de seguridad social
eficaces;

la promocién del didlogo social, del reconocimiento efectivo del derecho de negociacién
colectiva y la libertad sindical y la libertad de asociacion;

la promocidn y el refuerzo de un entorno favorable para las empresas sostenibles que se
refleje en un crecimiento del empleo y en trabajo decente;

la inversion en educacion, formacion profesional y educacion permanente;
la promocidn de la buena gobernanza de la migraciéon laboral,

disposiciones que faciliten la conciliacion de las responsabilidades laborales y familiares de
las mujeres y los hombres, y disposiciones que garanticen un acceso eficaz a servicios
sociales integrales a fin de responder a las necesidades de atencion, en particular las de los
nifios, las personas de edad, las personas que viven con el VIH y el sida y las personas con
discapacidades. Esto incluye, medidas de proteccion de la maternidad tales como una
adecuada atencion prenatal y puerperal y garantias de ingresos, asi como otros apoyos para
las mujeres durante las ultimas semanas del embarazo y las primeras semanas después del
parto;

politicas que permitan que todos los trabajadores, incluidos los que se dedican a
modalidades atipicas de trabajo, puedan beneficiarse de la seguridad social;

la promocion de la participacion de la mujer en la fuerza de trabajo mediante un trato mas
equitativo que cree mejores oportunidades de empleo, reduzca la segmentacion del
mercado de trabajo entre los hombres y las mujeres, elimine las diferencias salariales de
género y proporcione igualdad de oportunidades de desarrollo profesional;

disposiciones que faciliten una transicién eficaz de la escuela al trabajo;

la mejora de la readaptacion de los trabajadores con una capacidad reducida de trabajo, con
inclusion de apoyo y formacién personales, segin proceda, a fin de fomentar su
participacion en mercado de trabajo, y

la combinacidon de la funcion que ofrece la seguridad social en materia de sustitucion del
ingreso con politicas activas de mercado de trabajo, y con actividades de asistencia e
incentivos que promuevan una verdadera participacion en el mercado de trabajo formal.

Garantizar la participacion adecuada en la fuerza laboral de las mujeres y los hombres de
edad suele ser esencial para adaptar los sistemas de seguridad social al cambio
demografico. Aparte de las politicas para promover el pleno empleo, las medidas
destinadas a promover el empleo de los trabajadores de edad podrian incluir:

la inversion en tecnologias y en medidas de seguridad y salud en el trabajo que permitan el
empleo productivo de los trabajadores de edad y de los trabajadores con problemas de
salud y discapacidades;

el aumento de las tasas de participacion en la fuerza de trabajo de los trabajadores de edad
mediante actividades encaminadas a eliminar la discriminacion por razones de edad y la
creacion de incentivos para los trabajadores y los empleadores que permitan enfocar la
reestructuracion de empresas mediante modalidades innovadoras de trabajo, y

la introduccion, mediante un proceso transparente que incluya el dialogo social y el
tripartismo, de reglas socialmente aceptables sobre la edad a la que las personas se retiran
del mercado de trabajo, que reflejen una relacion sostenible entre la duracion y las
exigencias de la vida laboral y la jubilacion, teniendo en cuenta una serie de cuestiones
como las condiciones de trabajo, los afios de servicio prestados y el reconocimiento de que
la jubilacion constituye una etapa legitima del ciclo de vida.
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Es necesario que los sistemas de seguridad social estén bien gestionados y administrados a
fin de garantizar que los objetivos convenidos, la eficiencia en la utilizacién de los
recursos, Y la transparencia para ganar la confianza de quienes los financian y se benefician
de ellos se alcancen de forma eficaz. La participacion activa de todas las partes interesadas,
en particular los trabajadores y los empleadores, a través de mecanismos eficaces de
didlogo social y supervision tripartita es uno de los medios importantes para garantizar la
buena gobernanza de los sistemas de seguridad social.

La responsabilidad general de establecer un sistema eficaz y eficiente de seguridad social
recae en el Estado, en particular en lo que se refiere al logro de un compromiso politico, la
elaboracion de marcos de politicas, juridicos y reglamentarios apropiados y la supervision,
de modo que se garanticen niveles adecuados de prestaciones, una buena gobernanza y
gestion, asi como la proteccién de los derechos adquiridos de los beneficiarios y demas
participantes.

La negociacion colectiva y la libertad sindical y de asociacion son importantes para ayudar
a los empleadores y los trabajadores en la negociacién de las prestaciones de seguridad
social, incluidas las prestaciones de los regimenes profesionales y otros regimenes
complementarios. Los acuerdos deberian concluirse en el contexto de un marco
reglamentario del Estado.

El didlogo social es esencial para determinar y definir los objetivos prioritarios de las
politicas, el disefio de las prestaciones correspondientes, los derechos y los métodos de
prestacion de servicios, la asignacion de la carga financiera entre las generaciones y entre
los cotizantes y los contribuyentes, asi como para establecer un equilibrio entre las
expectativas sociales y las limitaciones financieras.

El didlogo social es un mecanismo importante para facilitar la supervision permanente de la
sostenibilidad financiera y la adecuacion social, asi como de la eficacia y eficiencia de la
gestion y administracion del régimen de que se trate. También es un factor importante para
hacer cumplir la legislacion vigente en materia de seguridad social y, de este modo,
conseguir que las cotizaciones correspondientes sean pagadas por todos aquellos que tienen
la obligacién de pagarlas y lograr que las prestaciones se concedan a todas las personas que
reinan las condiciones estipuladas. Para ello es necesario contar con servicios de
inspeccion publicos dotados de recursos suficientes y personal bien capacitado que
promuevan y garanticen el cumplimiento efectivo de la legislacion y prevengan la falta de
pago de las contribuciones, el fraude y la corrupcién. Ahora bien, esto también supone la
supervision activa por parte de los empleadores, los trabajadores y las demas partes
interesadas.

A fin de desempefiar el papel activo que deben cumplir para garantizar la buena
gobernanza de los sistemas de seguridad social, es necesario que todos los trabajadores y
los empleadores conozcan, y entiendan, las prestaciones de seguridad social existentes y
los nuevos desafios. Los Estados Miembros deberian considerar la posibilidad de impartir
conocimientos basicos sobre la seguridad social en los diferentes niveles de los programas
de educacion y formacion de los sistemas educativos nacionales. Las organizaciones de
empleadores y de trabajadores deben desarrollar una considerable capacidad para
intercambiar conocimientos sobre seguridad social con sus miembros, para participar
activamente en el didlogo social sobre politicas de seguridad social y para efectuar el
seguimiento y supervision de los regimenes de seguridad social.

La funcion de las normas de la OIT

28.

84

Las normas actualizadas de la OIT en materia de seguridad social, y en particular el
Convenio nim. 102, proporcionan un conjunto Unico de normas minimas aplicables a los
sistemas nacionales de seguridad social aceptadas a nivel internacional. Dichas normas
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presentan una serie de principios que ofrecen orientaciones para el disefio, financiacion,
gobernanza y supervision de los sistemas nacionales de seguridad social. EI Convenio ndam.
102 sigue siendo una referencia para el desarrollo gradual de una cobertura integral de la
seguridad social a nivel nacional. Varios paises que actualmente aplican politicas
innovadoras y eficaces para la extension de la seguridad social han ratificado recientemente
el Convenio nim. 102, y otros han indicado que tienen la intenci6n de ratificarlo.

El creciente nivel de ratificacion y aplicacion efectiva del Convenio nim. 102 y de otros
convenios sobre seguridad social sigue siendo una prioridad capital de los Estados
Miembros. Asi pues, es indispensable propiciar el conocimiento y la comprension de las
normas sobre seguridad social de la OIT, identificar las deficiencias de la cobertura que
pudieran impedir nuevas ratificaciones, y disefiar politicas que puedan subsanar dichas
deficiencias. En particular, ello también deberia incluir la divulgacion de informacion sobre
los requisitos relativos a la aplicacion de estos instrumentos, asi como la adopcién de
medidas especiales encaminadas al desarrollo de capacidades y la formacion de los
interlocutores sociales y, por tanto, al fortalecimiento del papel del didlogo social en la
aplicacion de las normas.

Como también se sefialé en los resultados de la discusion del Estudio General de 2011
(Seguridad Social) elaborado por la Comision de Aplicacion de Normas, el lenguaje de
determinadas disposiciones del Convenio nim. 102 adolece a menudo de sesgos de género.
Es necesario encontrar una solucion pragmatica que permita una lectura en la que se tenga
en cuenta la perspectiva de género, sin revisar el instrumento mismo ni rebajar los niveles
prescritos en materia de proteccién y cobertura de la poblacién. Ello podria propiciar
nuevas ratificaciones de varios paises.

En vista del renovado apoyo a la iniciativa de proporcionar al menos un nivel basico de
seguridad social a través de Pisos de Proteccién Social, es necesaria una recomendacion
que complete las normas existentes y ofrezca a los paises pautas de orientacion flexibles
pero significativas para el establecimiento de Pisos de Proteccion Social dentro de sistemas
integrales de seguridad social adaptados a las circunstancias y niveles de desarrollo de cada
pais. Dicha recomendacion deberia tener un caracter promocional, tener en cuenta la
perspectiva de género y permitir una aplicacion flexible, y deberian poder aplicarla todos
los Estados Miembros que utilicen diferentes métodos, con arreglo a sus necesidades,
recursos y calendarios para la aplicacién gradual. Los elementos de una posible
recomendacion sobre un Piso de Proteccién Social se esbozan en el anexo a las presentes
conclusiones.

La funcion de los gobiernos y de los interlocutores sociales
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32.

33.

b)

Los gobiernos son los principales responsables de garantizar un acceso efectivo a la
seguridad social a todas las personas. Los procesos eficaces de dialogo social desempefian
una funcién fundamental a la hora de contribuir a la formulacién, la aplicacion y el
seguimiento de las politicas de seguridad social y de garantizar una buena gobernanza de
los sistemas nacionales de seguridad social.

Los gobiernos de los Estados Miembros deberian considerar y/o llevar a cabo lo siguiente:

asumir plenamente su responsabilidad en materia de seguridad social proporcionando un
marco de politicas, juridico e institucional adecuado, asi como mecanismos eficaces de
gobernanza y gestidn, incluido un marco juridico para garantizar la seguridad y proteccién
de la informacion personal de caracter privado contenida en sus sistemas de datos sobre
seguridad social,

promover la coherencia entre las politicas de seguridad social y las politicas de empleo,
macroecondmicas y otras politicas sociales en un marco de trabajo decente, en particular
con respecto a la promocion de la formalizacion progresiva del empleo y la prestacién de
apoyo para el empleo productivo;
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c)

d)

e)

f)

9)

h)

)

k)

34.

a)

b)

desarrollar una estrategia bidimensional de extension de la seguridad social a nivel
nacional, mediante un proceso de consulta basado en el didlogo social que identifique las
deficiencias en los niveles deseados de seguridad social y trate de reducirlas de manera
coordinada y planificada a lo largo de un periodo de tiempo con miras a desarrollar Pisos
de Proteccion Social nacionales y sistemas integrales de seguridad social;

garantizar que las politicas de seguridad social tengan en cuenta la evolucion de los papeles
de las mujeres y los hombres en lo que respecta al empleo y las responsabilidades
relacionadas con el cuidado de personas, promuevan la igualdad de género, contemplen la
proteccidn de la maternidad y apoyen el empoderamiento de la mujer a través de medidas
gue garanticen unos resultados equitativos para las mujeres;

garantizar que las politicas de seguridad social aborden las necesidades de las mujeres, los
hombres y los nifios durante todas las etapas del ciclo de vida, tanto en las zonas urbanas
como en las zonas rurales, asi como las necesidades especificas de los grupos vulnerables,
incluidos los pueblos indigenas, las minorias, los trabajadores migrantes, las personas con
discapacidades, las personas que viven con el VIH y el sida, los huérfanos y los nifios
vulnerables;

reforzar los sistemas de inspeccion del trabajo y de seguridad social para mejorar la
observancia de la legislacion relativa a la seguridad social y a la seguridad y salud en el
trabajo, y reforzar el potencial en materia de prevencion de esta Ultima mediante la
promocién de una cultura de seguridad y salud;

concertar acuerdos bilaterales, regionales o multilaterales para garantizar la igualdad de
trato en relacion con la seguridad social, asi como acceso a la misma, y el mantenimiento
y/o la transferibilidad de las prestaciones de seguridad social, a los trabajadores migrantes
amparados por dichos acuerdos;

garantizar la sostenibilidad financiera, fiscal y econémica de los sistemas de seguridad
social a través de politicas apropiadas y diferentes mecanismos de financiacion,
desarrollados por los interlocutores sociales o0 en consulta con ellos, segun proceda;

mantener, con la participacion de los interlocutores sociales, un equilibrio entre la
adecuacién econdmica y social en los regimenes publicos y privados de seguridad social a
largo plazo;

trabajar en colaboracion con los interlocutores sociales y promover un didlogo social
efectivo para definir las politicas nacionales mas apropiadas en materia de seguridad social
y los plazos para su aplicacién gradual;

hacer plenamente efectivas las disposiciones del Convenio nim. 102 y de otros convenios
actualizados de la OIT relativos a la seguridad social, y adoptar medidas para ratificar esos
convenios, y

contribuir al intercambio de informacién, experiencias y conocimientos especializados
sobre las politicas y practicas en materia de seguridad social entre los Estados Miembros y
con la OIT.

Las organizaciones de empleadores y de trabajadores deberian considerar y/o llevar a cabo
lo siguiente:

lograr una mayor sensibilizacion entre sus miembros y el publico en general en relacion
con la seguridad social, en particular con las normas de la OIT en materia de seguridad
social, y recabar apoyo publico a este respecto;

participar activamente en los procesos de dialogo social para la formulacion, la aplicacion y
el seguimiento de las estrategias y politicas nacionales en materia de seguridad social a fin
de poder responder a las nuevas necesidades y capacidades de los trabajadores y las
empresas;
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f)

9)

h)

contribuir al desarrollo de soluciones innovadoras que permitan abordar, en particular, las
perturbaciones econdmicas, los cambios estructurales y la sostenibilidad, por ejemplo
mediante la negociacion colectiva;

participar en el didlogo sobre politicas encaminado al establecimiento de Pisos de
Proteccion Social nacionales;

elaborar conjuntamente iniciativas para apoyar la transicion de los trabajadores y las
empresas de la economia informal a la economia formal;

apoyar la elaboracion de normas relativas al desempefio y la rendicion de cuentas
adecuados para un funcionamiento eficaz, eficiente y sostenible de los sistemas globales de
seguridad social a nivel nacional;

participar activamente en la gobernanza de las instituciones de seguridad social con el fin
de garantizar la representacion efectiva de las personas protegidas, los contribuyentes y los
cotizantes;

ayudar a los trabajadores y a los empleadores en sus relaciones con las instituciones de
seguridad social, garantizando que la cotizacién, la recaudacion y la concesion de
prestaciones se hagan de manera adecuada, e

colaborar con el gobierno y la OIT en la promocion de la ratificacion y la aplicacién
efectiva del Convenio nim. 102.

La funcion de la OIT y el seguimiento
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35.

a)

b)

)

9)

La Conferencia pide a la Oficina Internacional del Trabajo que, en el contexto de la
Campafia Mundial sobre Seguridad Social y Cobertura para Todos:

ayude a los Estados Miembros, en particular a través de los Programas de Trabajo Decente
por Pais y de servicios apropiados de asesoramiento técnico, a dar apoyo a la concepcion y
aplicacion de estrategias bidimensionales nacionales destinadas a ampliar la cobertura de la
seguridad social, en particular Pisos de Proteccion Social nacionales, en el contexto mas
amplio de los marcos globales de politicas sociales y econdmicas existentes a nivel
nacional;

ayude a los Estados Miembros a disefiar y mejorar los sistemas de gobernanza, gestion y
prestacion efectiva de los servicios de los regimenes de seguridad social, y evalle
periddicamente el impacto, la viabilidad y la sostenibilidad de las politicas de seguridad
social;

refuerce alin mas las capacidades de los Estados Miembros para disefiar, poner en practica
y supervisar sistemas de seguridad social que permitan responder a desafios tales como la
evolucidn de las tendencias demograficas y las migraciones y garantizar su funcionamiento
adecuado;

apoye el establecimiento de acuerdos bilaterales y multilaterales para proporcionar
seguridad social a los trabajadores migrantes y a sus familias;

refuerce la funcién de liderazgo de la OIT en la promocién del Piso de Proteccion Social en
los planos internacional y nacional, con la participacién de los mandantes y en
colaboracién con otras organizaciones internacionales;

apoye el desarrollo de politicas y marcos macroeconémicos, tales como medidas de
activacion, que propicien la creacion de empleos de calidad y de sistemas de seguridad
social sostenibles y eficaces;

apoye a los Estados Miembros a formular y aplicar, en consulta con las organizaciones de
empleadores y de trabajadores, politicas nacionales destinadas a facilitar la transicion
progresiva de la economia informal a la economia formal;
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h)

)

K)

0)

P)

q)

36.

37.

promueva, a nivel nacional e internacional, el didlogo social y la funcion de los
interlocutores sociales en la concepcion, la gobernanza y la puesta en préctica de una
seguridad social integral y sostenible para todas las personas;

adopte medidas especiales para el desarrollo de la capacidad y la formacion de los
interlocutores sociales en lo que respecta a las normas de la OIT en materia de seguridad
social y, por lo tanto, refuerce el papel del didlogo social en el proceso de aplicacion de las
normas;

refuerce las capacidades de los interlocutores sociales para participar en el didlogo sobre
politicas, asi como en la gobernanza de la seguridad social a nivel nacional, mediante un
mayor desarrollo de los programas de formacion, la asistencia técnica y otros medios
apropiados;

amplie la asistencia prestada a los mandantes para mejorar su conocimiento y comprensién
de las normas de la OIT en materia de seguridad social y su aplicacion, formulando
politicas para vencer los obstaculos a la ratificacion y emprendiendo iniciativas
innovadoras para promover los convenios actualizados de la OIT relativos a la seguridad
social, principalmente el Convenio nim. 102;

elabore, en colaboracion con los mandantes de la OIT, una guia de buenas practicas en
materia de seguridad social que brinde a los Estados Miembros orientaciones practicas y
bases de referencia para evaluar y mejorar sus disposiciones nacionales en materia de
proteccién social, tales como la gestion general y financiera de la seguridad social, el
disefio de las prestaciones y la buena gobernanza;

refuerce las capacidades de investigacién de la Oficina Internacional del Trabajo, en
particular en lo que respecta al analisis de las politicas y practicas nacionales en materia de
seguridad social, la elaboracion de herramientas para la evaluacién del desempefio, la
confeccidn de estadisticas fiables y la garantia de una calidad y visibilidad elevadas a fin de
ayudar a los gobiernos y a los interlocutores sociales a adoptar decisiones bien fundadas;

facilite el intercambio de experiencias y practicas adecuadas y la transferencia de
conocimientos y, por acuerdo mutuo, la transferencia de tecnologias entre los paises
incluida la promociéon del intercambio Sur-Sur y triangular de experiencias y
conocimientos especializados;

facilite la aplicacion del mandato de la OIT sobre proteccion social mediante la mejora de
la coherencia entre las politicas internacionales, de la eficacia y de la eficiencia, en
particular coordinando sus programas Yy actividades y estrechando la colaboracién con el
sistema de las Naciones Unidas, el FMI, el Banco Mundial, los bancos regionales de
desarrollo, la OCDE, la Comisién Europea y otras organizaciones regionales, la AISS y las
organizaciones de la sociedad civil. Es fundamental que esta colaboracion en el plano
nacional se haga a través de iniciativas impulsadas por los paises;

refuerce la cooperacion con la AISS y otras asociaciones de seguridad social nacionales e
internacionales, asi como con sus organizaciones miembro, en lo que respecta al
intercambio de informacion y la movilizacion de conocimientos técnicos para apoyar las
actividades técnicas de la OIT, y

incorpore de manera proactiva y coherente las cuestiones de género en todas las actividades
anteriormente mencionadas con el fin de promover la igualdad de género.

La Conferencia solicita al Director General que tenga en cuenta estas conclusiones al
preparar las futuras propuestas de Programa y Presupuesto y que facilite fuentes
extrapresupuestarias, como la Cuenta Suplementaria del Presupuesto Ordinario.

La Conferencia invita al Consejo de Administracion a que inscriba la discusion sobre la
posible recomendacién mencionada en el parrafo 31 en el orden del dia de la 101.2 reunién
de la Conferencia Internacional del Trabajo en 2012.
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38.

39.

La Conferencia invita al Consejo de Administracion a que examine, a la luz de la
resolucién relativa a la igualdad de género y el uso del lenguaje en los documentos
juridicos de la OIT, la cuestion del uso de una terminologia que tenga en cuenta las
cuestiones de género en las normas de la OIT relativas a la seguridad social y que informe
de ello a la Conferencia en una reunion ulterior.

La Conferencia solicita al Director General que prepare un plan de accién para la
aplicacién de las demas recomendaciones formuladas en estas conclusiones y de los
resultados de las discusiones celebradas en la Comision de Aplicacion de Normas, y
solicita al Consejo de Administracién que examine ese plan en su 312.2 reunién, que se
celebrard en noviembre de 2011.
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Pisos de Protecciéon Social !

Contexto general

Al. Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad social, tal
como se afirma en el articulo 22 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos. La
seguridad social es una necesidad social y econdémica, un requisito del desarrollo social y
econdémico, y un elemento del trabajo decente para todas las mujeres y los hombres. Puede hacer
una importante contribucion para la consecucion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio y de
las metas conexas.

Objetivo

A2. La recomendacion se centraria en extender la cobertura a grupos mas amplios de la
poblacion (extension horizontal de la cobertura), lo cual contribuiria a la aplicacion de los Pisos
de Proteccion Social nacionales. Por lo que se referia al objetivo de garantizar niveles
progresivamente mas elevados de proteccion social (extension vertical de la cobertura), la
recomendacion alentaria a los Estados Miembros a ratificar el Convenio sobre la seguridad social
(norma minima), 1952 (nim. 102) y otros convenios actualizados de la OIT sobre seguridad
social, y a los que los hubieran ratificado a velar por la aplicacion efectiva de los mismos.

A3. EIl objetivo de la recomendacién consistiria en proporcionar orientaciones a los
Estados Miembros para formular una estrategia de extension de la seguridad social que sea
compatible con unas estrategias en materia de politicas sociales, econémicas y de empleo mas
amplias — y que las apoye — y en tratar de contribuir a la reduccion de la pobreza y a la
formalizacion del empleo informal.

Principios para la aplicacion

A4. La extension de la seguridad social es un proceso que deberia ser impulsado por los
paises y ajustarse a las necesidades, las prioridades y los recursos nacionales. A fin de apoyar a
los Estados Miembros en esta tarea, la recomendacion especificaria varios principios para el
disefio y la aplicacién de estrategias nacionales de extension de la seguridad social, acordes con
las conclusiones de la presente Comision.

Ambito de aplicacion del instrumento

A5. La recomendacién deberia alentar a los Estados Miembros a disefar, a través de un
proceso eficaz de dialogo social nacional, una estrategia de seguridad social que identifique las

L CIT, 100.2 reunion (2011), Actas Provisionales nim. 24, anexo, pags. 88-89.
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insuficiencias en la consecucion de los niveles nacionales de proteccion definidos por los paises,
y que trate de subsanar esas insuficiencias y construir un sistema integral de seguridad social de
manera coordinada y planificada en un plazo determinado, teniendo debidamente en cuenta a los
trabajadores de la economia informal.

A6. La dimension horizontal de la estrategia de extension de la seguridad social deberia
dar prioridad a la aplicacidon de un Piso de Proteccion Social nacional que conste de cuatro
garantias bésicas de seguridad social, a saber, niveles minimos — definidos por los propios
paises — de seguridad del ingreso en la nifiez, durante la vida activa y la vejez, asi como acceso a
una atencién médica esencial a un costo abordable. Estas garantias establecen los niveles
minimos de proteccion a los que deberian tener derecho en una sociedad todos los miembros que
lo necesiten. Las garantias, que se centran en los resultados, no prescriben formas especificas de
prestaciones, mecanismos de financiacion o formas de organizar el suministro de las
prestaciones.

A7. La recomendacion alentaria a los Estados Miembros a corregir las insuficiencias de
la cobertura de la poblacion con capacidad para cotizar por medio de regimenes de cotizacion.
Alentaria a los Estados Miembros a ratificar los convenios actualizados de la OIT sobre
seguridad social tan pronto como sea posible en el marco de los procesos nacionales de desarrollo
social y econdmico, y a velar por su aplicacion efectiva.

A8. La recomendacion deberia alentar a los Estados Miembros a establecer mecanismos
apropiados para seguir de cerca el proceso de extensién de la seguridad social y la aplicacion de
sus garantias nacionales en materia de seguridad social basica. También podria invitar a los
Estados Miembros a establecer mecanismos, basados en un dialogo social nacional efectivo, para
extender la cobertura de la seguridad social sobre la base del Convenio ndm. 102 y de otros
convenios actualizados y construir sistemas integrales de seguridad social acordes con las
necesidades sociales y las capacidades econémica y fiscal de cada pais.
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