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Antecedentes

A OIT tem vindo a apoiar os Paises Africanos de Lingua
Portuguesa (PALOP) e Timor-Leste desde 2018, através
do Projeto ACTION/Portugal, no reforco das capacidades
das institui¢des nacionais para monitorizar indicadores
de protecdo social e estabelecer as bases para a criacdo
de sistemas estatisticos abrangentes e integrados de
protecdo social. O apoio assume a forma de atividades
de formacgado, intercdmbio de experiéncias, criacdo de
dindmicas de trabalho em rede e assisténcia técnica in
loco as institui¢es nacionais com responsabilidade no
sistema de protegdo social.

Entre os avangos observados, Mocambique tem-se
destacado com a experiéncia de elaboragdo e publicacéo
anual de um Boletim Estatistico Nacional sobre Protecdo
Social. O Boletim retne indicadores de todo o sistema

de protecdo social do pais, abrangendo tanto os regimes
contributivos como os ndo contributivos.

Esta experiéncia demonstra como um pais de baixo
rendimento é capaz de desenvolver com sucesso

uma ferramenta que harmoniza os dados nacionais e
alicerca a tomada de decisdes em matéria de prote¢do
social de forma informada a partir de dados concretos
e abrangentes. Para além de contribuir para definir

politicas de extensdo da cobertura de protegao social mais
eficientes, permite a monitoriza¢do do progresso da meta

1.3 dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
relativa aos pisos de protecdo social.

A presente nota pretende divulgar esta boa pratica
alimentando o debate sobre o papel dos dados
estatisticos e da monitorizacdo dos sistemas de prote¢do
social para alcancar a meta 1.3. dos ODS. Baseia-se em
entrevistas realizadas com quadros das institui¢des
publicas de Mocambique envolvidos na producédo do
Boletim Estatistico de Prote¢do Social’.

O Boletim Estatistico sobre Protecdo Social de
Mocambique tem origem no curso de estatisticas

de protegao social, realizado no ambito do ACTION/
Portugal em 2018, em Cabo Verde, para os PALOP

e Timor-Leste. O curso pretendia favorecer o
estabelecimento de grupos tematicos de trabalho
reunindo as institui¢des responsaveis pelos sistemas
de protegao social (contributivo e ndo contributivo)

e os institutos nacionais de estatistica. Abordou a
importancia das estatisticas administrativas e colocou
o desafio aos paises de reunirem as estatisticas de
protecdo social num Unico documento. O sucesso da
formacdo levou ao desenvolvimento de duas fases
sucessivas em 2019 e 2020.

Curso de Estatisticas de Prote¢do Social - Fase 1, de 11 a 15 de junho de 2018,
Cidade da Praia, Cabo Verde.

No decorrer dos trabalhos do curso, a delegagao de
Mocambique comegou a delinear a criagdo de um grupo
de trabalho jd com o objetivo de elaborar um primeiro
Boletim Estatistico nacional com dados robustos

sobre protecdo social. O Grupo é constituido por seis
instituicdes, conforme a Figura 1.

' Esta nota foi realizada no ambito do projeto ACTION/Portugal de reforco dos sistemas de proteco social nos PALOP e Timor-Leste financiado pelo Gabinete de
Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social de Portugal. Foi elaborada por Ana Carolina Vieira (OIT-Genebra) e revista
por Rubén Vicente (OIT Maputo), Nuno de Castro (ACTION - OIT Lisboa) e Inés Mendes (ACTION - CIF-OIT).

2 Foram realizadas entrevistas com: Célio Langa (Ministério do Trabalho e Seguranca Social); Gito Mataba (Instituto Nacional de Acgdo Social); Marcos Muianga
(Instituto Nacional de Seguranca Social) e Fabido Mundlovo (Instituto Nacional de Previdéncia Social).
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» Figura 1. Grupo interinstitucional de trabalho
em matéria de estatisticas de protec¢ao social
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Fonte: RepUblica de Mogambique. Boletim Estatistico sobre Protecéo Social. 2018.

Em seqguida, este grupo foi institucionalizado, tendo
recebido a autoriza¢do dentro de cada instituicao

participante para atuar e produzir um documento comum.

O processo completo de formulagdo e publicacdo do
Primeiro Boletim levou seis meses e contou com o apoio
técnico e financeiro do ACTION/Portugal da OIT, através
do escritério da OIT em Maputo, Mogambique.

Boletim Estatistico sobre
Protecao Social

Em que consiste?

Trata-se de uma publicagdo, de carater anual, que
apresenta estatisticas consolidadas sobre a cobertura
do sistema de protegao social de Mogambique durante
o periodo de um ano. O seu objetivo é possibilitar

o acesso facil aos dados mais relevantes do sistema,
promovendo o seu uso para orientar as estratégias

e politicas nacionais com o objetivo de melhorar a
cobertura do sistema, a sua eficiéncia e o impacto dos
programas em beneficio da populagdo mogambicana,
de acordo com a Recomendagao N° 202 da OIT sobre
Pisos de Protecdo Social. Toma como base os relatérios
das institui¢cBes nacionais de protec¢ado social e aborda
de forma estatistica e analitica as metas alcancadas, os
constrangimentos enfrentados na implementacdo, as
conclusdes e perspetivas para os préximos periodos.
Até ao momento foram publicados dois Boletins
Estatisticos, um em 2019 com dados de 2018 (figura 2)
e um em 2020 com dados de 20193

3 Repliblica de Mocambique, 2019, 1° Boletim Estatistico sobre Proteccio Social.

4 Republica de Mogambique, 2020, 2° Boletim Estatistico sobre Proteccio Social.

W'V Antes do curso, cada instituicdo
produzia relatérios internos
com dados estatisticos
sobre a sua gestao, mas nao
estdvamos interligados, nem
nos conheciamos.

» Marcos Muianga /INSS / Mocambique

Estrutura do Boletim

Apds um sumario executivo, que fornece o
enquadramento legal do sistema de protec¢ao social e o
objetivo do documento, é feita uma breve introducao.
Segue-se um capitulo dedicado as caracteristicas da
popula¢do nacional abrangendo elementos como niveis
de pobreza e acesso da populagdo a servigos basicos.

O capitulo seguinte apresenta de forma sucinta os
regimes que compdem o sistema de protecdo social,
listando os beneficios concedidos pelos regimes
contributivos, bem como os tipos de assisténcia
fornecidos pelos programas do regime ndo contributivo.

P Figura 2. Primeiro Boletim Estatistico publicado

Fonte: Republica de Mogambique, julho, 20194,


https://www.social-protection.org/gimi/gess/ShowRessource.action?id=55986
https://www.social-protection.org/gimi/RessourcePDF.action?id=57019
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Sao entdo apresentados os resultados alcancados no
ano de referéncia por cada um dos regimes do sistema,
com dados desagregados por sexo, provincia e grupos
etarios. Nesta parte também é abordada a evolugdo
do orcamento do Estado dedicado ao regime ndo
contributivo. A seccdo seguinte analisa os progressos e

desafios de um tema especifico (Ex.: a protecdo social da
velhice). O documento é finalizado com conclusdes sobre
a extensao da cobertura do sistema de protecdo social,
evidenciando os progressos e os desafios enfrentados, e
salientando as areas que deverdo ser priorizadas no ano
seguinte.

Etapas de produc¢ao do Boletim Estatistico

A producgdo do Boletim Estatistico sobre Protecdo Social de Mogambique envolve sete etapas, descritas na Figura 3.

» Figura 3. Etapas de elaboracdo do Boletim Estatistico
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nas entrevistas.

apoiar tecnicamente a elaboragao do
Boletim, mas nunca assume o papel
de lideranca. O inicio da planificagdo
coincide com o momento em que

as instituicdes ja dispdem de dados
internos consolidados do ano

organizag¢des da sociedade civil,
académicos, agéncias de
cooperacdo bilateral e agéncias das
Nac¢des Unidas. O Boletim é ainda
divulgado através das paginas de
Internet das institui¢des envolvidas,

Metodologia
de trabalho

O Grupo Interinstitucional de
Trabalho em matéria de Protecdo
Social de Mocambique realiza

reunides presenciais para a conce¢ao anterior. do Ministério do Trabalho e
e andlise de dados, reunides virtuais Seguranca Social, da biblioteca da
e emails para a validagdo e um Divulgagéo Plataforma de Protec¢do Social da

grupo de WhatsApp para solucionar
questdes urgentes. Foi definido

um lider do Grupo, que coordena

os trabalhos e motiva a equipa.
Atualmente, esta funcdo é assumida
pelo representante do Ministério

do Trabalho e Seguranca Social. A
lideranga do grupo néo é fixa e deve
ficar clara para assegurar o sucesso
do trabalho da equipa. A OIT faz
parte do Grupo, com o papel de

OIT, do escritério da OIT-Lusaka,
do escritério da OIT-Lisboa e do
ACTION/Portugal (também através
das redes sociais). De referir

que a divulgagdo de um Boletim
Estatistico Nacional depende das
especificidades locais, cabendo

a cada pais encontrar o melhor
momento para o langamento e
definir os canais de comunicagao
apropriados.

O Boletim Estatistico é lancado a
cada ano durante a Semana de
Protecdo Social de Mogambique.

O evento conta com a participacdo
dos principais atores envolvidos

no sistema de protecdo social do
pais (nivel central e provincial),

de representantes de outros
ministérios (Ex.: Ministério de
Economia e Financas), de jornalistas,
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Fatores de sucesso

Entre os fatores identificados como determinantes
para o sucesso desta experiéncia estdo aqueles
relacionados com as caracteristicas do Grupo
Interinstitucional de Trabalho, com o empenho e
compromisso dos membros desse Grupo e com o
apoio prestado pelo escritério da OIT-Maputo no
ambito do projeto ACTION/Portugal:

1. Caracteristicas da equipa de trabalho

a. Equipa constituida por técnicos de alto nivel (com nivel
hierarquico semelhante) ligados a area de planificacdo
e estatisticas de protecdo social.

b. Definicdo de um lider no grupo que coordena a
execucdo do processo e motiva a equipa.

c. Experiéncia prévia das institui¢cdes envolvidas na
producdo de boletins estatisticos internos especificos
asua area de atuacao.

d. Iniciativa e lideran¢a do Governo na implementac¢do
da atividade.

e. Pré-existéncia de dados nas institui¢des com algum
nivel de consolidagao.

2. Motivacao e empenho

a. Sinergia e forca de vontade dos integrantes do
Grupo Interinstitucional para tornar os boletins
estatisticos uma realidade.

b. Flexibilidade na comunicacdo entre os membros
do Grupo.

c. Divisdo de tarefas entre os membros do Grupo.

3. Apoio do ACTION/Portugal da OIT

a. O apoio recebido através das trés fases do Curso
de Estatisticas de Prote¢do Social (2018, 2019 e
2020) mostrando a necessidade e a possibilidade
de desenvolver um boletim estatistico de
protecdo social.

b. O apoio técnico e financeiro recebido a partir
do escritério da OIT em Mogambique ao longo
do processo de elaboracdo, revisao, edi¢do
final, desenho grafico e impressdo dos boletins
estatisticos.

Desafios encontrados

Os principais desafios encontrados no decorrer
desta experiéncia foram:

» Definir a estrutura de conteddo do primeiro
Boletim Estatistico.

» A existéncia de diferentes métodos e técnicas de
recolha, desagregacdo e tratamento de dados nas
instituicbes envolvidas.

» Adisponibilizacdo dos dados e atraso na
preparacao dos relatérios finais por algumas
instituicoes.

» A auséncia de interligagdo entre os sistemas
informaticos dos regimes (o que evitaria
possiveis erros de inclusdo).

» Escassez de tempo para reunides regulares,
analise da informacao e discussao.

Vantagens deste instrumento

Um boletim estatistico que abrange todo o sistema de
protec¢do social é percebido como um instrumento que
traz diversos beneficios para o pais, tanto a nivel nacional
como internacional.

A nivel nacional

» Ainclusdo de dados estatisticos da area contributiva e
ndo contributiva no mesmo boletim permite ter uma
visdo de conjunto do sistema de protecgdo social.
Contribui ainda para as institui¢des se conhecerem e
estabelecerem bases de trabalho conjuntas.

» Afotografia que se obtém do sistema de protegdo social
constitui evidéncia fundamental para alimentar as
estratégias nacionais de protecao social, tanto na area
contributiva como ndo contributiva.

» Favorece a tomada de decisdes informadas por parte
dos responsaveis pelo desenho, implementagdo e
seguimento de politicas de protegdo social.

» Permite celeridade na concep¢ao da resposta
em matéria de protec¢do social a situacdes de crises
(pandemias ou calamidades).

» Apresenta os resultados alcancados pelas institui¢des
nacionais no cumprimento de suas obrigagdes,
contribuindo para a transparéncia da gestao publica.
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» DA visibilidade aos ministérios e institui¢des A nivel internacional
envolvidas dentro do governo, podendo contribuir
para reforcar o peso da protecao social na agenda
politica nacional.

» Permite a alimentacao de bases de dados
internacionais de protecdo social utilizadas
mundialmente (Ex. Inquérito de Seguranca Social

» Promove o debate publico nacional em torno da da OIT e Painel Mundial de Dados de Protecdo Social
protecdo social. Ao favorecer o acesso de jornalistas da OIT?).
e da populacdo em geral a dados e indicadores
de protecao social, permite identificar os avancos
conseguidos e os desafios para os quais encontrar
solugdes.

» Contribui para monitorizar os progressos com vista ao
cumprimento da meta 1.3 dos ODS no contexto da
Agenda 2030 e para o calculo do indicador 1.3.1 dos
ODS relativo a cobertura dos sistemas de protecao

» Contribui para a criacdo de uma visdo no interior das social, incluindo os pisos de protecao social.
instituicdes envolvidas sobre a relevancia deste tipo
de instrumento, motivando para a produgéao de
outros documentos estatisticos (ex.: Elaboragao
da publicacdo “Estatisticas da Seguranca Social
Obrigatéria de Mogambique 1990 - 2018")°. » Favorece uma cooperagdo internacional mais

assertiva e focada nas lacunas de cobertura e de

financiamento da protecdo social.

» Aumenta a confianca de agéncias bilaterais e
multilaterais de apoio ao desenvolvimento na
capacidade de gestdo das institui¢des nacionais.

» Provoca melhorias no interior das instituicbes
de protegdo social em rela¢do a produgao e

qualidade de dados estatisticos, impulsionando Assim sendo, tal instrumento gera um processo de

o desenvolvimento institucional na area de retroalimentacdo positivo para o pais (ver Figura 4) que
monitorizagdo de politicas e programas (ex.: criagdo contribui para a extenséo da cobertura da protecdo social
da Reparticdo de Monitoria e Avaliagao no Instituto e para alcancar a meta 1.3 dos ODS.

Nacional de Acgdo Social).

» Facilita a resposta das instituicdes nacionais
de protegao social as solicita¢des de dados

» Figura 4. Processo de retroalimentacao
estatisticos recebidas ao longo do ano.

positivo provocado pelo Boletim Estatistico

» Favorece a producdo de pesquisa académica na
area de politicas de protecdo social.
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nas entrevistas.

» Gito Amaral Mataba / INAS / Maputo.

> Republica de Mogambique, 2020, Estatisticas da Seguranca Social Obrigatéria de Mocambique 1990 - 2018.

6 Informac&es adicionais estdo disponiveis no Painel Mundial de Dados de Protecao Social da OIT, https://www.social-protection.org/gimi/WSPDB.action?id=46
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 Dá visibilidade aos ministérios e instituições
envolvidas dentro do governo, podendo contribuir
para reforçar o peso da proteção social na agenda
política nacional.
 Promove o debate público nacional em torno da
proteção social. Ao favorecer o acesso de jornalistas
e da população em geral a dados e indicadores
de proteção social, permite identificar os avanços
conseguidos e os desafios para os quais encontrar
soluções.
 Contribui para a criação de uma visão no interior das
instituições envolvidas sobre a relevância deste tipo
de instrumento, motivando para a produção de
outros documentos estatísticos. Ex.: Elaboração
da publicação “Estatísticas da Segurança Social
Obrigatória de Moçambique 1990 – 2018”5.
 Provoca melhorias no interior das instituições
de proteção social em relação à produção e
qualidade de dados estatísticos, impulsionando
o desenvolvimento institucional na área de
monitorização de políticas e programas. Ex.: criação
da Repartição de Monitoria e Avaliação no Instituto
Nacional de Acção Social.
 Facilita a resposta das instituições nacionais
de proteção social às solicitações de dados
estatísticos recebidas ao longo do ano.
 Favorece a produção de pesquisa académica na
área de políticas de proteção social.
A nível internacional
 Permite a alimentação de bases de dados
internacionais de proteção social utilizadas
mundialmente (Ex. Inquérito de Segurança Social - OIT).
 Aumenta a confiança de agências bilaterais e
multilaterais de apoio ao desenvolvimento na
capacidade de gestão das instituições nacionais.
 Favorece uma cooperação internacional mais
assertiva e focada nas lacunas de cobertura e de
financiamento da proteção social.
Assim sendo, tal instrumento gera um processo de
retroalimentação positivo para o país (ver Figura 4) que
contribui para a extensão da cobertura da proteção social
e para alcançar a meta 1.3 dos ODS.
Fonte: Elaborado com base nas entrevistas.
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Préximos passos

Reconhecendo a importéancia de um sistema de estatisticas de prote¢do social eficiente, abrangente e integrado
para orientar e alicercar as decisdes politicas e para ter capacidade de monitorar o impacto dos programas e
beneficios sociais implementados, os membros do Grupo Interinstitucional afirmam que Mocambique dara
continuidade as publica¢des de Boletins Estatisticos numa perspetiva de melhoria permanente do instrumento
e da metodologia de trabalho. Indicam-se em seguida os avancos e desenvolvimentos previstos a curto e

médio prazo.

» Atores envolvidos: inclusdo do Ministério da
Economia e Finangas no Grupo Interinstitucional
de Trabalho em matéria de Estatisticas de
Protecdo Social. Para além de incrementar o peso
institucional do Grupo, tal inclusédo facilitarad o
acesso a dados estatisticos de outros regimes
ainda em falta.

» Conteudo: continuar a abordar de forma
aprofundada no Boletim Estatistico um tema
diferente a cada ano (velhice, deficiéncia,
maternidade, etc.).

» Qualidade dos dados estatisticos: promover
junto das instituicdes nacionais envolvidas a
producdo de dados com cada vez maior qualidade
de forma a torna-los mais fidveis e disponiveis
para a tomada de decisdes no sentido de
continuar a consolidar um Piso de Protecdo Social
em Mogambique.

» Desagregacao de dados: assegurar um maior
nivel de desagregacdo que seja comum e que
permita uma melhor harmonizag¢do do conjunto
de dados (por sexo, idade, provincias, etc.).

ACTION

PORTUGAL

para o refoigo
dlos sisternas de
protecdo social

Social de Portugal.

Contactos Organizacgao Internacional do Trabalho
Avenida do Zimbabwe, 744

Maputo
Mogambique

» Abrangéncia dos dados: incluir nos préximos

boletins os regimes especiais de seguranca social
(como por exemplo: bancarios, deputados, etc.).

Metodologia de trabalho: organizar um «retiro»
anual de trabalho intensivo para estruturar e
elaborar o préximo boletim.

Sustentabilidade: incluir a produc¢do do Boletim
Estatistico na planificacdo dos Ministérios e
instituicBes envolvidas.

» Apoio do ACTION/Portugal: conectar este

trabalho na area de estatistica com sistemas de

monitorizacdo da protecao social, aproveitando e
potencializando a utilizagao do Painel Mundial de
Dados de Protec¢ao Social da OIT a nivel nacional.

Partilha de conhecimentos e aprendizagem
entre pares no ambito do ACTION/Portugal:
replicar esta experiéncia noutros contextos,
nomeadamente no ambito dos PALOP e Timor-
Leste.

Este documento foi realizado no ambito do projeto ACTION/Portugal de refor¢o
dos sistemas de protecdo social nos PALOP e Timor-Leste financiado pelo Gabinete
de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca

Rubén Vicente Andrés
Gestor de Projetos de Protecdo Social
vicente@ilo.org
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