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VOULEZ-VOUS PLUS DE JUSTICE SOCIALE 7
REJOIGNEZ NOTRE PROGRAMME-PHARE MONDIAL !

La protection sociale permet de vivre dans la dignite. Cela reste
pourtant un privilége : seulement 277% de la population mondisle
beéneficie en effet d'une protection sociale adéquate.

Cette faible couverture n'est pas acceptable sur le plan des droits
de 'homme. Cest aussi un frein au développement économique
et social. En développant le capital humain et la productivite des
travailleurs, en stimulant & demande intérieure et en favorisant
les transformations structurelles de 'économie, la protection
sociale contribue 3 la croissance economique, au développement
social, et o la creation de societés justes et inclusives.

Les 186 Etats membres de UOrganisation Internationale du
Travail (OIT) se sont engages 3 mettre en place ou g étendre les
socles de protection socisle. C’est aussi une priorité de 'agenda
post-2015. Le Bureau international du Travail (BIT) recoit de
nombreuses demandes d'assistance en la matiere de la part de
gouvernements du monde entier. Mais le BIT ne peut 3 lui seul
gagner 3 guerre contre la misere.

Rassemblons nos forces pour faire des socles de protection
sociale une reaslité pour tous | En vous engageant avec le BIT
pour les socles de protection saciale, vous changerez (3 vie de
millions de personnes.

€ S| VOUS VOULEZ
PLUS DE JUSTICE SOCIALE,
PASSEZ A L’ACTION !

Guy Ryder
Directeur Général
Bureau international du Travail
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LA PROTECTION SOCIALE EST UN DROIT
HUMAIN ET UNE POLITIQUE ECONOMIQUE
DURABLE

La sécurité sociale et un niveau de vie adéquat sont des droits
humains, reconnus comme tels par 8 Déclaration universelle
des droits de 'homme de 1948, et notamment ses articles 22
et 25.

La protection saciale favorise une croissance economique durable
en augmentant la productivité, en permettant aux personnes
de trouver un travail deécent, en stabilisant la demande et en
stimulant les économies locales.

Bien que la protection socisle soit un droit humain et une
politique économique durable, 73 pour cent de la population
mondiale reste partiellement ou pas du tout couverte.

Plus de 40 pour cent de la population mondiale vit avec moins
de $2,50 par jour.



€6 Toute personne, en tant que membre de a societé, a droit &
la securité sociale. [...] Toute personne a droit 8 un niveau
de vie suffisant pour assurer sa sante, son bien-étre et ceux
de sa famille, notamment pour Ualimentation, 'habillement,
le logement, les soins médicaux ainsi que pour les services
socisux nécessaires ; elle a droit 8 la sécurité en cas de
chomage, de maladie, d'invalidite, de veuvage, de vieillesse
ou dans les autres cas de perte de ses moyens de subsistance
par suite de circonstances indépendantes de sa volonté.

Articles 22 et 25
de la Déclaration universelle des droits de ’Homme, 1948.



Pour étendre la protection sociale aux pays sans protection adequate,
tous les Etats membres de UOIT ont adopté la Recommandation sur les
socles de protection socisle, 2012 (No. 202), en juin 2012. Les socles
nationaux de protection sociale garantissent un niveau élémentaire de
protection 3 tous les residents et les enfants. Il appartient ensuite aux
pays d’élever progressivement ces niveaux pour le plus de personnes
possible. Les socles de protection sociale ont éteé approuves par les Etats
membres des Nations Unies, soutenus par le G20, et reconnus par de
nombreuses autres organisations.

Au sommet de Los Cabos en juin 2012, les dirigeants du G20 ont reconnu « Uimportance
d'etablir des socles de protection sociale définis au niveau national. »

Les socles de protection sociale sont :

DOes soins de santé pour tous.

Une protection sociale pour tous les enfants.

Un soutien a toutes les personnes en age de travailler en cas de
chomage, de maternite, de handicap, et d’accident du travail.

Des pensions de retraite pour toutes les personnes dgees.




Je suis convaincue que Uapproche du socle de
protection sociale peut réellement transformer
la vie de millions de personnes exclues ou
pauvres dans le monde entier ainsi que Nous
aider a construire des sociétés plus pacifiques,
stables, et economiquement prosperes.

Michelle Bachelet, 2011

Présidente du Chili, ancienne Sous-Secrétaire Générale des
Nations Unies, Directrice exécutive dONU-Femmes et Présidente
du Groupe consultatif sur le socle de protection sociale

€6 Nous ne pouvons pas Nous per-
mettre de vivre sans protection

sociale.
7

Desmond Tutu, 2015
Prix Nobel de la Paix



L'HISTOIRE D'ANGELINA

Angelina Joaquim Mate (60 ans), habite un
village au sud du Mozambique. Elle vit seule
avec Alberto, son petit-fils de 8 ans.

subvention des denrées alimentaires (PSA
« Programa Subsidio de Alimentos »),
Angelina recoit 100 meticais par mais (soit
environ $2,85).

€ Avant de faire partie de ce programme, je
vivais de la charité de mes amis et voisins.
Puis des travailleurs sociaux m'ont parle
de PSA. Jutilise Uargent que je recois
pour acheter du mais et faire de (3 farine

Que je vends ensuite aux passants.

Ma vie et celle de mon petit-Ffils se sont

grandement améliorées.
7

Le programme de subvention des denrées
alimentaires existe depuis déja 20 ans. PSA
offre une assistance sociale en espéces aux
personnes 3gees ou en mauvaise sante.

PSA a une assise légale (Décret 19/93) qui
garantit sa pérennité. En 2012, ce programme
d'assistance sociale couvrait directement
265000 personnes, et indirectement
495000 persaonnes.



LA PROTECTION SOCIALE
CHANGE LA VIE DE MILLIONS DE PERSONNES

Les socles de protection sociale ne ciblent pas seulement certaines catégories d'individus, mais
toute la societé. Les mettre en place ou les étendre a donc un impact sur la vie de millions de
personnes.

Depuis U'adoption de 8 Recommandation No. 202 sur les socles de protection socisle, le BIT a
recu un nombre croissant de demandes d'assistance de (3 part des gouvernements, dans toutes
les regions du monde. En ce moment, le BIT appuie 3 mise en place des sacles dans une centaine
de pays.

/00M SUR

LES ALLOCATIONS
POUR LES ENFANTS
EN ARGENTINE

/00M SUR LES SOINS
DE SANTE EN INDE

Au cours des dernieres annees,
Uextension de (8 protection
sociale est devenue une priorité
en Inde. Le systeme national
d’assurance maladie Rashtriya
Swasthya Bima Yojana (RSBY)
est lun des éléements-clés du
socle de protection sociale
indien. Créeé en 2008 avec 'appui
du BIT, RSBY couvre aujourd’hui
40 millions de personnes et
s'étend progressivement & plus
de travailleurs vulnérables.

En Argentine, la protection
sociale a pu étre éetendue aux
enfants, aux adolescents et aux
femmes enceintes avec l'appui
du BIT.

.. -
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Creé en 2009, le systeme uni-
versel d'allocations familiales
(AUH) couvre plus de 3,5 mil-
lions d’enfants et d’adolescents.
Une allocation universelle pour
les femmes enceintes a été
ajoutée au systeme en 2011.




Ces dernieres annees, le BIT 3 apporté
un appui technique 8 136 pays dans le
domaine de (3 protection sociale. Nous
sommes fiers de pouvoir offrir cet
appui partout dans le monde car il est
aujourd’hui clair que les systemes de
protection socisle jouent un role-clé
dans le fonctionnement des sociéteés
modernes et sont des éléments
essentiels aux stratégies intégrées
pour le developpement social et
economique.

Isabel Ortiz,
Directrice du Département de s protection sociale,
BIT, Genéve (Suisse)



Victoire Umuhire
appuie la réforme de (a politique
de protection sociale du Niger.

DES EXPERTS
EN PROTECTION SOCIALE

Le BIT a une expertise technique et dispose d'informations de
premiere main sur les niveaux de protection socisle dans les
pays. Cela ui permet de développer des solutions innovantes
pour répondre aux défis poses par 'extension de la protection
sociale.

L’expertise technique du BIT est fournie par ses équipes
pluridisciplinaires  composees d’economistes, de juristes,
d’actuaires, de specialistes en politique sociale, de chefs de
projets, ou encore de specialistes en communication.

Ce savoir-faire et cette expertise sont largement partagés
sur la plateforme du BIT consacrée & 8 protection socisle
(www.social-protection.orgl. Ce  portail  collaboratif  est
constamment mis & jour et offre les publications de référence
ainsi que des outils pratiques pour mieux comprendre et mettre
en ceuvre les politiques de protection sociale.



LE POUVOIR DE
FAIRE LA DIFFERENCE

Dans les pays qu'il appuie, le BIT travaille directement au
plus haut niveau avec les Ministeres du Travail, des Affaires
sociales, du Developpement local, de la Condition feminine et de
la Famille, de la Santeé, de U'Education, des Finances, du Plan et de
U'Agriculture, et avec les chefs d'Etat. Cette capacité s coopérer
avec et 3 convaincre (3 sphére politique est indispensable pour
definir et conduire les réformes de (8 protection sociale.

Lorsque les gouvernements poursuivent des réformes, le BIT
encourage (a8 participation des organisations syndicales,
patronales, et des autres acteurs-clés au processus de decision
et de mise en ceuvre. C’est ce que lon appelle le « dialogue
social ». Ce dialogue s’étend & d’autres acteurs de 8 sociéte
civile (ONG, associations) quand il s’agit de définir et mettre en
place les sacles de protection socisle. Cet effort de transparence
et de représentativité garantit 3 pertinence, U'acceptabilité et
l3 pérennité des réeformes.

0es qu'une nouvelle politique est adoptee, le BIT soutient sa mise
en application en développant les capacités administratives,
légales, statistiques, en mettant en place des systémes
dinformation et de gestion, ou en augmentant les competences
en matiere d’etudes actuarielles.

L’appui 3 la définition et & 8 mise en ceuvre des politiques est
fourni pour toutes les branches de la protection sociale : (8 santé
et les indemnités journalieres en cas de maladie, les allocations
pour les enfants, 'assurance chomage, l'assurance accidents
du travail, 'assurance maternité, Uassurance-invalidite, les
pensions de survivants, les pensions de retraite et (3 prise en
charge de la dépendance.



Z00M SUR L'ASSURANCE CHOMAGE AU VIET NAM

Au Viet Nam, le systéme d’assurance chomage a été mis
en place en 2009. L'appui offert par le BIT de 2010 3
2013, 8 permis d’améliorer 3 couverture, Uefficience
et la pérennité du systéme. Le BIT a recommandé
d’etendre la couverture & toutes les entreprises et 3
tous les employes bénéficiant d'un contrat d’au moins
trois mois, de simplifier les procédures, d’étendre (3
durée d’indemnisation, de créer un systéme de mesure
de |8 performance, et de renforcer les liens avec les
politiques d’activation du marché du travail. Adoptée
en novembre 2013, a loi sur la promation de 'emploi,
qui régule le systeme d'assurance chomage, inclut les
recommandations du BIT.

/00M SUR LES PENSIONS AU CABO VERDE

Aujourd’hui, pres de 90 pour cent des personnes dgees vivant au Cabo Verde
recoivent une pension de retraite. Cette évolution majeure a été rendue possible
grace o 13 creation du Centre national des pensions sociales (CNPS) en 2006 et 3 la
fusion de systemes de pensions non-contributifs déjs en place. Ce systeme unique
offre la garantie d'un revenu minimum aux personnes dgees de plus de 60 ans,
aux personnes handicapees, et 3 celles vivant avec une incapacité permanente.
De 2006 5 2012, le BIT & appuye la crestion et les opérations du CNPS, par le
developpement d’un veéritable systeme d'information et de gestion, (3 mise en place
de procedures d’enregistrement simples et efficaces et d'outils de communication,

et (8 formation du personnel du CNPS.
Tl D e h.ﬁum




UN EFFET MULTIPLICATEUR
GRACE AUX PARTENARIATS

|’expertise et U'autorité du BIT dans le domaine de (a3 protection
sociale sont depuis longtemps reconnues par le systeme des
Nations Unies au sens large et les principaux donateurs.

Des partenariats stratégiques ont eté développés au niveau
global, régional et national dans le cadre de Ulnitiative des
Nations Unies sur le socle de protection sociale cadirigée par
le BIT.

A Uéchelle mondiale, le BIT copréside aussi le comité de
coopération inter-agences sur 8 protection sociale (SPIAC-B)
qui regroupe la plupart des agences des Nations Unies, des
banques multilatérales de developpement, des partenaires
de développement bilatéraux et plusieurs organisations
internationales de la sociéte civile.

Dans toutes les regions, le BIT travaille en étroite collaboration
avec les responsables du Groupe des Nations Unies pour le
Developpement (GNUD) et les equipes-pays des Nations Unies
pour mettre en place les sacles de protection sociale.

€6 Ay Mozambique, lintérét grandissant
pour la protection sociale montre
'engagement du gouvernement 3
ameliorer les conditions de vie des

personnes les plus vulnérables. Avec
'appui des agences des Nations Unies,
le gouvernement du Mozambique 3
renforcé le systeme de protection
sociale en (Ui donnant un cadre légal.

Jennifer Topping,
Coordinateur résident des Nations Unies au
Mozambique



Des equipes des Nations Unies sur les socles de protection
sociale ont été mises en place dans de nombreux pays et aident
les gouvernements & développer une vision pour 13 protection
sociale ou definir et mettre en place des systemes spécifiques.

Grace o son expérience et 3 son expertise uniques, le BIT a la
capacité d'influencer d'autres acteurs de 8 protection socisle
et de creer un effet multiplicateur. Son implication dans de
nombreuses initistives collaboratives sur les socles favorise la
mise en place des socles de protection sociale dans tous les

pays.

Cependant, les demandes croissantes des Etats requierent des
ressources que le BIT ne peut fournir seul. Ces efforts néecessitent
un engagement financier de la communauté internationale et le
déeveloppement de nouveaux partenariats.
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Lancement du rapport conjoint d’evaluation par 'equipe des Nations Unies sur les socles de protection sociale et le gouvernement royal thailandais (2013).



SAPPUYER SUR
LES SUCCES RECENTS

Au cours des dix dernieres annees, le BIT a contribué o mettre en CABO VERDE (1)
place des socles de protection sociale dans 136 pays :

Le centre national

pour les pensions de
» stratégies nationales de protection sociale dans 34 pays ; retraite a ete cree au

» soins de santé dans 30 pays ; Cabo Verde.
» allocations pour enfants dans 21 pays ;

» assurance maternité dans 20 pays ;

» systémes d'assurance chémage dans 20 pays ;

» programmes d’emplois publics dans 37 pays ; et

» pensions de retraites dans 43 pays.

Quelques exemples
d’appui technique du BIT :

COLOMBIE (15)

La Colombie 3 évalue
les lacunes dans ses
politiques et defini sa
strategie nationale de
protection sociale.

PEROU (18]

Un systeme non
contributif de pensions
a eté mis en place au
Pérou avec l'appui du

BIT.

URUGUAY ®  areentive @ cHama ® o0 @
L’Uruguay a etendu Une allocation pour Un projet-pilote Un systeme national

la couverture pour tous les enfants a ete d'assurance maternite d'assurance maladie
les soins de santé, les introduite en Argentine pour les femmes de pour les travailleurs
pensions de retraite avec 'appui du BIT. 'eéconomie informelle du secteur prive a été
et les allocations pour 3 eté mis en place au mis en place au Togo.

enfants. Ghana.



CHYPRE (2]

Le BIT a aide la
République de Chypre
a reformer son
systeme d'assistance
sociale.

Arrique ou sup @®

En Afrique du Sud, le
programme d’emplois
publics a eteé etendu.

MOLDOVA (3 )

Des accords bilatéraux
de securite sacisle
couvrent les migrants
moldaves dans de
nombreux pays.

mozameiguie @

Avec le soutien du BIT
et d'autres agences
des Nations Unies, le
Mozambique 3 defini sa
strategie nationale de
protection sociale.

KAZAKHSTAN @

INDE (5 )

Le Kazakhstan a
ratifié la Convention
No.183 de U0IT sur
la protection de la
maternité.

JORDANIE, BAHRETN
& ARABIE
SAOUDITE

En Inde, la loi pour

les travailleurs du
batiment a eté adoptée
et est progressivement
mise en ceuvre.

THATLANDE (6 )

La Thailande s'est
dotée d'un systéeme
universel d'assurance
maladie.

CAMBODGE (7]

Avec le BIT, le
Cambodge a mis en
place un systeme
national d’assurance
accidents du travail.

VIET NAM 0

Le BIT a conseille
le Viet Nam pour
améliorer son systeme
d'assurance chomage.

INDONESIE 0

Le BIT a appuyeé le
dislogue national et 3
mise en ceuvre de (8
loi sur les institutions
de securite sociale.

BANGLADESH @

Des systemes
d'assurance chomage
ont éte crees en
Jordanie, au Bahrein
et en Arabie saoudite.

Ala suite de la
tragédie du Rana
Plaza, le Bangladesh a
introduit un programme
dindemnisation pour les
victimes.




CHANGER DES VIES
AVEC LE BIT

Depuis l'adoption de la Recommandation No. 202, de plus
en plus de pays souhaitent désormais créer et étendre
leurs socles de protection sociale. Des partenariats sont
nécessaires pour répondre aux nombreuses demandes
d'appui technique adressées au BIT. La stratégie du BIT
comprend deux parties se renforgant mutuellement : créer
des systémes de protection sociale de A 3 Z et soutenir la
campagne mondiale sur les socles de protection sociale.

CREER DES SYSTEMES NATIONAUX DE
PROTECTION SOCIALEDE A A Z

Résultats attendus :

» Un pays élabore des stratégies de protection sociale,
d la suite d'un dialogue national tripartite ;

» de nouveaux systemes de protection sociale sont
mis en place ou réformes ;

» les opérations des systemes de protection socisle existants
sont ameéliorées ; et

» davantage de personnes sont couvertes et mieux protégees.

Xaikham Phannalath,

Directeur, Département de la protection socisle,
Ministere du travail et de 3 protection sociale,
Reépublique democratique populaire (3o.



UN PAYS ADOPTE UNE STRATEGIE DE PROTECTION SOCIALE

Dans 94 pays, le BIT et ses partenaires internationaux appuient les dialogues nationaux pour
les socles de protection sociale, formulent des recommandations sur a base d'un diagnastic, et
estiment le cout de plusieurs scénarios de politiques permettant de développer et étendre les
socles de protection sociale.




DE NOUVEAUX SYSTEMES DE PROTECTION SOCIALE SONT MIS EN
PLACE OU REFORMES

Le BIT appuie actuellement 61 pays dans a8 mise en place de systemes de protection sociale.
Ceci va permettre d’etendre la couverture en matiere de sains de santé (18 pays), allocations
pour enfants (8 pays), assurance maternite (7 pays), assurance chomage (10 pays), programmes
d’emplois publics (11 pays), assurance accidents du travail (6 pays), et pensions de retraite (38

pays).

€ J3i perdu un bras dans un accident
de voiture en me rendant au travail.
L’allocation mensuelle que je recois
maintenant de l'assurance accidents du
travail m'a permis de me reconstruire
apres le choc et d'apprendre 6 vivre avec
mon handicap.

Wong Sreymom,

Cambodge.
Ce systeme a ete creé en 2008 avec Uappui du BIT.




Z00M SUR L’ASSURANCE MATERNITE EN JORDANIE

Grace 8 la création d'un nouveau systeme d'assurance maternité en 2011, la Jordanie
est le premier pays du Moyen-Orient & offrir ce type de prestations répondant aux
principes de l'assurance socisle. Le BIT a mené l'étude actuarielle pour ce nouveau
systéme, organisé un dislogue tripartite sur les parametres du nouveau systeme, et
appuyé la rédaction de 8 loi sur Uassurance maternité. Le nouveau systéme donne
8Ux assurées droit o un congée maternité pendant lequel elles touchent 100 pour
cent du dernier salaire, pour une duréee maximale de dix semaines. Ces prestations de
maternité visent entre autres 3 accroitre (8 feminisation du marché du travail et 3
réduire a discrimination des femmes a U'embauche.

Z00M SUR LES SOINS DE SANTE AU PEROU

Au cours des trois derniéres anneées,
le BIT & contrioué & Uameélioration
de la gestion et 3 lextension de la
couverture du systeme d'assurance
maladie du Pérou, EsSalud. |
Grace aux études actuarielles menées par le BIT, EsSalud propose désormais des
services a des prix abordables. L’amélioration de la gestion du systeme et ouverture
de nouveaux points d'accueil 8 permis de servir un plus grand nombre d'assurés. Les
recommandations permettant d’améliorer les relations avec les prestataires de soins
de santé ont aussi permis d’accroitre (8 qualité des services de sante.




Mettre en place des socles de protection
sociale augmente la capacité des pays 8
supporter - et & surmonter - les aléas
auxquels ils peuvent étre confrontés.

Les systemes de protection socisle peuvent
contribuer 3 réduire les risques que
représentent les catastrophes naturelles
et le changement climatique, et augmenter
la résilience des populations susceptibles
de faire face o de tels deésastres. Lorsque
des catastrophes, des inondations ou des
sécheresses se produisent, lexistence de
capacités administratives en matiere de

/00M SUR LE PROGRAMME
D’EMPLOIS PUBLICS EN AFRIQUE DU SUD

protection socisle permet de prendre des
mesures d'urgence et lancer des programmes
de reconstruction.

Oe la méme facon, les systémes de pratection
sociale peuvent contribuer 3 réduire
les risques sanitaires et o accélerer le
redressement des pays apres des épidemies
majeures comme celle d'Ebola. L'absence
de programmes de protection sociale
perfarmants explique les milliers de morts
liees au virus en Guinée, au Libéria, et en
Sierra Leone.

Grace 3 U'appui technique du BIT, le gouvernement sud-africain a lancé en 2004 le
Programme élargi de travaux publics (Expanded Public Works Programme, EPWP)
qui 3 permis la création de millions d’emplois pour des personnes 3 a fois sans
emploi et sous-employées. Les programmes d’emplois publics sont & lintersection de
la protection sociale et des politiques d’emploi en offrant un revenu supplémentaire
stable et prévisible aux participants, tout en leur permettant de développer leurs

competences.




© Lcs oeramions oS sysTEMES DE
PROTECTION SOCIALE EXISTANTS SONT
AMELIOREES

Le BIT appuie actuellement 29 pays dans l'ameélioration de leurs
systemes de protection sociale: renforcement de 'administration,
developpement des systemes dinformation et de gestion, ou
mise en place de guichets uniques qui sont des points d'acces
decentralises o differents services et prestations.

Le BIT renforce aussi les capacités en matiere de gestion et de
suivi, et d’études actuarielles.

/00M SUR LES GUICHETS
UNIQUES AU CAMBODGE

Apres avoir appuyé le dialogue national sur (3
protection sociale au Cambodge, et la formulation
de recommandations pour améliorer 3 situation, le
BIT & appuyé les autorités dans la mise en ceuvre
de la stratégie nationale de protection sociale. Des
guichets uniques permettent désormais d'inscrire 3
population au niveau des districts et des cammunes,
et de (i fournir toutes les prestations sociales du
socle national de protection sociale. Les premieres
structures ont ouvert en juin 2014 avec lobjectif
de couvrir progressivement 'ensemble du territoire.




0 DAVANTAGE DE PERSONNES SONT COUVERTES ET MIEUX PROTEGEES

Ces efforts peuvent changer la vie de millions de personnes...

Programmes actuellement Nombre attendu
soutenus par le BIT

bout de cinq ans

Argentine » introduction d’allocations pour les enfants Enfants  ~3'500°000
et les jeunes Jeunes  ~1500°000
Cambodge » mise en place d'un systeme d'assurance maladie 1'500°000

» mise en place d'un guichet unique dans (3
pravince de Siem Reap

Inde » extension de (a3 protection sociale aux ~100 millions
travailleurs de l'économie informelle

Indonésie » mise en ceuvre de (a loi sur les institutions de ~100 millions
securite sociale

» mise en place d'un guichet unique dans 100
districts

Pakistan » extension de a protection sociale dans (a 20000000
pravince de Khyber Pakhtunkhwa

Territoire » mise en place d'un socle de protection sociale 2000000
Palestinien

Occupé

Rwanda » création d’'une assurance maternité 300000

» amelioration de la couverture de protection
sociale pour les personnes seropasitives

Sénégal » definition et mise en place d'un systéme cou- 2'200000
vrant les travailleurs de U'économie informelle

Thailande » mise en ceuvre d'un systéme pour prendre 360000
en charge les personnes agées dépendantes

/3ambie » extension de (3 protection sociale aux 1°000°000
travailleurs de l'économie informelle

» creation d'une assurance maternite

» amelioration de la couverture de protection
sociale pour les personnes seropositives




AVEC VOUS, LES SOCLES DE PROTECTION SOCIALE
PEUVENT DEVENIR UNE REALITE !

O

Evaluer 3 situation de protection sociale et formuler des
recommandations pour compléter les socles dans le cadre
d'un dialogue national

Appuyer la conception d'un systéme de protection saciale
(ceci inclut les études actuarielles, institutionnelles et
légales)

Appuyer Uécriture ou U'amendement d'une loi de sécurité so-
ciale et promouvoir la ratification de conventions 3 jour

Créer, développer ou ameéliorer le systeme administratif
d'un programme de protection sociale ou un guichet unique
facilitant U'acces aux services et transferts de protection
sociale

Renforcer les capacités pour administrer et effectuer
le suivi des systemes et mener des études actuarielles
periodiques

Partager Uexpérience du pays via des fiches syntheétiques,
internet et des vidéos

Pour plus d'informations sur les pays dans lesquels vous
pouvez vous engager avec le BIT, n’hésitez pas 8 nous
contacter !



SOUTENIR LA CAMPAGNE MONDIALE
SUR LES SOCLES DE PROTECTION SOCIALE

Résultats attendus :

» les socles de protection sociale sont promus 3 U'échelle nationale, régionale et globale ;
» des plans regionaux pour développer les socles sont adoptés et mis en ceuvre ;

» de nouvelles connaissances sont créées et partagees ;

» des partenariats strategiques accroissent le rayonnement et Uimpact du BIT.

Communiquer permet dinformer et de
convaincre les employeurs et les travailleurs,
le public et les décideurs d’aujourd’hui et
de demain. Le BIT prend position sur les
réformes en cours, dans le respect des
Conventions et Recommandations de U0IT, et
des principes et bonnes pratiques de sécuriteé
sociale reconnus au niveau international,
influence le debat et diffuse ses idées et ses
approches.

Social protection
sessment based national dialogue:

Le BIT met en avant des expériences-pays
innovantes et développe son expertise et
la connaissance en publiant des guides de
bonnes pratiques liés aux projets mis en
ceuvre dans les pays. Les experts sur le
terrain les utilisent et contribuent & leur
amelioration continue. Des outils de calcul de
couts et d’evaluation d'impact dispanibles en
ligne appuient les processus de decision et
les dialogues nationaux.
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Les données collectées et les connaissances
produites sont diffusees dans des publications
de référence comme le World Social Protection
Report. Le BIT rédige aussi des nates dinformation

rendant compte  dexpériences pays. La
plateforme internet www.social-protection.org
el des pages spéecifiques sur les réseaux sociaux
partagent les bonnes pratiques. Une base de
données internet sur 18 protection sociale dans
le monde et un observatoire qualitatif suivent les
tendances. Un cours de master sur (8 protection
sociale forme les décideurs et les cadres du
monde entier travaillant dans le secteur de s
protection sociale.
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Les actions du BIT sont demultipliees par (8
constitution 3 'échelle globale d’une coalition
pour les socles de protection sociale avec les
agences des Nations Unies et le Secreétariat
du GNUD dans le contexte de Ulnitiative pour
le socle de protection socisle (SPF-I), avec
des partenaires pour le developpement
et des donateurs dans le cadre du Conseil
inter-agences pour 3 protection sociale
(SPIAC-BJ, et avec des ONG reputees (comme
HelpAge, le Conseil International d'Action
Socisle). Des échanges Sud-Sud appuient (s
mise en place de socles nationaux de protection
saciale.



Pour relever le defi de la campagne et
obtenir des résultats tangibles, les experts
du BIT se concentrent sur des branches
spécifiques de la protection sociale (soins de
sante, pensions de retraite, invalidite, etc.),
certains groupes (travailleurs migrants,
employés domestiques, populations rurales,
etc.) ou des domaines de competences
(diagnostic et recommandations, évaluation
des couts et financement, rédaction de lois,
administration des socles de protection
sociale, etc.).

Z00M SUR LA PUBLICATION D'UNE SERIE
DE GUIDES DE BONNES PRATIQUES

Lorsqu'ils cherchent a mettre en place leurs systemes de protection sociale, les pays
demandent souvent U'assistance du BIT. Des guides de bonnes pratiques appuient les
pays membres dans tous les domaines de la protection sociale. Ils S'appuient sur des
expériences nationales riches d’enseignements, tout en promouvant les normes de
UOIT. Les guides sont enrichis a chaque mise en application, ce qui contribue 3 leur
mise 3 jour réguliére et permet d’accroitre progressivement la base de connaissances
mondiale sur (3 protection sacisle.

Plusieurs guides globaux sont en préparation : sur lorganisation des dialogues
nationaux paur les sacles de protection sociale, la rédaction de ois de sécurité sociale,
'ameélioration de U'administration et de (8 coordination de la protection sociale. Ces
guides aideront les pays 3 planifier, concevoir et mettre en place des systemes
de protection sociale complets. D'autres guides offriront une connaissance et des
approches pratiques pour étendre la couverture 3 des catégories de personnes
exclues de |3 protection sociale comme les migrants, les travailleurs domestiques et
les travailleurs de 'économie informelle.

La série complete des guides donnera aux décideurs et aux experts une connaissance
pratique et appliquée. Ces guides pourront étre utilisés comme références, pour
l'auto-apprentissage ou pour mener des formations. Ils contribueront 3 ce que (3
protection socisle soit une reéalité pour tous 3 travers le monde.




AVEC VOUS, LES SOCLES DE PROTECTION SOCIALE
PEUVENT DEVENIR UNE REALITE !

L1 Publier 20 notes d’informations sur des expériences-pays, produire 10 vidéos et organiser
un événement mondial pour promouvoir les socles de protection socisle

(1 Constituer un réseau d’entreprises pour promouvoir et appuyer la mise en place des socles
de protection socisle

(1 Publier 3 guides de bonnes pratiques en lien étroit avec les projets menés dans les pays

L] Soutenir la mise en place des socles et le partage d’expeériences par 8 cooperation Sud-Sud

[J Mettre 3 jour la base de données mondiale sur la protection sociale et publier le World
Social Protection Report

(1 Renforcer les capacités par un cours global sur (8 protection sociale et des formations
specifiques pour les organisations syndicales et patronsles

[0 Geérer linitiative conjainte des Nations Unies sur le sacle de protection sociale et assurer le
secretariat du Comité de coopération inter-agences sur (8 protection sociale

*A partager entre les membres du réseau.

Pour plus d'informations sur les manieres d’appuyer la campagne globale sur les socles
de protection sociale, n’hésitez pas 8 nous contacter !



Au sein du systéme des Nations Unies,
le BIT est le centre d’excellence et
d’expertise pour la protection sociale.
La demande pour la protection socisle
augmente 3 travers le monde et le BIT
8 besoin de plus de ressources pour
répondre 3 CeS Nouveaux besoins.
Depuis des années, la Finlande
soutient le travail de UOrganisation
dans plusieurs pays pour mettre en
place les socles de protection socisle
et favoriser une croissance et un
developpement inclusifs.

Timo Voipio,
Conseiller senior pour 3 politique sociale globale,
Ministére des Affaires etrangeres, Finlande



VOUS ETES :
DES AGENCES ET DES PAYS DONATEURS

Financer un projet de coopération technique sur-mesure

Vous pouvez appuyer les efforts du BIT en développant et
finangant un projet de coopération technique sur-mesure.

Le projet peut concerner :

» la mise en place de systemes de protection sociale dans un
pays donne, de A 3 Z;

» U'appui 3 la campagne globale sur les socles de protection
sociale au niveau national, regional ou mondial.

En soutenant le BIT, vous participerez & l'agenda post-2015
et 3 la concrétisation de plusieurs objectifs de développement
durable, comme Uélimination de la pauvrete, Uamélioration de
la santé, 3 garantie du bien-étre de tous & tous les ages de la
vie, de l'égalité des genres et de U'amélioration de 8 condition
des filles et des femmes, a8 promotion du travail décent, et la
réduction des inégalités dans et entre les pays.



Une gestion transparente et des comptes rendus réguliers

La mise en place du projet est assurée par un comité de pilotage
national formeé de représentants de plusieurs ministéeres,
d'organisations syndicales et patronsles, et de donateurs.

En tant que donateur, vous étes placé au cceur du projet et
recevez des rapports reguliers sur les progres accomplis. Toute
'année, vous pouvez aussi etre informé des activités du projet
et avoir acces aux indicateurs de performance.

Un suivi et une évaluation de lintervention donnent des
informations précises sur le nombre de personnes couvertes
par le projet et son impact sur la réduction de la pauvreté et
sur d'autres indicateurs de developpement.

Au cours du rendez-vous annuel du « Groupe des donateurs »,
les résultats de tous les projets vous sont présentes. C'est aussi
l'occasion de rencontrer les experts et responsables des projets
du BIT pour discuter de Uimpact de votre engagement.




Vous avez aussi |8 possibilité de visiter les pays dintervention
et de participer o la mise en ceuvre des projets lies aux socles
de protection socisle.

L’impact de votre appui perdure bien aprés (3 fin du projet. En
réalité, en participant 3 la mise en place des systemes nationaux
de protection sociale, vous contribuerez o ameéliorer (3 vie de
millions de personnes pendant encore des générations.

€€ | e projet BIT/Japon sur la promotion
et mise en place de lassurance
chomage dans UASEAN nous a permis
de réformer Uadministration de notre
systéme d'assurance chomage et
d'explorer de nouvelles voies pour
etendre la couverture.

Nguyen Thi Hay Van,
Directrice, Bureau de 'emploi, Ministere du Travall,
Viet Nam




VOUS ETES :
UNE INSTITUTION DE PROTECTION SOCIALE

Vos compétence sont recherchées

Le BIT répond aux besoins des gouvernements et des partenaires sociaux pour mettre en
place des socles nationaux de protection sociale. Cela fait appel 3 des competences en matiere
d’actuariat, statistiques, analyse du marché du travail, financement public, administration de s
sécurité sociale, analyse juridique, communication et développement de systémes d'information
et de gestion.

Votre personnel possede des connaissances et des compeétences techniques précieuses qui
peuvent sans doute compléter celles des experts du BIT.

Dans le cadre d'un partenariat avec le BIT, votre institution peut détacher des collaborateurs
possédant des compétences techniques spécifiqgues pour qu'ils travaillent avec le BIT & venir
en aide aux populations. Ils rejoindront les équipes projets du BIT pour des missions de courte
durée et participeront aux activités en cours. Vos employeés utiliseront et partageront leurs
compétences et leurs expériences dans de nouveaux environnements. Plus important encore, ils
promouvront les valeurs de solidarité et d’assistance mutuelle qui sont au cceur de U'action de
notre organisation, dans le cadre d'une intervention de grande envergure.

Z00M SUR L’EXPERIENCE FRANCAISE A TRAVERS
LE PARTENARIAT BIT/GIP SPSI

Depuis 2071, dix experts dinstitutions francaises de sécurité sociale se sont
engagés bénévolement dans le cadre d'un partenariat noué entre le GIP SPSI et le
BIT. Ces experts ont été sélectionnés en fonction des besoins rencontrées dans les
projets du BIT. Ils ont passeé entre deux semaines et plusieurs mois 3 fournir une
assistance technique aux pays, en étroite collaboration avec les experts du BIT.

A titre d’exemple, un expert senior de 3 Sécurité socisle frangaise a travaillé avec
l'équipe du BIT au Sénégal pour concevoir un systéme de protection sociale pour les
travailleurs indépendants, en menant une série de missions et d’études techniques.

Grace o cette coopération, le gouvernement est maintenant en mesure de mettre
en place ce nouveau systéme dans les mois qui viennent.




L'apprentissage Sud-Sud

Alors que les systemes de protection sociale se développent, de
nombreux experts du Sud peuvent aider leurs vaisins & créeer ou
etendre des socles nationaux de protection socisle.

Les echanges Sud-Sud peuvent inclure des missions d'assistance
technique meneées par des experts dans les pays qui en font
la demande, lorganisation d’évenements pour partager les
connaissances, le recueil et la publication de bonnes pratiques,
ou des visites de terrain dans d'autres pays du Sud.

Enmai 2013, 120 experts de plus de 20 pays se sont rassembles
8 Siem Reap (Cambodge) pour échanger leurs expériences sur
la coordination des politiques sociales et la mise en ceuvre des
socles de protection sociale. A la suite de cette rencontre, un
nouveau projet de développement d’'un guichet unique pour
fournir les prestations a été lance au Cambodge, en Indonésie,
et en Thailande. Une mission d’experts thailandais a visité
le systeme des guichets uniques & Bangslore, en Inde, tandis
qu'une delégation de 15 experts du Cambodge, d'Indanésie et de
Thailande 5 visité une administration similaire en Mongalie. Ces
experts contribuent maintenant & developper un guide global
sur la coordination et U'administration des socles.

€ | es expériences et succés que de
nombreux pays du Sud ont accomplis
en mettant en place un socle de
protection sociale peuvent donner
de lélan, fournir de précieuses
informations et des moyens a d'autres
pays du Sud faisant face o des
préoccupations et des deéfis similaires.

Francisco Simplicio,
Bureau des Nations Unies pour 3 coopération Sud-Sud




VOUS ETES

UNE ENTREPRISE OU UNE FONDATION

La protection sociale pour vos employeés

Les entreprises devraient assurer une protection sociale & leurs collaborateurs :
investissement dans les ressources humaines permet de réduire U'absentéisme et accroit (s
productivite. Elles bénéficient aussi des systemes efficaces de protection sociale dans les pays
ou elles sont implantees.

Le BIT est préet a appuyer les entreprises qui souhaitent assurer 3 leurs employés une protection
sociale. Il soutiendra e dialogue avec les travailleurs et les autres parties prenantes concernees

pour cancreétiser ces engagements en protection sociale.

Jai eté frappé par les fortes disparités
nationales en matiére de protection
socisle. C'est pourquoi L'Oreésl doit
assurer une sécurité et une protection
pour que chaque collaborateur puisse
travailler en totale confiance, ou qu'il sait.
L’objectif du programme Share&Care est
d’assurer 3 tous les employés de L'Oréal
dans le monde, quel que soait le pays ou
ils travaillent, les meilleures prestations
dans les quatre domaines suivants
protection sociale, soins de santé,
parentalité et qualité de vie au travail.
Je suis convaincu qu'avec ce programme
particulierement ambitieux, nous ouvrons
un nouveau chapitre de notre histoire
sociale.

Jean-Paul Agon,
PDG de L'Oreal



Les socles de protection sociale : un bon investissement

Assurer 3 vos collaborateurs une meilleure protection sociale est un investissement judicieux.
Mais le retour sur investissement est limité s'il nexiste pas de socles de protection socisle dans
les pays ou vous etes implantes.

Créer des programmes de protection sociale dans Uentreprise ne devrait pas remplacer, mais
venir en complément des socles nationaux de protection sociale. En vous engageant avec le
BIT, vous appuierez des investissements initiaux dans un systeme public de protection sociale
qui protégera tous les travailleurs, y compris les votres. Vous permettrez aussi au pays de
poursuivre un développement durable et une croissance économique inclusive, de stimuler (3
demande et la consommation intérieure dont vos activités commerciales profiteront directement.
Le Breésil a calculé que chaque dollar depense dans le secteur de U'assistance socisle en génere
1,33 dans 'économie.

Vous contribuerez aussi 8 créeer des infrastructures saociales et la main-d’ceuvre (hopitaux,
soignants, par exemple) dont vos employés auront besoin, favorisant leur bien-étre et leur
productivite. Votre engagement social peut aussi attirer et retenir les talents.

Vous pouvez vous engager dans [a mise en place de socles nationaux de protection sociale de

plusieurs manieres :

» en soutenant le BIT pour creer des systemes de protection sociale solides et durables ;

» en soutenant le BIT pour former les organisations patronales 3 (8 protection sociale ;

» en detachant des membres de votre personnel pour partager leurs compeétences
et connaissances sur le terrain ; et

» par des dons en nature comme les équipements informatiques nécessaires 3 la construction de
réseaux et de bases de données qui sont utiles aux systemes de protection sociale.

€€ | 3 protection sociale nest pas un concept
deconnecté des affaires. A de nombreux
egards, (a protection saciale fait partie

de la responsabilité sociale d'entreprise.
””

Jose Roland Moya,
Directeur général, Federation des employeurs des
Philippines




VOUS ETES - .
MEMBRE DU SYSTEME DES NATIONS UNIES

Unis pour les socles de protection sociale

Mettre en place les socles de protection sociale est une priorité pour les Nations Unies. A (s
suite de la crise financiere mondiale, le Conseil des chefs de secrétariat des Nations Unies 8
lancé une large Initiative pour le socle de protection socisle. Cette Initiative vise 8 coordonner
les efforts entrepris par les Nations Unies en faveur de 8 protection sociale et 3 fournir un
meilleur appui technique pour obtenir des réesultats probants et durables. La collaboration pour
mettre en place les sacles est déja bien avancée dans plusieurs pays et régions du monde.

Grace aux equipes-pays des Nations Unies qui regroupent les représentants de divers fonds,
programmes et agences, les Nations Unies planifient les activités de protection sociale dans
les Plans-cadres des Nations Unies pour le developpement (PNUAD). Plusieurs travaillent aussi
ensemble au niveau national pour sensibiliser a la protection sociale, organisent des séminaires
conjoints, et discutent du socle de protection socisle avec leurs interlocuteurs gouvernementaux.
Ils rassemblent et partagent leurs expériences au fur et & mesure au ils mettent en place des
elements du socle dans les pays ou ils sont actifs.

€6 | e soutien résolu et concerteé des Nations
Unies a été un élement précieux pour aider
des pays de différentes régions 8 definir
leurs socles nationaux de protection
sociale. [..] Nous vous engageons par =~
conséquent & envisager, dans le contexte *\
de votre pays, les mesures qui pourraient \
etre prises en vue de faire de la protection i
sociale une reéalité pour tous.

1]
Guy Ryder, Helen Clark,
Directeur Geneéral Présidente du Groupe
du Bureau international Lettre aux Coordinateurs résidents des Nations des Nations Unies

du Travall Unies, mars 2014 pour le Développement



L'approche « Unis dans 'action » des Nations Unies pour les socles de protection sociale
comprend :
1. La mise en place d’équipes-pays conjointes des Nations Unies pour les socles de protection
sociale afin de :
» promouvoir le socle de protection sociale d'une seule voix ;
» planifier ensemble les activités de protection sociale dans le cadre des Plans-cadres des
Nations Unies pour U'aide au developpement ; et
» définir et mettre en ceuvre des activités et projets communs.

2. Le deéveloppement et le partage des connaissances au niveau regional et global pour -
» rendre compte des différentes expériences des agences des Nations Unies ;
» publier des guides de bonnes pratiques pour travailler « unis dans U'action » sur les socles de
protection sociale au sein des Nations Unies ;
» promouvoir les socles dans les directives et politiques du Groupe des Nations Unies pour le
Développement (GNUDJ ; et
» renforcer les capacités par des cours au sein U'Ecole des cadres du systeme des Nations Unies.

/00M SUR LE GNUD ASIE-PACIFIQUE

Le BIT et le GNUD Asie-Pacifique ont
souhaité partager les expérience menées
en commun pour mettre en place des
socles de protection sociale dans la region.
Différentes pratiques ont été etudiées,
analysées et compilées dans un document
(Social Protection Issues Brief) qui nourrit
aujourdhui le debat regional et global.
Oe maniere similaire dans d'autres régions,
les agences des Nations Unies financent
et appuient la création de supports de
connaissances sur le travail des Nations
Unies « unies dans U'action » pour étendre les
socles de protection sociale.




CONTACT

Pour plus d'informations, vous pouvez prendre contact avec le Département de la
protection sociale du BIT

Route des Morillons &

12711 Geneve 22, Suisse

+41 (0122 71939 75 65

Isabel Ortiz,
Directrice du Département de (3 protection sociale,
ortizi@ilo.org

Valérie Schmitt,
Cheffe, Service de a politique sociale, de la gouvernance et des normes,
schmittv@ilo.org

Anne Drovin,
Cheffe, Service du financement public, des services actuariels et des statistiques,
drouin@ilo.org

Visitez notre site : www.social-protection.org
Soutenez nos projets : http://iloglobalprogramme.social-protection.org
Appuyez notre campagne :  www.socialprotection&all.org

Et suivez-nous sur : www.facebook.com/SPplatform

www.twitter.com/soc_protection
www.youtube.com/user/llotv
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EN VOUS ENGAGEANT AVEC LE BIT%ER_
AIDER LES ETATS A FAIRE BU DROIT A LA
PROTECTION SOCIALE UNE REALITE,
VOUS CHANGEZ LA VIE
DE MILLIONS DE PERSONNES,
LEUR PERMETTANT
DE VIVRE DANS LA DIGNITE.




